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Bilderna i rapporten har ingen koppling till verksamheten i Orust kommun.




Rapporten
finns &ven pa

kolfranvaro har pa senare ar uppmarksammats som ett vaxande problem. Bade den giltiga ‘

och den ogiltiga franvaron ar hogst i hogstadiet, dar 25-35 procent av niondeklassarna har
minst 15 procents franvaro och 2-3 procent ar franvarande 50 procent eller mer (Skolverket 2021).
Problematiken smyger sig dock ner i aldrarna och franvaron 6kar aven pa lagstadiet och i forskoleklass.

Mot denna bakgrund arbetar svenska skolor och kommuner i allt hogre grad med att hantera skol-
franvaro och framja skolnarvaro. Bland annat pekar Skolverket (2021) pa betydelsen av skolans sam-
arbete med externa aktorer, sasom socialtjanst och halso- och sjukvard, och vikten av att det fortsatter
utvecklas ”for att de elever som behover insatser aven fran dessa aktorer ska kunna fa det i den
utstrackning som de behover det” (Skolverket 2021, 5.104).

En annan central samverkanspart som lyfts ar foraldrarna. En avgoérande forutsattning for att komma
till ratta med den problematiska skolfranvaron ar att de professionella, sarskilt skolan, har en tillrackligt
god och stddjande relation med foraldrarna (Ekstrand 2015; Forsell 2020). Att ta tillvara deras kunskap
och tidiga signaler pa problematisk skolfranvaro ar viktigt for att forsta problemet, hitta [6sningar
(Myhill 2017; Forsell 2020) och motverka allvarligare former av skolfranvaro. Foraldrarna ar vanligtvis de
forsta att inse att deras barn har svart att narvara i skolan (Forsell 2020). Det ar ocksa genom férald-
rarna som kommunikation och motivering kan ske, och Myhill (2017) poangterar vikten av att utveckla
satt att forbattra kvaliteten i relationen mellan foraldrar och professionella. | det ingar att forsta de
stottande faktorer respektive hinder som paverkar foraldrars motivation att soka hjalp och stod.

Den har rapporten tar sin utgangspunkt i SKIFO Orust (sedan 2024 skolsocialt team), den samverkan
mellan skolan och individ- och familjeomsorgen i Orust kommun som sedan 2021 arbetar med
problematisk skolfranvaro med elevens behov i fokus. Medan en tidigare studie (Johansson 2023b)
foljde framvaxten av verksamheten och undersdokte samverkansarbetet mellan skola och socialtjanst,
har denna studie istallet fokus pa foraldrars erfarenheter av SKIFQO:s insatser.

Det 6vergripande syftet med studien ar att ta reda pa vad i SKIFO:s arbetsmodell som hindrar respektive
framjar 0kad skolnarvaro utifran foraldrarnas perspektiv och darmed bidra till verksamhetens utveck-
ling. De specifika fragestallningar som undersokts ar: Vilka erfarenheter har foraldrar av att deras barn
har fatt insatser fran SKIFO Orust? Vilken typ av insatser har de fatt och hur uppfattar de stodet? Hur
framjas foraldrarnas delaktighet?

Foraldrar till barn och unga med problematisk skolfranvaro som ansokt och blivit beviljade insatser av
SKIFO ses i den har studien som "brukare”. Det ar inte ett oproblematiskt begrepp, dels i relation till
begreppen “klient”, ’kund” (SKR 2020) och "anhorig”, dels da foraldrar generellt inte kan ses som legi-
tima foretradare for brukarintresset. Genom att anlagga ett sa kallat brukarperspektiv ar dock ambi-
tionen att synliggora foraldrarnas erfarenheter och resurser, i syfte att starka deras delaktighet och
mojlighet att bidra till utvecklingen av samverkansarbetet runt problematisk skolfranvaro. Betydelsen
av brukarmedverkan for att finna ”komplexa losningar pa komplexa problem” (Hedberg Rundgren m.fl.
2022,s.449) kan inte nog betonas. Problematisk skolfranvaro ar just ett sadant komplext problem.

Det har projektet har utforts inom ramen fér ULF (utveckling, larande och forskning) och har
16pt under hela 2024. Féreliggande rapport &r resultatet av intervjuer med atta foraldrar till
barn med problematisk skolfranvaro som har fatt insatser beviljade av SKIFO Orust. | analysen
ingar enbart vissa delar av materialet, medan den interna rapport som verksamheten har fatt
ta del av &r fullstdndig. BAda rapporter kommer férhoppningsvis att spridas och diskuteras
inom berdrda verksamheter, som en del av kommunens arbete runt problematisk skolfranvaro.

Samarbetet med SKIFO Orusts barn- och ungdomssamordnare har varit ovarderligt. Stort tack!
Mitt allra varmaste tack gar till de férédldrar som gjort denna studie méjlig genom att gene-
rost dela med sig av sina erfarenheter. Tack ocksa till Josefine Aspenstrand och Marie-Heléne
Zimmerman for kompetent arbete med rapporttexten.
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Framgangsfaktorer

Forskning visar pa en rad framgangsfaktorer
i arbetet med problematisk skolfranvaro

(se t.ex. SOU 2016:94; Forsell 2020; Ifous
2021; Oxford Research 2021).

o flexibilitet/anpassningsbarhet

o tillganglighet till larmiljoer/digitalisering
e ettdemokratiskt klassrumsklimat

e trygghet

e studiero

e begripligaregler

e struktur och rutiner

o elevers och vardnadshavares delaktighet
o attskapa relationer/tillit

o forebyggande arbete

e tidig upptackt och tidiga insatser

e Okat samarbete/dkad samverkan

e fastasamverkansstrukturer over tid

e organisatoriska forandringar

e langsiktighet

o helhetsgrepp

e tvarfunktionella team

e samordnare/koordinatorer.

BAKGRUND

arns och ungas skolfranvaro har ménga namn: skolk, skolvigran, hemma-

sittande, giltig respektive ogiltig franvaro och sé vidare. Ett paraply-

begrepp som anvinds i allt hogre grad ar problematisk skolfranvaro (SOU
2016:94, s.94; Forsell 2020), vilket innefattar savil giltig som ogiltig franvaro
som kan antas att pa ett negativt satt paverka elevens kunskapsutveckling och
sociala utveckling i forhallande till laroplan, kursplaner och kunskapskrav.

Forskning visar genomgéende att problematisk skolfrdnvaro dr multifaktorell
och beror pé individuella faktorer, familjefaktorer och skolfaktorer (Forsell
2020; Oxford Research 2021). De individuella faktorerna kan vara psykisk
ohilsa, neuropsykiatrisk diagnos eller tidigare bristande skolgédng. Familje-
faktorer kan vara bristande omsorg pa grund av missbruk eller sjukdom i
familjen, att skolan inte ses som viktig och att barnet darfor far bristfalligt stod
i att komma till skolan eller att fordldrarna har egen begrinsad erfarenhet av att
gé i skolan. Skolfaktorerna kan utgodras av 1) sociala aspekter, sdsom att eleven
ar utsatt for mobbning/krankningar eller upplever otrygghet vid byte av skola,
klass eller stadium, 2) pedagogiska aspekter, sésom laga respektive hoga for-
vantningar, uteblivet eller bristfalligt stod i larmiljoerna, att skolan inte lyckas
uppticka problematisk skolfranvaro tillrackligt snabbt eller negativa relationer
mellan ldrare och elev, eller 3) organisatoriska aspekter, sisom bristande tillgdng
till elevhalsa, stora klasser, hog personalomséttning/tata lararbyten, bristande
rutiner vad giller att identifiera och folja upp franvaro eller brist pa anpassning/
sarskilt stod. D4 skolfranvaro ofta omgérdas av en komplex problematik kravs
en sammansatt hjilp fran flera olika professioner inom flera olika verksamheter
(Forsell 2020).

Vad som framjar 6kad
narvaro och aterintegrering

Tillit, fértroende och delaktighet lyfts ofta fram som viktiga aspekter i arbetet
med problematisk skolfranvaro (se t.ex. Forsell 2020). Exempelvis betonar
Forsell (2020) betydelsen av vuxna nyckelpersoner som arbetar aktivt for att
skapa fortroendefulla relationer till eleverna och fungerar som en slags bro
tillbaka till skolan. Genom dessa relationer kan eleverna utveckla en kinsla
av trygghet och tillhorighet i skolmiljon (Bodycote 2022). Dessa betydelse-
fulla vuxna bidrar ocksé till att "vidga elevens handlingshorisont”, och de kan
“tillsammans med eleven utforska alternativa vagar tillbaka till en fungerande
skolgang” (Forsell 2020, s. 147).

Forsell (2020) menar ocksa att i vilken utstrackning elevens tankar och &sikter
lyssnas till avgor insatsens framgang. Det handlar om att pé olika sétt “gora
eleven delaktig i sin egen process att mojliggora dtergang till skolan”. En kédnsla
av delaktighet kan bidra till att elever inte langre upplever skolan som en
“fientlig miljo” dar de standigt blir kritiserade och kdnner en slags “alienation”
(Forsell 2020).
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(10% franvaro) innebar bland annat
att mentor kontaktar vardnadshavare och
vid behov upprepar kontakten en gang i
manaden.

(15% franvaro) innebar att mentor
haller fortsatt kontakt med vardnads-
havare, pratar med eleven samt meddelar
EHT att steg 2 ar genomfort.

(mer an 15% franvaro) innebar
att elev, vardnadshavare, mentor och
EHT kallas till mote. Tillsammans pratar
man om skolplikt, stod inom och utanfor
skolan samt risken for orosanmalan till
socialtjansten. Rektor gor franvaro-
utredning och anmaler problematisk skol-
franvaro till huvudman. Vid behov gors
aven en orosanmalan till socialtjansten.

(franvaro kvarstar) innebar att
mentor och annan berord personal haller
kvar kontakten med vardnadshavare
och visar fortsatt omsorg om eleven.

Om detvisarsig att eleven aribehov av
sarskilt stod upprattas en atgardsplan,
varpa ansokan till SKIFO Orust (numera
skolsocialt team) gors. Efter beslutade
insatser sker kontinuerlig uppféljning och
eventuell revidering av planen. Vid behov
gors orosanmalan.

(franvaro kvarstar) innebar att
mentor och annan berord personal haller
kvar kontakten med vardnadshavare,
visar fortsatt omsorg om eleven och
fortsatter arbetet med att fa eleven till-
baka till skolan. Det gors en orosanmalan
till socialtjansten och eventuellt fattar
huvudman beslut om vitesforelaggande.

Aven i Mossbergs (2022) studie av erfarenheterna av det s3 kallade TIPS-
projektets arbete mot problematisk skolfrdnvaro i mellanstadiet, inriktat pa de
tidiga insatserna genom interprofessionella team, anses barnets delaktighet vara
av stor vikt. Stabila goda relationer och en upplevelse av att bli forstadd anges
som framgangfaktorer, men delaktigheten sédgs ocksa vara svar att forverkliga.
Samtidigt som foraldrar dr ansvariga for att fora barnets talan infor ett stort
antal kontakter, kan professionella se féraldrar som inte alltid klarar av att axla
rollen eller inte tar emot stod. Mossberg (2022) betonar att de professionella har
en uttalad strdvan att gora barnen delaktiga genom att forsakra sig om att de blir
lyssnade till. Eftersom de befarar negativa konsekvenser f6r barnen dr de dock
inte bendgna att lata delaktigheten g sa langt att barnet delar makt och ansvar.

Hantering och férebyggande
av problematisk skolfranvaro
i Orust kommun

Den svenska skolan ska sidkerstilla alla barns ritt till en likvardig utbildning,
oavsett bakgrund (Backlund, Hogdin & Spanberger Weitz 2017) och har savil
ett pedagogiskt som ett socialt uppdrag. Huvuddelen av arbetet med att framja
skolndrvaro sker darfér inom ramen for skolans dagliga verksamhet. Pa gene-
rell nivé arbetar skolan genom att skapa goda relationer, ge aterkoppling pa
prestationer, frimja elevinflytande, skapa fungerande handlingsplaner och

ha kontinuerlig féraldrasamverkan (se t.ex. SKL 2013). I detta arbete har elev-
hilsoteamen (EHT) en central roll. P4 senare dr har det blivit allt viktigare att
skolan dven arbetar systematiskt for att framja narvaro (SKL 2013). I det sa
kallade skolnédrvaroarbetet ingar att ta fram en ndrvarorutin samt att méta skol-
nérvaron. Att rutinen ar tydlig 4r a och o (SKL 2013, s.13), liksom att den &4r for-
ankrad hos lirarna och elevhilsans personal och kind bland elever, vardnads-
havare och de samhaillsaktorer som skolan samverkar med.

I Orust kommun har man vil utarbetade rutiner for rapportering av och kon-
takt runt franvaro inom savil férskola och grundskola som gymnasium (Orust
kommun 2024). Man arbetar systematiskt utifran en sa kallad skolnédrvaro-
trappa i fem steg. De fOrsta tvé stegen i trappan genomfors av mentor, medan
steg 3-5 genomfors av mentor tillsammans med EHT. Rektor dr dock ansvarig
for dtgiarderna i samtliga steg. I arbetet anvinds systemet Schoolsoft, och for
dokumentation finns Prorenata (Orust kommun 2024).

En vanlig insats vid problematisk skolfranvaro 4r ndgon form av extra anpass-
ning. For elever med funktionsnedsattning och vid psykosocial problematik
kan édven sé kallat sarskilt stod behova sdttas in. Enligt skollagen (SFS 2010:800,
3 kap.) sdtts det sdrskilda stodet in om annat stod bedoms vara otillrackligt.
Sarskilt stod kan innebdra undervisning av specialldrare under en lingre tid,
placering i sdrskild undervisningsgrupp, enskild undervisning eller anpassad
studiegang (12§). P4 senare tid anvinds exempelvis skolroboten AV1, ett verktyg
som gor att elever som ar franvarande under linga perioder inte behover missa
lektioner, raster och samtal med klasskamrater och vanner i skolan.

BAKGRUND
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Fler.arenor.for.samverkan

For att 6ka samverkan ytterligare arrangerar
man gemensamma utbildningsdagar och
utover arbetsgruppen finns mindre, gemen-
samma forum dar representanter fran skola
och socialtjanst mots och i vissa fall arbetar
konkret i olika konstellationer.

SKIFO och dess arbete

Med en alltmer specialiserad och fragmenterad vélfardssektor har samverkan
mellan professioner, organisationer och sektorer blivit allt viktigare (Social-
styrelsen 2013; SOU 2017:48; Mossberg 2018), inte minst i utformningen av

stod till barn och unga. Varen 2021 initierades ett utvecklingsprojekt i Orust
kommun med syfte att genom 6kad samverkan mellan sektorerna samhalls-
utveckling, larande och omsorg ge elever pa mellan- och hogstadiet béttre
mojligheter att nd godkdnda betyg. Projektet har studerats av Johansson (2023b).

Arbetsmodell

Projektets mal att skapa en permanent arbetsmodell f6r arbetet med problema-
tisk skolfranvaro uppnaddes redan hosten 2022 i och med bildandet av SKIFO
Orust, en samverkan mellan skolan och individ- och familjeomsorgen i Orust
kommun med elevens behov i fokus. Arbetsmodellen har tre komponenter:

a) En samordnarfunktion. Navet i verksamheten dr barn- och ungdoms-
samordnartjansten som framst har en operativ funktion. Fran borjan fanns

en samordnare som dels arbetade hands-on inom befintliga strukturer, dels
skapade och var ledande inom nya samarbetsstrukturer. Sedan varen 2023 &r
samordnarfunktionen utékad med ytterligare en tjanst och arbetet med proble-
matisk skolfranvaro omfattar nu dven yngre barn. Medan den ena samordnaren
ansvarar for arbetet med barn i forskoleklass till och med 6:an, arbetar den
andra med barn och ungdomar i hogstadiet.

b) En operativ arbetsgrupp bestdende av en samordnare, tva rektorer frin
skolan samt en forste socialsekreterare och en samordnare for socialt stod
fran socialtjinsten. Arbetsgruppen méts regelbundet varannan vecka for att
behandla ans6kningar om insatser for elever med problematisk franvaro. Nar
ett drende vil har paborjats arbetar gruppen tillsammans fram insatser som
kan passa eleven och foljer sedan upp dem.

c) Blanketter och rutiner utarbetade av arbetsgruppen for att méjliggéra och
utveckla samverkansarbetet runt problematisk skolfrdnvaro. En av gruppens
forsta uppgifter var att utforma en samtyckesblankett som vdrdnadshavare nu
skriver under for att ge sitt tillstand till att bryta sekretessen och lata aktorer
fran olika verksamheter att tala med varandra. For samverkan mellan social-
tjanst, skola och vdrdnadshavare finns f6ljande rutiner:

® Rutin for SSV (skola, socialtjanst och vardnadshavare), ett méte som
skolan bjuder in till vid oro for en elev, till exempel pé grund av franvaro.

® Rutin vid orosanmalan till socialtjansten. En samordnare blir inbjuden
av det s& kallade mottaget (mottagningen pé socialtjinsten) till ett forsta
mote med virdnadshavare.

® Rutin att “mottaget” pa socialtjinsten ska dka ut till alla elevhilsoteam
varje termin for att presentera sin verksamhet.

® Rutin att ndgon av samordnarna tréffar alla elevhélsoteam samt
psykologen en gédng i médnaden.

® Rutin att samordnarna regelbundet har behandlingskonferenser med
familjebehandlarna.

Vissa rutiner kan ses som ett slags mellanled, d4 samverkan mellan skola,
socialtjanst och vardnadshavare kommer till stdnd redan innan det gjorts en
formell orosanmalan. Andra handlar om att skapa kontakt och utveckla for-
troende mellan olika grupper av professionella.

BAKGRUND
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Skolsocialt.team Samordnarfunktionen

Under 2024 har man borjat anvanda be- Som bade forskning (Keppens & Spruyt 2020) och utvecklingsarbete i skolor

I @ S T S G (SVT 2020) visat ar det av avgorande betydelse med en samordnare i arbetet

Overgripande beskrivning for samordnarnas .

arbete, men arbetsmodellen forblir i stort med problematisk skolfranvaro. Aven Riksférbundet Attention (2024b, s.35)

densamma. betonar vikten av samordning, bade internt inom skolan och externt med
exempelvis socialtjanst och vérden, och skriver i rapporten Viigen tillbaka -
fran skolfrdanvaro till skolndrvaro att: ”Vid behov ska foraldrar till barn med
NPF och som befinner sig i problematisk skolfranvaro fa hjalp av en samordnare
i kontakten med skola, myndigheter och varden.” Och samordnaren har mycket
riktigt en nyckelroll i SKIFO:s arbete (Johansson 2023b). Medan det dr skolan
(rektor) respektive socialtjansten (chefer/handldggare) som ager och fattar avgo-
rande beslut i drendena dr det samordnarens roll att leda det dagliga operativa
samverkansarbetet i dem.

Leda det operativa Samordna det dagliga Samordna det dagliga
samverkansarbetet i operativa arbetet i relation till operativa arbetet i relation till
arbetsgruppen: skola och socialtjanst (och ev. vardnadshavare/familj:
kalla till, féorbereda och andra aktérer): halla i ett eller flera kartlaggande
leda arbetsgruppens delta i moten med olika samtal med elev och vardnads-
maoten aktorer i olika konstellationer havare
ta emot ansokningar till samarbeta med trygga ge rad och rekommendationer, om
SKIFO personer i elevens narhet ex. stodjande samtal eller familje-
dra arendena i arbets- bidra till att skapa en gemen- behandling
gruppen. sam rod trad i arbetet. fungera som elevens/vardnads-

havarnas representant i méten med
skola/socialtjanst eller andra aktorer

ha kontinuerlig kontakt via exempel-
vis hembesok och telefon/sms.

Samordnarens olika funktioner.

En central del av samordnarens dagliga arbete dr att samarbeta med kontakt-
personerna i respektive drende (Johansson 2023a; 2023b). Nér arbetsgruppen
har beslutat att paborja ett nytt drende ar det samordnarens uppgift att triffa
eleven, dess familj och en representant fran skolan och eventuellt dven fran
socialtjanst for att gora intervjuer. Berittelserna om sévil svarigheter som det
som fungerar utgér grunden for att eleven ska komma tillbaka till det pedago-
giska arbetet (Johansson 2023a). Processen som foljer kan innebéra inslag av
behandlingsarbete, till exempel om det finns en konflikt som behdver hanteras
for att samarbetet ska kunna fortga. Samordnarens roll blir da att skapa forut-
sittningar for kommunikation mellan de olika aktérerna.

Samverkan runt problematisk skolfranvaro

I Johanssons (2023b) studie undersoktes erfarenheter av samver- forstaelse for varandras uppdrag och ansvar, regelbundna fysiska
kansarbete runt problematisk skolfranvaro. Deltagarna i studien traffar med "ansikte mot ansikte-dialog”, byggande av personliga
var verksamma inom projektets operativa ledning, skolans elev- relationer och fortroende och tillit. En av Johanssons (2023a, s.29)
halsoteam eller socialtjansten inom Orust kommun. Resultatet slutsatser ar att SKIFO Orust kan sagas vara "en verksamhet dar
visar pa en rad faktorer som kan anses hindra samverkan: brist fasta och varaktiga relationer har etablerats dver organisatoriska
pa aterkoppling” eller en obalans i utbyte av information, olika granser for att uppna ett gemensamt syfte” och att det med
synsatt pa och bedomningar av "problemet”, brist pa forstaelse for inrattandet av denna permanenta verksamhet finns "goda forut-
varandras uppdrag och ansvar, brist pa kontinuitet i bemanningen, sattningar att ta fasta pa, diskutera och hantera hinder for sam-
maktobalans, brist pa regelbundna fysiska moten dar parterna verkan samt bygga vidare pa det som redan framjar samverkans-
kan skapa personliga relationer samt brist pa fortroende och tillit. arbete”.

De faktorer som tvartom kan ses framja samverkan ar: omsesidig

BAKGRUND
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Denna gransforflyttning innebar att
allt fler fragor, problem, manniskor och
utmaningar riskerar att “falla mellan
stolarna”, delvis pa grund av att ingen tar
ansvar utifran ett helhetsperspektiv.

Organisatoriska mellanrum

SKIFO Orust:s arbete med problematisk skolfranvaro kan forstas med hjélp

av det Tyrstrup (2014, s.38) kallar organisatoriska mellanrum. Med begrep-

pet avses det glapp som inte sdllan finns mellan olika verksamheters ansvars-
omréden, befogenheter och kompetenser. Sa lange organisatoriska mellanrum
inte uppticks och dtgirdas representerar de enligt Tyrstrup (2014, s.41) “en sorts
riskomréden”, men de kan ocksé utgora “forbattringsomraden, filt av potential
och i vissa fall rent av innovationsmojligheter”. Mellanrum kan alltsa ses som
mojligheter till utveckling av vilfarden (se ocksa Bjorkman 2022).

Fenomenet ska bland annat f6rstas mot bakgrund av en forandring i svensk
offentlig forvaltning. For pa samma gang som forvaltningen fortfarande ar
uppbyggd utifran en traditionell vertikal och hierarkisk organisationsmodell
(byrédkratin) och dess sitt att fordela resurser, mobilisera kompetens och fordela
ansvar, sa genomsyras den numera i praktiken av natverk (Ernits 2018). Enligt
Ernits leder denna blandning mellan byrakrati och nétverk till att granser
standigt “forflyttas” och ”dras om” och att ansvarsfragan blir allt mer otydlig.
Denna gransforflyttning innebar att allt fler fragor, problem, méanniskor och
utmaningar riskerar att “falla mellan stolarna”, delvis pa grund av att ingen tar
ansvar utifran ett helhetsperspektiv.

Med Tyrstrups (2014) ord kan man kalla barn- och ungdomssamordnarens
arbete inom SKIFO Orust for att ”foga samman” de glapp som finns mellan
olika verksamheter och professionellas arbetsomraden, uppdrag och aktivite-
ter. Eller med samordnarens egna ord att “viva samman” - i relation till bade
verksamheterna och professionerna, men ocksa i relation till eleven (Johansson
2023a, s.32). Samtidigt kan samordnaren, genom att rora sig i ett gransland,
ocksa skapa en frizon for savil eleven och dess familj som olika professionella
(Johansson 2023a, s.33) dir nya konstellationer och moéjligheter skapas.

BAKGRUND
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TIDIGARE FORSKNING

MED FORALDRARNA | FOKUS

nom forskningsfiltet problematisk skolfranvaro ryms flera olika aktorer,
I arenor och aspekter. En del studier har fokus pa foéraldrarnas roll och bety-

delse, men hittills har majoriteten av dessa undersokt vilka féraldrafaktorer
som kan kopplas till frinvaron (se t.ex. Chockalingam m.fl 2023). Foréldrarna
tenderar att portratteras som bristfalliga och misslyckade, som om de ger bris-
tande omsorg (Bodycote 2022), och framtrader som problem och hinder, snarare
an som resurser och tillgdngar. Denna endimensionella bild av familjen som
orsak till skolfranvaron forstirker negativa stereotyper och stigman (Chock-
alingam m.fl. 2023). Den tidigare forskning som hdr dr av intresse giller istdllet
fordldrar som dr engagerade och aktivt samverkar med skolan i arbetet med att
oka nédrvaron. Som Bodycote (2022) papekar ér dessa studier fortfarande fa.

Erfarenheter av att ha ett barn
med problematisk skolfranvaro

Gregory och Purcell (2014), som har intervjuat bade barn med problematisk
skolfrdnvaro och deras forildrar, belyser omfattningen av negativa kinslor
relaterade till problematisk skolfranvaro, framst fér barnet men dven for resten
av familjen. Alla familjer i studien berdttar om kénslor av isolering, och som en
foralder uttrycker det: “ingen forstar hur det ar”. I Brownes (2018) kvalitativa
studie undersoks erfarenheterna hos fem foraldrar med barn 13-15 ar som far
anpassad undervisning, da hoga nivéer av stress och dngest hindrar dem fran
att ga till skolan pa vanligt sétt. I analysens tema "Livet vinds upp och ned”
ringar forskaren in hur forskningsdeltagarna kianner sig "fangade”, hur barnets
angest “smittar”, hur fordldrarna har tvingats sluta jobba eller byta jobb och hur
familjerelationerna lider skada pa olika stt.

Aven i Forsells (2020) svenska studie dir bade foraldrar och barn intervjuas
betonas hur skolfranvaron, framfér allt den lingvariga, far konsekvenser for
fordldrar och familj. Man skildrar ensamhet och andra pafrestningar, och det
finns exempel pa fordldrar som ér sjukskrivna eftersom barnets situation bade
upplevs som emotionellt krdvande och tar tid i ansprak.

Vad och vems ar problemet?

Skolpersonal, elever och foréldrar tenderar att ha olika syn pa orsakerna

till skolfrénvaro (se t.ex. Gren-Landell m.fl. 2015; Ekstrand 2015; Bodycote
2022). Medan skolpersonal tenderar att ligga ansvaret pa foraldrar och hem-
forhallanden, for foraldrar ofta fram skolfaktorer (Fortune-Wood 2007; Havik,
Bru & Ertesvag 2014).

I en norsk studie av Havik, Bru och Ertesvéag (2014) lyfter samtliga sjutton for-
dldrar mobbning som nagot som bekymrar dem, och en tredjedel vittnar om att
deras barn har blivit utsatta for mobbning. Foéraldrarna lyfter ocksa att elever
som loper 6kad risk for skolfranvaro har storre behov av forutsagbarhet och
behéver mer stod fran lirarna dn de far.
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I Nielsens och Thastums (2023) studie framgar att fordldrar uppfattar att de
sjalva och skolan har olika mal med de interventioner som gors. Medan skolans
personal frimst sdgs vara upptagna av att fa barnen tillbaka till skolan, vill for-
dldrarna snarare 19sa de problem som &r orsaken till att de inte gar dit.

Bristande stod i samverkan med skolan

I studier som fokuserar pa fordldrars erfarenheter dr stodet fran skolan centralt.
En genomgaende erfarenhet tycks vara att man upplever en brist pé stod fran
skolans sida (Myhill 2017; Nielsen & Thastum 2023; Forsell 2020; Bodycote
2022); man upplever sig ensam i franvarosituationen, kinner maktloshet och
desperation, anser att personalen avfirdar familjens oro och barnens diagnoser
och tycker inte att skolan foljer 6verenskommelser och planer, vilket uppfattas
skada bade fordldrarnas och barnens tillit. Féraldrar beskriver vidare sin situa-
tion som ett slags moment 22. De avkrévs aktivt ansvar for sitt barns utbildning,
men nér de tar ansvar moéter de en rad hinder frén systemet (Bodycote 2022;
Nielsen & Thastum 2023).

Vad giller fordldrar till barn med nagon typ av NPF-problematik visar Riks-
forbundet Attentions (2024a) enkit att 61 procent av virdnadshavarna anser
att barnet inte har fatt de anpassningar och det stod som det beh6ver. Manga
uppger att de kdnner uppgivenhet da de har vantat ldnge pé att skolan ska gora
en utredning géllande sarskilt stod och lika ldnge pa efterfoljande atgérds-
program. Bland forildrarna till barnen med hogst franvaro uppger 62 procent
att skolan inte har en plan for hur barnet ska fé tillgang till undervisning.
Endast 27 procent anger att det finns en plan.

En ojamlik maktrelation
mellan foraldrar och skola

En av de centrala resultaten i Brownes studie (2018) ar att fordldrar upplever en
ojamlik maktdynamik mellan dem sjalva och de professionella som ér involve-
rade i deras barns liv och att deras kunskap och erfarenhet ses som mindre bety-
delsefull an de professionellas (s. 119). Bodycote (2022) menar rentav att forild-
rar blir “tystade” genom hot och bristande stod fran systemet. Nar de uttrycker
oro 6ver sitt barn infor professionella blir de ofta avfirdade med svar sdsom

att ”de klarar sig bra i skolan” eller "vi ser inte det har i skolan”, vilket inte bara
motsiger fordldrarnas definition av situationen utan ocksa undergréver sjalv-
fortroendet och identiteten som en jimlike i relationen mellan hem och skola.
Fordldrarna upplever sig ofta 6verkérda under samtal och méten, och flera upp-

lever sig bestraffade om de gér motstand mot denna maktobalans.

B
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I enrad studier...uppleversig foraldrarna
avfardade och tyckerinte att deras
oro 6ver barnet tas pa allvar.

Foraldrar som avfardade,
kritiserade och skuldbelagda

Browne (2018) visar hur fordldrar upplever att professionella i skolan och andra
sammanhang brister i medvetenhet, och att de maste kimpa och strida for att
bli hérda. De menar att de har forlorat tilliten till de professionella och vittnar
om kénslor sdsom frustration, vanmakt och forvirring i samspel med skolan
och andra instanser.

I en rad studier som undersoker fordldrars perspektiv upplever sig foraldrarna
avfardade och tycker inte att deras oro 6ver barnet tas pa allvar (Bodycote 2022).
I Bodycotes (2022) studie berittar en fordlder att professionella inte trott pa att
hennes dotter har vissa sjukdomar, att hennes behov av st6d dr genuina och att
skilen till franvaron ar giltiga. Fordldrar upplever sig vidare granskade, kritise-
rade och skuldbelagda av skolans aktérer (Myhill 2017; Browne 2018; Bodycote
2022). Browne (2018) lyfter i sitt resultat hur forédldrar upplever sig attackerade
och skuldbelagda for sina barns svarigheter. De berdttar om situationer dar de
har kint sig anklagade for att vara déliga fordldrar, och papporna menar att
sarskilt mammorna har blivit skuldbelagda. Myhill (2017) konstaterar att just
rddslan att bli bedomd ar ett av skilen till att fordldrar inte tar kontakt med

skolan nér deras barn slutar gé dit.

Aven Mossberg (2022) rapporterar om hur en del férildrar upplever sig ifriga-
satta av professionella. Flera lyfter att de ndgon gang har hamnat i konflikt med
skolan, och en menar att hen rentav blivit krankt.

Bristande kommunikation

Nielsen och Thastum (2023) ringar in brister i kommunikationen som ett
hinder. Fordldrar upplever ett ’kommunikativt vaccum”, i vilket de saknar
tydlighet kring vad som kommer att hidnda i nista steg och vem som ska ta
initiativ. De saknar med andra ord formulerade planer och tidscheman och en
tydlig férdelning av ansvar och roller. Aven Mossberg (2022) lyfter vikten av
kommunikation. Hér ges exempel pa hur foridldrar inte upplever sig lyssnade pa
nér de patalar franvaro och tvingas bli “tjatiga”. Forsell (2020) lyfter foraldrar
som upplevt bristfillig kommunikation med skolan och siger att den varken ar
“framatsyftande eller positiv”.

Brist pa adekvat handling

I Nielsen och Thastums (2023) studie 4r majoriteten av de intervjuade forald-
rarna frustrerade 6ver vad de uppfattar som bristande initiativ och handling
fran skolans sida, och over att niar den vl agerar 4r det sdllan hjalpsamt. Méten
med skolan beskriver de som bestaende mest av ’prat” och ingen konkret
“handling”, trots att de har bett om specifika interventioner for att l6sa barnens
problem. Det hinger mycket pd dem att fa saker gjorda, upplever de. I Mossberg
(2022) upplever vissa fordldrar det svart att forsta hur verksamheterna funge-
rar. Bland annat staller de sig fragande till bristen pa dokumentation och att det
inte sker ndgon systematisk uppfoljning. Det ligger i linje med Havik, Bru och
Ertesvags (2014) resultat, dar otillricklig anpassning ofta lyfts fram av f6éraldrar.
De betonar att anpassning av skolarbetet behover goras i nara samverkan med
elev och foréldrar for att undvika stigmatisering och negativt sarskiljande fran
klasskamraterna.
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Brister

Tidigare forskning visar att foraldrar till barn
med problematisk skolfranvaro som aktivt
samverkar med skolan upplever att stodet
darifran brister. Foraldrarna upplever bland
annat brister i kommunikation och adekvat
handling fran skolans sida samt i viljan/
formagan att lyssna pa dem och visa dem
respekt och erkannande.

Att bli en ”krigarforalder”

I Bodycote (2022, s.242) upplever fordldrar att de for att fa skolan att agera

pé barnets problematiska skolfrdnvaro behover ta till extraordinédra atgarder.
Som svar pa olika hinder som sitts upp av “systemet” blir de “krigarforéldrar”,
“besvirliga fordldrar” och “toxiska mammor”. Flera av de intervjuade férald-
rarna berittar att de genom processen har blivit fordndrade; brékat, ifragasatt
och borjat sta upp for barns réttigheter och mot funktionsfullkomlighet. De
sdger sig ha blivit bade aktivister och féresprakare, och mer sjilvsikra, modiga
och stridbara.

Vikten av en stodjande
relation till foraldrarna

Myhill (2017) betonar vikten av en stodjande relation till féraldrarna for att
kunna gora tidiga interventioner och dtgarda problematisk skolfranvaro. Nar
foraldrar kdnner sig lyssnade pa och ar delaktiga har de mer kontakt med skol-
personalen och kdnner sig mer sikra bdde i sin egen och pé skolans hantering av
problematiken. Bodycote (2022) uppmarksammar foréaldrars positiva erfarenhe-
ter och ringar in det de kallar ”6msesidig respekt”. Sddan kan de professionella
bidra till genom att erkdnna och visa respekt for fordldrars kunskap och input.
Aven i Mossbergs (2022) studie betonar bade férildrar och barn vikten av att bli
lyssnad pa.

Riksforbundet Attentions (2024b) undersokning visar att samordning dr viktigt
for foraldrar till barn med NPF, och enligt Mossberg (2022) innebér det en stor
“avlastning” att en aktor kommer in och skapar struktur och héller kontinuerlig
kontakt med skolan och andra verksamheter. P4 samma sitt beskriver flera av
de foraldrar som Forsell (2020) intervjuat hur viktigt det 4r med en kontakt-
person pa skolan for snabb kommunikation. Mer konkret hjalp som lyfts fram
av fordldrar dr olika typer av verktyg for att hantera barnets ilska (Mossberg
2022).
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99

...entrygg, levande och fortroendefull
relation mellan larare och elev ar
avgorande for larande och utveckling.

TEORI

en hér studien utgar ifrdn en relationell ansats. Ett grundldggande

antagande dr har att ménniskan fods, utvecklas och forverkligas i rela-

tioner (Aspelin & Persson 2011, s. 14), och méste forstés i relation till
sin omvirld. Relationella ansatser, oavsett om det handlar om sociologi, peda-
gogik, psykoterapi eller socialt arbete, karakteriseras av ett intresse fér mellan-
ménskligt samspel (Aspelin 2013; Aspelin & Persson 2011; Bruhn & Kallstrom
2018). Relationer dr den huvudsakliga analysenheten och méanniskor uppfattas
som intersubjektiva varelser. Den relationella ansatsen inom pedagogik upp-
marksammar situerade pedagogiska relationsprocesser (Aspelin 2013, s. 8).
Utbildning, undervisning och lirande beskrivs, analyseras och tolkas i termer
av relationer, snarare dn i termer av strukturella eller individuella forhallanden.
Inspiration himtas kanske frimst fran interaktionismen dar fokus ligger pa
social interaktion mellan ménniskor. Ansatsen utgar ifran att skola, utbildning
och larande i grunden handlar om relationer och méoten mellan elever, lirare
och andra aktorer som har betydelse for eleverna, till exempel foraldrar. Fler
utgangspunkter ar att det egentliga syftet med utbildning ar att *framja barns
och ungdomars utveckling som relationella varelser, eller annorlunda uttryckt,
till fria, ansvarstagande och kirleksfulla personer i relation till andra” (Aspelin
& Persson 2011, s.19) och att en trygg, levande och fortroendefull relation
mellan larare och elev 4r avgérande f6r lirande och utveckling.

I bemotandet av elever i behov av stod ar det viktigt att se varje person som unik
och situerad i olika processer (Aspelin 2013). Nir relationen sitts i centrum

blir begrepp och fenomen sdsom 6msesidig respekt, karlek, omtinksambhet,
genuint intresse, fortroende och tillit viktiga (Gustafson 2010; Lilja 2013). Just
fortroende och tillit har framhéavts som avgorande, sdvil mellan elever och skol-
personal (Lilja 2013) som mellan fordldrar och skolpersonal (Eriksson 2009;
Johansson 2015). Volungis och Goodman (2017) underséker hur man i skolmiljé
kan utveckla och uppritthalla fortroendefulla relationer och skapa nagot de
kallar school connectedness. De foresprakar grundlaggande relationella kom-
petenser sisom empati, genuinitet och en icke-démande héllning i relationen
mellan ldrare och elev.

For att forstd och analysera samverkansarbete runt problematisk skolfranvaro
ar begrepp som relationsskapande, relationsarbete och relationell kompetens
centrala (Aspelin 2013; Bruhn & Killstrém 2018). Aven tillitsskapande och
upplevelser av tillit behover séttas i fokus.

Relationell tillit

Bryk och Schneider (2002) studerar tillit i skolan och menar att social tillit
uttrycks i tva former: institutionell och relationell tillit. Institutionell tillit
forstas har som individens tillit till samhéllsinstitutioner, sisom skolan, och
inbegriper en forvantan fran fordldrarna att skolan gor sitt yttersta for att
utbilda och skydda deras barn under tiden de ar dér. Denna tillit hdnger ihop
med relationell tillit som 4r en slags situerad tillit, ett resultat av upprepad inter-
aktion inom ramen fér exempelvis skolan som organisation. Aven om person-
liga relationer ar begransade innebdr upprepat samspel med samma individer
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Vidare ar lyhordhet infor individen
och dennes behov en betydande
aspektistodrelationen.

att det byggs upp specifika forvintningar pa dem. Relationell tillit bygger pa
de fyra komponenterna omsorg, respekt, kompetens och integritet (Bryk &
Schneider 2002) och kan definieras som en relation dér det finns en villighet
att acceptera risk och sarbarhet eftersom motparten uppfattas som respektfull,
visar genuin omsorg for andra, uppvisar integritet och dr kompetent i sin roll.
Vid monster av brister inom nagot av dessa omraden undermineras tilliten
varpa utvecklingskapaciteten undermineras.

Till exempel uppfattar fordldrar att de professionella i skolan (rektor, larare och
samordnare) visar omsorg nir de uppmérksammar och erkidnner deras barn
och svarar pa familjens behov (Bryk och Schneider 2002), och att samordnare
visar respekt for larare, foraldrar och elever nér de ar tillgangliga pa platser dar
de kan initiera informell kontakt. Kompetens dr avgorande dé fordldrar maste
kunna lita p4 att ldrare och annan skolpersonal uppfyller sitt ansvar att stodja
barnens larande och utveckling, fér nair medlemmar ur skolsammanhanget
framstar som inkompetenta och barnen inte far stod brister tilliten. Integritet
kan manifesteras genom att ndgon ar konsekvent i vad hen sédger och gér och
har virderingar och ett moraliskt engagemang som overensstimmer med ens
eget.

Socialt stod som samspel och relation

De insatser som SKIFO Orust bistdr med kan beskrivas som en form av stod,
och mer specifikt som ett socialt stod som via relationer kan bidra till att mén-
niskor klarar av att hantera de kriser och svarigheter de méter (Klamas 2010).
De relationella kvaliteterna har stor betydelse for i vilken man det sociala stodet
uppfattas som stodjande, menar Klamas.

Formig arsocialt stod ldngt mer &n en insats eller en stodform. Det &r
kommunikation och interaktion mellan manniskor, kombinerat med
kvalitativa relationella aspekter, vars malsattning ar delaktighet och
en kansla av att vara betydelsefull och varderad som den manniska
man ar.

Klamas 2010, s.27

Socialt stod dr handlingar och/eller budskap som 6verbringas fran en person

till en annan genom interaktion dem emellan. I interaktionen skapas och tolkas
dessa stodjande handlingar och budskap, liksom relationen skapas och sitts i ett
sammanhang (Klamas 2010). Socialt stod bestar dirmed av de tre delarna hand-
ling/budskap, interaktion och relation, och alla tre delar bor studeras i relation
till varandra.

I Klamas (2010) avhandling studeras formella stodaktorer inom olika verksam-
heter. Nir forskningsdeltagarna berdttar om de olika aktorerna ar det forhall-
ningssittet, relationen dem emellan, som de uppehaller sig vid mest. De rela-
tionella aspekterna stdr alltsa i forgrunden, medan de faktiska stodinsatserna
hamnar i bakgrunden. Mer specifikt lyfter Klamas att nar stodaktorernas kun-
skap och erfarenhet (kompetens) omsitts i (stod)handling upplevs de som tro-
virdiga och stodjande, och pa samma sitt okar férutsattningarna nar individen
kanner sig viarderad och respekterad som manniska. Vidare ar lyhérdhet infér
individen och dennes behov en betydande aspekt i stodrelationen. Dessa kom-
ponenter kan sdgas 6verensstimma val med de som lyfts fram i skapandet av
relationell tillit (Bryk & Schneider 2002).
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Tre begrepp

Utifran en relationell ansats kan relationell
tillit ses som en forutsattning for bade delak-
tighet och upplevelsen av socialt stod. Dessa
tre begrepp hanger saledes ihop, och ses
som fruktbara for att fanga in, beskriva och
analysera foraldrars erfarenheter.

Delaktighet

Utover relationell tillit och socialt stod ingar begreppet delaktighet i studiens
teoretiska referensram. Delaktighet dr ett spretigt begrepp som kan tolkas

pa en méngd sitt, men ofta kopplas det till aspekter sdsom tillhorighet, till-
ganglighet och engagemang (se t.ex. Molin 2018). I denna studie anvinds vad
Molin (2018, s.21) kallar ett “socialt delaktighetsbegrepp”, d& det som studeras
dr interpersonell delaktighet, alltsa ndgot som sker i 6msesidigt samspel med
omgivningen. Social delaktighet sker till stor del i olika nétverk och relationer
som individer bygger upp, och innebér exempelvis att en elev kanner sig del-
aktig i skolgemenskapen (Thomas 2007, s.206) eller att foraldrar har méjlighet
att skapa en relation till lirare och annan personal. Har handlar det 6vergri-
pande om elevers sociala delaktighet i skolan som kontext och i vilken mén
skolan/SKIFO erbjuder mojlighet till delaktighet.

Jakobsson (2002) framhaller att organisationsformer for stdd har stor bety-
delse for delaktighet och lirande. Déarf6ér maste dessa noggrant 6vervagas.
”Kommunikation och samverkan mellan skolpersonalen ar avgérande for om
stodinsatser verkligen ska utgora stod for och inte hinder for delaktighet och
larande” (s. 199).

I en mer snév betydelse innebér delaktighet deltagande i en aktivitet (participa-
tion), till exempel ett mote eller ett samtal om 6kad skolnédrvaro, men det kan
ocksa handla om att gora sin rost hord genom att delta som part i ett beslut eller
en process (Thomas 2007, se ocksé Shier 2011).
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METOD

tudien har en interaktiv/kollaborativ ansats (se t.ex. Svensson m.fl. 2002),
vilket betyder att den till viss del har planerats och utforts tillsammans
med praktiker, frimst samordnarna inom verksamheten SKIFO Orust.
Dessa tillfragades redan innan studien om att bidra till urvalsprocessen av
méjliga informanter och fungera som kontaktpersoner. Aven om det hade varit
onskvirt att intervjua bade elever och deras foraldrar valdes eleverna bort,
da sadana intervjuer skulle krdva en minst halvérslang etikprovningsprocess
oavsett om nagon elev skulle vélja att delta eller ej.

Material samlades s& smaningom in genom kvalitativa intervjuer med f6r-
aldrar. En kvalitativ intervju soker fanga in nyanserade beskrivningar av den
intervjuades livsvirld och har fokus pé beskrivningar av specifika situationer
och handlingar (Kvale & Brinkman 2009). Syftet med intervjuerna var saledes
att tolka mening och betydelser. Intervjuerna var semistrukturerade (Kvale

& Brinkman 2009), vilket innebdr att de styrdes av en intervjuguide med en
uppsittning fragor pa teman som behovde tickas in. Inom ramen for en sddan
guide uppmuntras de intervjuade att tala om det som engagerar och intresserar
dem, vilket gor det mojligt for intervjuaren att folja upp intressanta &mnen allt-
eftersom de dyker upp. Intervjuguiden tickte forutom fragor rérande insatsen
ocksé en bakgrund och ett sammanhang: Vad ledde till att man sokte insats fran
SKIFO? Nir borjade franvaron och hur har resan sett ut? Hur har det paverkat
familjen? Hur har relationen till skolan och andra verksamheter sett ut? Hur
uppfattar fordldern att familjen blivit bemott av skolan (och ev. socialtjansten)?
Hur har barnen upplevt skolan?

Genomforande

Sammanlagt tillfragades sjutton foraldrar i tvd omgéngar om de var intres-
serade av att delta i studien. Sju av dem svarade inte eller meddelade att de inte
hann eller ville delta. Av de aterstdende tio foll tva bort eftersom de inte ansag
sig hinna vara med. De atta intervjuerna genomfordes i april-maj och augusti-
september 2024.

Urval och forskningsetiska diskussioner

Genom att forskaren hade samverkat med samordnaren under en tidigare studie
paborjades urvalet tidigt i projektet. Det frimsta kriteriet var att forsknings-
deltagarna, i egenskap av foraldrar till ett barn med problematisk skolfranvaro,
skulle ha tagit del av utvecklingsprojektets eller SKIFO Orusts insatser ndgon
gang under 2022 eller 2023, oavsett om elevens problematiska franvaro hade
minskat eller inte. Vi kom fram till att vi ville se en blandning av foréldrar: till
elever i olika arskurser, i familjer ddr olika antal barn i syskonskaran fatt hjalp
av SKIFO, till barn med och utan NPF-diagnos och representerande bade avslu-
tade och pagaende drenden.

METOD

16



Figur 2. Fran urval till genom-
férande av intervjuer 2024.

Samordnarna tar kontakt med foraldrarna

Tillsammans utarbetade vi en strategi for kontakt i flera led som vi uppfattade
var forskningsetiskt forsvarbar samt logistiskt rimlig. Planen var att sam-
ordnarna i forsta hand skulle ringa till féraldrarna och beritta om studien.

Till dem som visade intresse skulle ett informationsbrev skickas via e-post.

De som fortfarande visade intresse skulle tillfragas om forskaren kunde hora
av sig direkt till dem. Dock gick planen fel i led tva, d4 forskaren kom att inga
som mottagare i e-postmeddelandena till vissa fordldrar, men det var inget som
foraldrarna tycktes fasta nagon vikt vid.

Forskaren tar kontakt med foraldrarna

Forskaren fick kontaktuppgifter frdn samordnarna och horde av sig direkt till
varje forilder for att boka en intervju. Datainsamlingen skulle komma att dra ut
pa tiden, da forskaren reste frin Goteborg till Orust och enbart kunde erbjuda
vissa dagar och tider, och familjerna, som bodde utspridda &ver hela Orust, alla
hade manga andra ataganden.

Genomforande av intervjuer

Av atta intervjuer genomfordes tvda hemma hos foraldrarna, en pa en skola, tre
pa kommunhuset i Henén och tva per telefon. De intervjuer som genomfordes
pé telefon var planerade att genomféras pd kommunhuset, men pé grund av
oforutsedda handelser och tidsbrist bad foraldrarna att fa genomfora dem per
telefon. Den kortaste intervjun var 40 minuter och de lingsta drygt en och en

halv timma.

Januari-februari Mars April-maj &

& juni & augusti augusti-september
Samverkan mellan Samordnarna tar Fyraresp. fyra
samordnarna och kontakt med moj- foraldrar tackar
forskaren runt liga forsknings- ja och intervjuer
urval. deltagare och genomfors.

% informerar forska- %

ren om vilka som
ar intresserade.
Forskaren tar dar-
efter kontakt.

Forskningsetiska fragor

Studien har f6ljt centrala forskningsetiska principer, sisom informerat sam-
tycke, konfidentialitet och nyttjandekravet (Vetenskapsradet 2024). Det innebér
bland annat att de som tillfragats om deltagande har fatt muntlig och skriftlig
information om vad projektet innebar och vad intervjun skulle komma att
handla om. De har informerats om att de nar som helst kan avbryta deltagandet
utan att utsittas for patryckningar frén forskaren eller nagon annan part, och
har fatt ge samtycke till deltagandet antingen muntligen eller via e-post. I linje
med konfidentialitetskravet har deltagare i storsta mojliga man avidentifierats i
arbetsmaterial och rapportering och i linje med nyttjandekravet har det empi-
riska materialet enbart anvénts i forskningsdndamal.
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Efter att datamaterialet fran intervjuerna hade bearbetats skickades delar av den
prelimindra analysen ut till forskningsdeltagarna via e-post. Varje deltagare fick
de delar av analysen dir material och citat frin dem sjélva ingick och erbjods
komma med synpunkter. Endast en antog erbjudandet och kommenterade ett
faktafel.

Ett samverkansprojekt dér forskare och praktiker arbetar tillsammans utmanar
pé gott och ont vissa grundldggande rollfordelningar och praktiker som rader

i ett traditionellt forskningsprojekt. Det skapar vissa etiska dilemman. Det
fraimsta av dessa gillde samarbetet med samordnarna runt urval av och kontakt
med deltagare. A ena sidan var samordnarnas medverkan det enda sittet att fa
tillgang till foraldrarna och skapa kriterier for urval. A andra sidan skapade det
en osikerhet om vardnadshavarna kdnde sig fria att tacka nej till medverkan
eller vid medverkan uttrycka kritik mot samordnarna. Darfor betonades bade
muntligt och skriftligt att forskaren var den enda som i slutindan skulle veta
vilka som tackat ja och deltagit. Forskaren dr ocksa den enda som har tagit del
av intervjuerna och utskrifterna av dem.

Det skapar dven forskningsetiska dilemman att gora en studie i en liten
kommun, dir manniskor kanner eller &tminstone kanner till varandra. Darfor
har forskaren medvetet uteslutit en rad fakta, berattelser och detaljer som skulle
kunna bidra att identifiera de intervjuade och/eller deras barn.

En aspekt som inte hade beaktats i tillracklig grad i planeringen av studien, och
som blev ett slags etiskt dilemma, var de kdnslor som vacktes hos flertalet del-
tagare under intervjuernas gang. For att visa forstaelse for att tid dr en bristvara
for forskningsdeltagarna var forskaren man om att betona att intervjun skulle
ta max en timme. Dock visade det sig att majoriteten hade odndligt mycket att
beritta och blev starkt berérda av att tala om vad vissa beskrev som dratal av
“kamp” med och for sitt/sina barn, bland annat i relation till skolan. I de senare
intervjuerna avsattes darfor mer tid.

Analys

For att analysera intervjumaterialet har grundldggande tematiserande analys-
strategier anvéants (se tematisk analys (Braun & Clarke 2006). Analysprocessen
kan anvdndas f6r manga olika sorters kvalitativa ansatser och data, med
utgangspunkt att sortera i kategorier for att i ndsta steg uppticka monster och
utveckla teman. Stegen har sett ut sa hir: 1) ordagrann transkription av inter-
vjuerna, 2) lasning av utskrifterna och noteringar i marginalen, 3) etikettering
av koder, ord och fraser i kategorier, 4) gruppering av kategorier i mojliga
teman utifrdn det empiriska materialet och 5) definition och namngivning av
tvd huvudteman med fem respektive nio underteman i relation till den 6ver-
gripande analysen.

Trovardighet och tillforlitlighet

En central fraga att stélla sig vid kritisk reflektion 6ver sin studies kvalitet &r:
Har forskaren studerat det som avsdgs? Fran borjan handlade det om att under-
soka SKIFO:s arbetsmodell, men i intervjuerna blev det tydligt att fordldrarna
likstaller SKIFO:s arbete med samordnarens. Det blev sdledes samordnarens
roll som hamnade i fokus och studien kan darfor inte sigas undersoka hela
arbetsmodellen.

Vidare var det problematiskt att gora avgransningar. Eftersom intervjuguiden
inneholl fragor om varfor familjerna sokt insats av SKIFO och deras erfaren-
heter av att samverka med skolan skapades ett rikt material som till viss del gar
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utanfor syftet med studien. Samtidigt var det avgorande att sdtta insatsen i ett
sammanhang.

Det ska ocksé tydliggoras att majoriteten av de fordldrar som tackade ja gjorde
det for att de tycker sig ha fatt stod och hjalp av SKIFO, och intrycket ér att
vissa har varit mana om att ”ge tillbaka” och beratta om det positiva. Det giller
dock inte alla. Det finns ocksa de som varit tydliga med att det inte dr primért
SKIFO:s fortjanst att deras barn har 6kad skolnédrvaro, och de som inte kanner
sig hjdlpta i ndgon storre grad. Slutligen ar det viktigt att gora en distinktion
mellan fordldrarnas och elevernas erfarenheter. I denna studie ar det férald-
rarna som talar for sina barn och unga.

Forskningsdeltagarna har erbjudits att lisa rapportens ramanus och fatt mojlig-
het att lamna synpunkter. De tva som horde av sig sade sig vara nojda med hur
de framstalls och positiva till rapportens bidrag till arbetet med problematisk
skolfranvaro. Vidare har den samordnare som &r i tjanst i skrivande stund samt
6vriga i SKIFO:s arbetsgrupp fatt samma erbjudande. Den enda som har haft
kommentarer 4r samordnaren, som forskaren har gatt igenom och diskuterat
delar av texten med.
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ANALYS

e atta foraldrar som intervjuats har sammanlagt tio barn och unga som

nagon gang under sin skolgang har fatt, och i vissa fall fortfarande far

hjalp av samordnarna. Av dessa gar tre pa mellanstadiet, tre pa hog-
stadiet och fyra pd gymnasiet. Fyra ar flickor, sex 4r pojkar.

Majoriteten av eleverna har haft hog skofranvaro under flera ar, vissa under hela
skolgangen, med perioder da de knappt varit i skolan alls. Flertalet av eleverna
har nidgon typ av NPF-diagnos, medan andra har olika typer av dngest, fysisk
sjukdom eller svarigheter relaterade till exempelvis familjesituationen. Vissa

av barnen har det enligt férdldrarna “latt for sig” nar det géller sjélva studierna
men klarar inte av att vara i skolmiljon, medan andra har svarare att lira sig

i skolan. De flesta familjer har tagit emot olika typer av insatser fran social-
tjiansten och/eller BUP, saisom medicinering, stddjande samtal och/eller familje-
behandlare, och i vissa fall utredning till foljd av orosanmélan.

De flesta av eleverna har periodvis fitt anpassningar i form av undervisning

i mindre studiegrupper med specialpedagog /resursperson eller hem-/robot-
undervisning. I kombination med det har flera fatt bildstod och annat pedago-
giskt stod. Vidare har man ocksé genomfort speciallosningar med resursskola
och BUP:s behandlingsavdelning, och i gymnasiet varvar ndgra skolarbetet med
praktik. For att uppratthalla kontakten med hemmaklassen har olika I6sningar
tillimpats: besok fran klasskamrater och larare, flytt av klassens klassrum
ndrmare elevens rum, vissa dagar hemma/andra i skolan och anvandning av
roboten.

Precis som barnen uppvisar aven familjerna olikheter. Vissa var socialt stabila
innan barnens svarigheter borjade, andra har haft mer av en socialt instabil
situation med skilsmassa/separation, psykisk ohidlsa och/eller fysisk sjukdom.
Alla fordldrar vittnar dock samstdmmigt om en tillvaro som i hog grad préglas
av barnets svarigheter: mangder av méten med olika aktorer, perioder da de
dagligen blivit uppringda av forskola eller skola pa grund av bréak eller att barnet
matt daligt och en rad olika situationer da de varit tvungna att ga ifran arbetet
pa grund av att barnet inte har klarat av att vara kvar i skolan. Samtliga har
periodvis varit sjukskrivna for utmattningsdepression och/eller haft olika halso-
besvir. Vissa har inte kunnat arbeta heltid pa dratal, och flera har varit tvungna
attlimna det yrke de ar utbildade for.

Overlag 6verensstimmer forildrarnas berittelser med tidigare forskning
(Gregory & Purcell 2014) att en stor mangd negativa kdnslor kan férknippas
med erfarenheten av att ha ett barn med problematisk skolfranvaro. En annan
gemensam namnare féraldrarna emellan 4r dock att de ocksa framstar som
pélésta och engagerade, och har en oerhord stark beslutsamhet och vilja att
stotta sina barn.
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Adobe Stock/JackF

Skolans insatser och bemoétande

Anpassning som férhandling och process

Av fordldrarnas beskrivningar framgar att bendgenheten att gora anpassningar
skiljer sig 4t mellan olika skolor och rektorer. Ett av barnen hade trots patryck-
ningar knappt nadgon anpassning alls under flera dr, men sedan en ny rektor
borjat har man skapat “retrattplatser” dit han kan dra sig undan nar det ”blir
for mycket”. Man har ocksé strukturerat upp hans dagar och utvecklat hjilp-
medlen. Andra har tvirtom erfarenheten att skolan varit 6ppen f6r anpassning
redan fran borjan:

Skolan har verkligen forsokt, de har verkligen varit hjalpsamma och
vantoch vritt.

Manga ganger maste man prova sig fram. En foralder berdttar att dottern forst
var hemma en dag i veckan, men att det “blev battre” nar man istillet provade
tva dagar.

| Honfickkannasig fram.
Fordldern framférde ocksa till skolan att hennes dotter maste fa ha tryggheten

“att gd en stund”. Att dottern nu vet att hon kan ga till skolan en stund och ga
hem igen om det behovs dr en “trygghet” och ger upphov till "mindre stress”,
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Det gar...att beskriva anpassningarna
som en process och en pagaende
forhandling mellan eleven, foraldrarna

och skolan, och har aven samordnarna.

vilket har varit avgorande for hennes skolgang. Fordldern beskriver det som att
det inte var latt” for skolan att 14gga upp ett schema som fungerade och att det
var “ett pusslande”. Det var inte forrdn i 9:an som det fungerade fullt ut.

Elevers situation fordndras och anpassningar som forst inte ar aktuella kan bli
det senare. En forélder beréttar att sonen avfardade hemstudier i sjatte klass,
med hinvisning till att ’den sociala situationen blir virre” av det, medan hans
installning i hogstadiet 4r annorlunda. En annan fordlder med en son i hog-
stadiet sdger att man kan komma fram till en bra anpassning som av olika skal
anda inte visar sig fungera. Hennes son var inte bekvam med att sitta bredvid
nagon ny person i klassrummet och fick darfér en fast plats. Men eftersom han
under perioder inte ar i skolan och placeringen kan hinna férandras under den
tiden far han dnda en ny person att sitta bredvid nar han kommer tillbaka.

Det gar saledes att beskriva anpassningarna som en process och en pagaende
férhandling mellan eleven, féraldrarna och skolan, och hér aven samordnarna.

Avskiljande som bade stddjande och hindrande

Nar det gdller anpassningar tenderar vissa svarlosta situationer att uppsta.
Framst giller de robot-/hemundervisning kontra undervisning i skolan,
balansen mellan hemmaklassen och mer avskild undervisning samt maltids-
situationen. Ett dilemma som forildrar aterkommer till géller att & ena sidan
vara delaktig i den stora klassen och & andra sidan ha behov av att sitta enskilt
eller med en liten grupp. Aven om det ér ett stod i lirandet att sitta avskilt, talar
flera foraldrar om det utanf6rskap och den isolering det inneburit for deras
barn. En fordlder siger att hon “sorjer” att dottern inte hade en “riktig undervis-
ning”, att hon inte haft mojlighet att ga i “vanlig klass”. Flera berittar att deras
barn har avvisat anpassningar eftersom de har fatt dem att “sticka ut”. En pojke
ville varken ha resursperson eller ndgon annan intervention, fér han ville “vara
som alla andra”. Om han satt och arbetade i ett annat klassrum kdnde han sig
“uttittad”, och nir han vil paborjade distansundervisning fanns det enbart

en resurs/vikarie att tillgd och ingen “riktig larare”. Har blir avskiljningen ett
hinder bade i det sociala och i lirandet.

Vissa foréldrar ar dock overtygade om att det fungerar bdst med robot-/hem-
undervisning. En sdger att ratten att undervisas hemma skulle skapa mojlig-
heter for hennes son som under lang tid knappt varit i skolan. Andra har drivit
fragan om distansundervisning utan att det har blivit av. En férélder vars dotter
anvént robot ar ambivalent. "Jittebra att det finns”, sager férdldern, men nack-
delen var att ”da slappte hon skolan helt, f6r da behovde hon inte gé dit alls™.
Dottern vill inte heller prata genom roboten, vilket har ”férsvarat” anvind-
ningen och férsamrat kontakten med bade liarare och klasskamrater.

En flicka som tidigare varit hemma vissa dagar i veckan erbjods i 7:an att sitta
i ett sdrskilt rum med en egen larare som 4r dar hela tiden och en soffa dir hon
kan vila. Foraldern berittar att dottern forst inte ville vara avskild fran klassen
eftersom det dr “svart att sticka ut”, men att hon allteftersom upplevde anpass-
ningen som positiv.

Detvar jattebra. Dar kunde hon koncentrera sig. Om hon klarade av
att gora tre mattetal i storklass kunde hon gora fyra sidor i ett eget
rum.

Det finns alltsa en ambivalens gallande avskiljning i undervisningen, men nér
det giller maltidssituationen dr det mer entydigt 6nskvart. Att dta tillsammans
med andra i skolan dr inte mojligt for de hér eleverna, menar foraldrarna, som
samtidigt inte tycker att skolan beaktar behovet av att 4ta ndgon annanstans dn i
matsalen i tillrdcklig grad. En forélder sager att hen har fatt hora att det inte gir

ANALYS

22



att losa for att det ar ”forbjudet”, vilket hen reagerar starkt pa: ”Varfor kan hon
inte f mat i ett litet rum? S& méanga hinder, men hitta pa en 16sning da, fér Guds
skull!” Fordldern menar att skolan dr stel i sin konstruktion”. En annan beréat-
tar om sin son som inte har klarat av att ata i skolmatsalen sedan mellanstadiet,
utan éter en bar och yoghurt bakom en skidrm.

De harju en mindre del av matsalen avsatt, men aven det ar ett for
stort sammanhang. Bara det att byta lokal tar mycket energi.

Brist pa engagemang och kunskap

Brist p& kunskap hos rektor och annan personal i skolan dr nagot som tas upp
av flera foréldrar. Det géller frimst inom NPF-omrédet, pa vilket pedagogerna
beskrivs som inte “tillrackligt paldsta”. Problemet ségs visa sig redan i forskolan,
dé foraldern till en pojke med NPF-diagnos sager sig ha blivit lovad anpass-

ningar och kunnig personal infor forskolestarten utan att det blev sa. Tvirtom
blev sonen ”illa behandlad” och "felbehandlad”.

Han har haft personal som aldrig hort talas om lagaffektivt
bemoétande, som last in honom och dragit honom i jackan.

Ledning och personal har sjilva “skapat misstron” gentemot skolan genom hur
pojken blivit behandlad, anser foéraldern, som ocksé berdttar om svara situatio-
ner senare under skolgangen da pojken suttit ensam med en pedagog utan ratt
kompetens. Ytterligare en féralder menar att de bristfilliga kunskaperna hos
personalen pé lagstadiet gjorde att sonen inte fick ndgon hjilp i bérjan av skol-
gangen. Sjalv var foraldern mycket ung nér hen fick barn och trodde att “om det
dr nagot s& uppticker skolan det”, men med dren och med egen utbildning f6r-
stod hen att dven om ldrare har “erfarenhet” dr de inte inldsta pd NPF-diagnoser
och att de flesta saknar utbildning i specialpedagogik. De upptackte inte att det
inte bara handlade om att sonen var "blyg” och kunde saga: "Han har varit sd
duktig men behover bli mer engagerad.”

Det skulle komma ifrdan honom. Men han har inte motorn att delta i
klassrumsdiskussioner.

En annan féralder berattar att kunskapen hos personalen var nagot béttre pa
sonens mellan- och hogstadieskola pa Orust 4n pa lagstadiet i en annan del av
landet, dar den var mycket bristféllig. Nu nér han har borjat p4 gymnasiet ar de
tillbaka pé ruta ett. Fordldern séger sig vara “chockad” av den brist pa kunskap
som fortfarande rader.

Flera fordldrar kopplar ocksa ihop bristen pa kunskap till brist pa engagemang
och initiativ. Som en sager: ”Jag hade velat ha en mer engagerad rektor, som var
mer engagerad och pédlast.” Och en annan:

Jag fick hela tiden presentera for skolan hur det skulle goras, komma
med forslag pa atgarder. De var tillmotesgaende om det inte kravde
for mycket resurser. Men jag kan inte det har. Jag ar foralder.

Bristen pa kunskap giller tyvarr &ven samordnaren, menar en av féraldrarna
som hade hoppats fa metoder for att fa sin son att ’komma ur den onda cirkeln
med franvaro™

Jag trodde det skulle vara ndgon som kunde hjalpa till pa riktigt. Jag
trodde kunskapen runt problematisk skolfranvaro skulle vara storre.
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Misstroende, ifragasattande
och stampling fran skolans sida

Ett annat tema &r ett negativt bemotande, sésom misstroende, ifragasdttande
eller en slags “stampling”, fran skolans sida gentemot forédldrarna. Flera sager sig
ha upplevt att skolan inte har trott p4 dem och inte forstatt elevens situation.

Att bli trodd pa ar det viktigaste, i och med att det varit sa mycket
misstro i varden och i skolan.

I vissa fall gick det sa langt att en orosanmélan gjordes. En foralder berittar att
dven om socialtjansten kom fram till att skélet till barnets franvaro var sjuk-
dom och att hemsituationen fungerade sa har hiandelsen oroat och ”legat i bak-
huvudet™

Det arinte roligt att fa en orosanmalan men skont att fa papper pa att
vi ar ganska bra foraldrar.

Aven en annan forilder kdnner sig ifrdgasatt och granskad, bade av skolan och
av socialtjansten:

Man ska inte behova forsvara sig. Vi ar en stabil familj med hog
| standard.

Hen beskriver sig som en ”lejonmamma”, inriktad pé att "forsvara familjen”

och till varje pris se till att barnet inte tas ifran dem. Hen upprepar ordet ”for-

svara” och det dr uppenbart att bade skolan och socialtjansten i vissa avseenden

upplevts som ett hot. Det har blivit viktigt att vara “kontrollerad”, siger hen och

betonar:

Man far inte visa sig svag, man maste ha full koll och vara fullt
medveten om vad man sager.

Flera foraldrar berittar att deras engagemang inte tagits emot positivt av skolan.
I en av familjerna har en av férdldrarna foljt med till skolan nér barnen haft
”jobbiga dagar”, trots att de uppfattade att skolan inte “gillade det”.

Jag har legat pa skolan, min man har legat pa skolan. Vi kommer att
varaiskolan. Det borde vara en sjalvklarhet att man samarbetar. Det
har gjort oss starkare.

En annan férdlder menar att skolan dr "avstandstagande” och ”lite radd for
vardnadshavare™

Man blir stamplad som besvarlig nar man ar palast och vet hur det
fungerar.

En foralder uttrycker det sa hr:

| Man slass ju for sin unge men samtidigt kanner man sig som till besvar.
De flesta av fordldrarna ser sig som pélasta, engagerade och initierade men
uppfattar inte att skolan vdlkomnar deras kunskap och engagemang. Som en

fordlder uttrycker det kunde skolan ha “ett annat férhallningssatt” dar de “tar
tillvara” fordldrarnas erfarenheter av ”vad som fungerat och inte fungerat”.
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Allra helst hade foraldrarna velat att deras
barn skulle ha en sarskild vuxen som engagerar
sigi dem redan fran forsta dagen...

De viktiga vuxna i skolan —
tillit, trygghet och att bli sedd

I foraldrarnas skildringar forekommer en rad olika typer av stodpersoner:
mentorer, specialpedagoger, kuratorer och resurspersoner av olika slag. En
specialpedagog sdgs vara “otrolig” for att "hon grejade och hon ordnade” och
en kurator skildras som “fantastisk”. Fordldern beskriver dottern som besokt
kuratorn som positivt 6verraskad:

Hon sa sedan: ”Det var faktiskt jatteskont.” Ibland pratade hon, ibland
baravilade hon i den skona fatoéljen inne pa kuratorns rum.

Fordldern till en flicka som kinner stark oro och dngest i skolan menar att
“tryggheten” det innebdr att ha en vuxen vid sin sida dr avgérande:

| I den basta av varldar hade hon en haft egen personal hela tiden.

En annan féréilder beskriver det som centralt att eleven har “vuxna omkring
sig” och en annan berittar att det har varit avgérande for sonen att ha “ratt
personer” runt sig. Dessa viktiga vuxna dr de som verkligen ser eleven, som for-
star och kan tolka situationen &ven da eleven inte sjilv har formaga att uttrycka
hur det gir och vad hen behover. En f6rdlder berittar att en av sonens larar-
assistenter, utan utbildning i specialpedagogik, har visat sig vara den person
som kan “se hela personen™

Hon ser hela manniskan, inte bara den pedagogiska insatsen utan hela
honom och hela hans behov.

Fordldern berdttar att ofta ndr hen fragar annan personal om sonens dag séger
de att ”det har gétt bra”, "han har jobbat med matten idag” eller "han har verkat
glad”. Men som férdldern utbrister: "Det sdger inte mig nagonting!” Det dr

annorlunda med liararassistenten, menar hen:

Hon har kunnat satta ord pa hur han mar och kunnat formedla det till
mig. Hon har varit en [ank mellan skolan och hemmet.

En annan féralder berdttar att sonen nu har fatt en “underbar pedagog” som
han tyr sig till:

Hon har skrattat, gratit och dlskat honom. Han kanner vem som tycker

om honom.
Dessa personer beskrivs som avgorande for att eleven ska vilja/kunna atervinda
till skolan. Allra helst hade féraldrarna velat att deras barn skulle ha en sarskild
vuxen som engagerar sig i dem redan fran forsta dagen: en mentor eller kontakt-

person som eleven kan prata med och vila hos, och som ar aktivt delaktig i

undervisningssituationen och ordnar med anpassningar.

En fordlder menar att det hade gjort stor skillnad om dottern fitt en kontakt-
person som hjélpt henne med “sociala oskrivna regler och kunnat vigleda”
henne under hogstadiet. En annan hade énskat att sonens mentor och/eller
lararna hade haft veckovis kontakt med honom for att "bygga relation” under
tiden han var hemma mest hela tiden. Det hade varit betydelsefullt, menar f6r-
aldern, att de skrivit till honom till exempel om vad de gjort under veckan och
att de saknar honom. Det hade gjort att han kint sig “mer delaktig”, men ocksa
fungerat férebyggande och motverkat att sonen hamnade utanfor, vilket var vad
som hédnde.

ANALYS

25



En central brist som foraldrarna i studien lyfter fram ar skolperso-
nalens brist pa kunskap om saval NPF-diagnoser som problematisk
skolfranvaro, vilket stammer val 6verens med annan forskning i
faltet. Bland annat uppger mer an halften av de foraldrar som ingar
i Riksforbundet Attentions (2024a) skolenkat att kunskapen om
NPF ar for dalig.

Vissa foraldrar har manga ars erfarenhet av problematisk skol-
franvaro, ibland fran fler an ett barn, och har saval positiva som
negativa erfarenheter av skolans forsok till stdd och anpassningar,
till stor del beroende pa vilken skola och vilket stadium eleven gatt
i. Darfor kan studiens resultat till viss del sagas ligga i linje med
tidigare forskning (Havik, Bru & Ertesvag 2014; Nielsen & Thastum
2023), dar otillracklig anpassning och bristande agerande lyfts
fram och det sags hanga mycket pa foraldrarna sjalva att driva
fragan framat. Samtidigt uppger deltagarna i denna studie att

en del stodinsatser och anpassningar har fungerat val. Sarskilt
betonas vikten av att alla inblandade ar beredda att "vanda och
vrida” och "prova sig fram”, det som ocksa benamns "flexibilitet”
(se t.ex. Riksforbundet Attention 2023; 2024b).

Nagot som aterkommer i mitt material, liksom i annan forskning
(se t.ex. Havik, Bru & Ertesvag 2014), ar erfarenheter av negativt
sarskiljande av elever med problematisk skolfranvaro, som en
konsekvens av att de arbetar ensamma eller i en mindre grupp.
Havik, Bru och Ertesvag (2014) menar att for att undvika dessa
konsekvenser behover skolarbetet anpassas i nara samverkan med
eleven och dess foraldrar. Aven med skolans och samordnarnas
nara samverkan med foraldrar och elever verkar det dock utgora
en stor utmaning att motverka och hantera social exkludering,
utanforskap och ensamhet. Ett 6kat fokus pa social delaktig-

het (Thomas 2007) skulle kunna innebara att man kontinuerligt
beaktar hur de stodinsatser man satter in paverkar elevens mojlig-
heter att skapa relationer och inga i en skol- och/eller klass-
gemenskap. Det galler att undvika den negativa spiral av tappade
kontakter som gor att maendet forsamras allt mer (Forsell 2020;
Riksforbundet Attention 2023; 2024b).

Vidare éverensstammer mitt resultat med forskning (Myhill 2017;
Browne 2018; Bodycote 2020; Mossberg 2022) om foraldrars upp-
levelser av en ojamlik maktdynamik mellan dem sjalva och de

professionella i deras barns liv, liksom av att deras kunskap, erfa-
renhet och bidrag inte varderas och att de inte blir tagna pa allvar
utan istallet bli ifrdgasatta, skuldbelagda, granskade och sedda
som besvarliga. Foraldrarna berattar om en rad brister vad galler
saval kompetens som respekt, omsorg och engagemang fran
skolledning och personali relation till bade barnen och dem sjalva,
vilket underminerar den sa kallade relationella tilliten.

Till skillnad fran i den internationella forskningen vittnar forald-
rarna i denna studie inte om "trakasserier” eller 6ppna konflikter
med de skolor och andra aktérer pa Orust som de samverkat med.
Och aven om de vittnar om brister i kommunikationen och om att
skolan inte alltid agerar i tid ar kritiken inte lika framtradande som
i Nielsen och Thastums (2023) undersokning. Det kan ha att gora
med dels att erfarenheterna av skolans bemotande inte ar den har
studiens huvudfokus, dels att de deltagare som har valt att inga i
studien kanner sig hjalpta avsamordnaren.

Enligt foraldrarnas skildringar ar relationsskapande avgorande for
det som Bryk och Schneider (2002) kallar relationell tillit, saval
mellan dem sjalva och skolans aktorer som mellan deras barn och
de vuxna pa skolan. | Riksforbundet Attentions (2024a; 2024b)
rapport vittnar elever med NPF-diagnoser om att det inte finns
nagon vuxen i skolan som de kanner sig trygga med. De upplever
ofta att skolpersonalen inte forstar dem och de har ingen for-
djupad relation till nagon vuxen i skolan. Pringle m.fl. (2018) visar
att elever som har atminstone en vuxen i skolan som de litar pa
atnjuter en rad fordelar, bland annat battre psykisk halsa, battre
utbildningsmassiga resultat och en mer positiv attityd gent-
emot skolan. Aven enligt Forsell (2020, s.201) och Riksférbundet
Attention (2023; 2024b) ar fortroendefulla relationer med vuxna i
skolan ar avgorande for eleverna, och bada beskriver hur ”nyckel-
personer” harvarit en del i processen mot 0kad narvaro. | mitt
material associeras dessa nyckelpersoner med tillit och trygghet,
att barnet blir forstatt, omtyckt och sett som en hel person.

Det sociala bandet till skolan, vilket ocksa kallas school
connectedness (Volungis & Goodman 2017) och handlar om att
kanna att larare och annan skolpersonal bryr sig om en och att
man kanner sig trygg i skolan (Forsell 2020, s.133), kan inte nog
betonas.

SKIFO:s insatser och bemotande

Brist pa information om SKIFO

Hur foraldrarna fick information om och kom i kontakt med SKIFO varierar.

Vissa letade sjdlva upp informationen medan andra blev informerade av skolan,
och for vissa var det ett aktivt beslut att ansoka till SKIFO medan andra kon-

taktades av samordnaren. En foralder fick héra om verksamheten av en anhorig

som jobbade inom skolan och tog sjalv initiativ till att soka insatsen med hjilp

av en specialldrare. En annan fick hora om SKIFO frén skolskoterskan som

“fragade subtilt” om hen “behovde hjilp” och foreslog att de skulle ta kontakt

med samordnaren. Men som hen konstaterar: "Egentligen har jag inte fatt infor-

mation om SKIFO:s funktion.” Hen efterlyser ett informationsblad 6ver vad

SKIFO ér och vilken hjilp som finns att fa. Ytterligare en fordlder berdttar att

samordnaren ”dok upp oannonserat” pa ett SIP-mote, och att hen varken hade

sokt hjalpen eller fatt information om samordnarens funktion:

| Jag hade inte klart féor mig vad hennes kompetens var.
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Aven en annan forilder berittar att samordnaren bara satt ddr pa ett mote en
dag. Samordnaren och den socialtjanstrepresentant som var med presenterade
sig som “skolans socialtjanst”, vilket gjorde fordldern ”jatteradd”

For mig var socialtjansten nagra som tar barn. Vad ska hon gora?
Utvardera mig som foralder? Men det visade sig att hon var ett stod.

I ett annat fall presenterade en ldrare SKIFO som ett samarbete mellan skolan
och socialtjiansten, varpa foralderns forsta tanke var:

Namen, vada socialtjansten? Det vill jag inte vara med pa. Varfor ska
man blanda in dem?

Det visade sig dock att en anhorig kande till SKIFO Stenungssund, sa familjen
bestimde sig for att ansoka trots att de i likhet med de flesta andra inte visste
vad de kunde forvanta sig:

Jagville gora allt for att det skulle bli bra, men vad de kunde gora
visste jag inte. De kan inte gora nagra mirakel, men jag ville ta emot
hjalpen och se vad de kunde gora.

Informationen till fordldrarna om SKIFO:s existens, deras roll och vilken typ av
insatser de kan tillhandahélla framstir som bristfallig.

I f6ljande teman framgar att verksamheten framst forknippas med samordnar-
funktionen.

Samordnaren som radgivare

I samtliga intervjuer lyfts hur mycket nytt varje férdlder har behovt “sétta sig in
i” for att kunna forsta och hjilpa sitt barn: allt ifran olika verksamheters roll till
olika metoder och insatser. Hir sdgs samordnaren ha kunnat bidra med savil
virdefull kunskap som kontakter, for som en forélder sédger: ” jag ar inte all-
kunnig” och hon har de kontakter jag inte har”.

I ett fall kom samordnaren med idén om vistelse pa ett av BUP:s korttids-
boenden for fordldrar och barn, vilket visade sig bli mycket betydelsefullt. Och
en fordlder som upplevt det svart att hitta ratt dos av sonens ADHD-medicin
fick bra forslag av samordnaren, som generellt sett sigs fungera som en rad-
givare:

Vi pratarigenom. Hon kanske sager: ”Bra att du tar upp detta med
BUP.” Samordaren har varit en riktig klippa, en jattebra radgivare.

Enligt samma fordlder har samordnaren ocksa informerat om hens rittigheter
gentemot savil skola som BUP.

Samordnaren som lank och ”spindeln i natet”

Samordnaren sigs i de flesta fall halla regelbunden kontakt med férildrarna,
stimma av runt elevens franvaro och maende, hélla kontakt med olika verksam-
heter och bade boka och medverka i méten. En av samordnarens mest centrala
betydelser for fordldrarna ar just samordningen, f6r som en forilder uttrycker
det:

Redan under tiden i forskolan efterlyste jag en samordnare, for hela
jobbet lag pa mig. Det foll pa mig att ta tag i saken.
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Att samordnaren kom in i bilden underlattade betydligt f6r foraldern:

Hon var precis det jag behévde. Hon kunde dra i tradar och avlasta for
mig.

En annan féralder séger att “man blir valdigt trétt pa allt med skolan” och
att det dr en lattnad att slippa ga pa alla moten. Fordldern beskriver hur sam-
ordnaren har haft en regelbunden dialog med olika aktérer:

De snackar med varandra och gor uppdateringar. Hon har haft kollen,
stamt av med lararna. Det kanns skont, for da hanger inte allt pa mina
axlar. Fér man har suttit och oroat sig.

Hen berittar vidare hur tacksam hen ar f6r samordnarens stod:

Hon harvarit spindeln i natet och vi har kunnat ta ett steqg tillbaka. [...]
Vitog vissa bitar. Hon tog andra bitar. [Eleven] blev trygg.

Samordnaren som representant
for foraldrar och barn

Samordnaren dr inte bara spindeln i nitet utan beskrivs ocksd som nagon som
talar for fordldrarna och barnen, som blir en foretradare for dem. Det kan, som
en fordlder berittar, innebéra att “samla upp feedback fran pedagoger och larare
och vice versa” och “ta tillvara [ens] rattigheter”. En annan berittar att det latt
kan uppstd “en laddad situation” i relationen till skolan, varpd man som féralder
undrar: ”Varfér gor skolan sa hdar?” Da kan samordnaren “ta diskussionen med
skolan”, vilket gor att férdldern undviker ”irritation” och skolan far chans att

“kolla upp” familjens 6nskemal innan parterna eventuellt ses pa ett mote.

Samordnaren har varit med pa moten och dven hemma. [Eleven)
tyckte det var jatteskont. Det kandes skonare nar vi satt vid
koksbordet, och sa formedlade samordnaren till skolan.

En forilder sager ”Vi som forildrar behévde inte strida pa det sittet vi behovt
forut” och tillagger: "Jag har ett par 6gon som bevakar fér mig.” En annan
menar att det har kunnat vara svart att *fa forstaelse fran skolan” och att det
“landade” bittre nar samordnaren gick in som liank:

Samordnaren var med pa moten som en backup for oss foraldrar.
Det var valdigt skont att ha henne i ryggen eftersom vi haft lite dalig
erfarenhet. Vi har kdnt oss som de jobbiga foraldrarna.

Forildern beréttar att samordnaren har sagt att hon 4r med p& méten och
“pratar for [eleven]” om familjen vill det. Att samordnaren klev in innebar
“avlastning”, att de kunde “ta ett steg tillbaka” och inte beh6vde “strida” som
de gjort forut.

En forilder betonar sarskilt vikten av samordnarens goda relationer till social-
tjanstens familjebehandlare och skolans rektor, da familjebehandlaren till-
sammans med samordnaren har hjilpt hen att ta strider och sétta krav pa
skolan”.

Sammanfattningsvis dr samordnaren alltsa nagon som talar for féraldrarna och
barnet.
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Adobe Stock/JackF

Samordnaren som stod i att
skapa struktur och ”styra upp”

SKIFO:s systematiska och strukturerade arbete aterkommer i foraldrarnas

skildringar, da det manga ganger 4r nagot de efterlyst. En forédlder berdttar att
skolan visserligen upprittar protokoll och handlingsplaner men att de mest har
”]atit bra” och att det i praktiken inte hidnt s& mycket. Det ar forst med samord-
narens inblandning som arbetet har ”fatt fart”, siger en foéralder och beskriver
hur samordnaren tillsammans med familjebehandlaren har “sett till att alla gor
det de ska” och har "fatt sta till svars”.

Samordnarens roll i att skapa struktur och “styra upp” sdgs vara avgoérande for
de elever med problematisk skolfranvaro som borjar nionde klass och vars nista
steg dr gymnasiet. En fordlder berittar att SKIFO:s samordnare varit drivande i
att gora upp en plan for att fa upp dotterns betyg, med utgangspunkt i en inven-
tering hon gjort tillsammans med syokonsulent, specialpedagog, hjilplarare och
mentorer, som &ven ryckte in dir eleven “behévde stottning™

| Alla hjalptes t. SKIFO hade stor betydelse.

Fordldern berdttar att innan SKIFO kom in i bilden var det “mer dialog men
ingen struktur™

”Nu tar viaction”. [...] SKIFO:s roll har varit att skapa struktur, [att
bestamma] hur vi ska styra upp det.”

En annan forélder berattar att det kravdes mycket planering och pusslande
for att dottern skulle komma in pa och kunna ga det program hon ville. Hon
behovde lisa upp betyg bade under 9:an och pa komvux och sedan fa fortsatt
anpassning i mindre klass pa grund av trétthet.

Forildern till en son som fick en insats fran SKIFO i borjan av nionde klass
saknar dock erfarenheten av att samordnaren drev pa arbetet pé ett strukturerat
sitt. Hen hade 6nskat att man “arbetat strukturerat” och "kartlagt” fran borjan:

Vad har vi gjort? Vad har fungerat och inte? Behover vi mer resurser?
Man harinte haft en agenda pa riktigt fran skolans sida.

ANALYS

29



En...foralder berattar att hensson
vanligtvis "har svart att satta ord pa
kanslor” och séllan 6ppnar sig, men att
han gjorde det for samordnaren...

Samordnaren som ett
kanslomassigt stod till foraldrarna

Flera foraldrar beskriver ocksa ett kinslomassigt stod fran samordnaren. Som
en foralder uttrycker det: "Hon ha fatt mig att forsta att jag inte 4r ensam.”
Samma fordlder betonar att samordnaren ocksa ger bekraftelse i att hen “tar
riktiga beslut” och lyfter att lyhordheten hos samordnaren har varit viktig:
”Jag har aldrig kdnt mig stressad.”

En annan forélder berdttar att hen “gick in i vaggen” och beskriver hur sam-
ordnaren dé har "lyssnat och stottat™. Nér fordldern satte press pa” sig sjalv
och undrade ”Vad gor jag for fel?” kunde samordnaren sdga: Du gor sa gott du

» »

kan”, ”du behover inte ha daligt samvete.”

Det forekommer ocksa berittelser om hur samordnaren har kommit hem till
familjerna i svéra situationer. En fordlder minns sarskilt en dag d& det hade
varit brak pd morgonen och sonen sedan fatt ett utbrott pa skolan: "Det blev
kaos.” Nar samordnaren da ringde upp foraldern och horde att hen var ledsen
fragade hon om hon fick komma 6ver.

Hon kom spontant. Vi pratade igenom allt. [...] Samordnaren ar en
hjalpsam person som inte domer.

Att inte kdnna sig ”domd” ar viktigt, f6r som fordldern séger:

Jagvillinte vara en foralder som behover hjalp. Jag vill klara av att ta
hand om mina barn.

Ytterligare en annan foralder beréttar hur det kan ha funnits ganger da hen sagt
att hen “skiter i det hdr” och “ger upp”, och hur samordnaren da kunnat svara:
”Nej, du far inte ge upp.”

Jagvetinnerstinne attjag inte kan ge upp, men jag behover den dar
lilla pdminnelsen. Och bekraftelsen: "Du gor ett bra jobb. Kdmpa pa,
det kommer att bli bra.”

Samordnaren beskrivs gora att man inte kénner sig ensam, och att man blir
accepterad, bekriftad och uppmuntrad.

Samordnaren som stddjande vuxen fér eleven

I familjer med barn i mellanstadiealdern och yngre ar det fraimst fordldrarna
som har kontakt med samordnaren. Som foréldern till en son pa mellanstadiet
uttrycker det befinner sig samordnaren ”lite i utkanten” for sonens del.

Diremot tycks samordnarna ha mer kontakt med de elever som gar i hogstadiet.
En foralder vars barn kom i kontakt med samordnaren i dttonde klass berattar
hur viktigt det varit f6r barnet att f4 prata med samordnaren p4 "hemmaplan”
och slippa vara med pa méten pa skolan. Fordldern berittar att samordnaren
”ville veta hur allt varit och hur [eleven] upplevt det™

Hon fick beratta hur hon sag det. Det blev mer naturligt att sitta vid
koksbordet, hon kunde slappna av mer.

En annan forélder berdttar att hens son vanligtvis “har svart att sétta ord pa
kénslor” och sdllan 6ppnar sig, men att han gjorde det fér samordnaren:
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De fick en bra relation. Han fick en till vuxen att lita pa och prata med.
Han har kant sig lyssnad pa av henne. Aven om han ligger i sdngen
under tacket och har en dalig dag far hon kommain.

Forildern berittar att sonen forstod att han “behovde hjilp for att komma till-
baka till skolan och accepterade det”. Just de veckovisa besoken frian samordna-
ren beskriver férildern som “en bra insats™

Hon har en blick for det dar. Ser bortom det uppenbara. Hela
manniskan. Kan se nyanser och tolka pa ratt satt.

I ett annat fall innebar en av insatserna att samordnaren regelbundet var med
eleven pa vissa lektioner, vilket innebar en “trygghet” for henne. Foréldern till-
lagger:

Hade inte samordnaren varit med henne hade jag inte fatt henne till
skolan 6verhuvudtaget.

Samordnaren blev i vissa fall en trygg vuxen for eleven, framst for de lite dldre
som samordnarna trdffade hemma.

Samordnarens roll som oklar och negativt laddad

Samordnarens roll tycks inte alltid framsta som tydlig for foraldrarna. Ibland
uppfattar de att den fordndras Gver tid, och f6r vissa 4r den rentav negativ. En
forélder siger:

Fran borjan hade SKIFO en fristdende roll. Men under lasarets gang
smalte honiniskolan.

Hen beskriver ocksa hur samordnaren under den forsta terminen av samarbete
var “mer aktiv”, men hur hon under slutet av virterminen fick allt mer att gora
och precis som resten av personalen tycktes ha “givit upp” om eleven och mest
satt med pa moétena och var passiv” utan att komma med forslag pa atgéarder.
Forildern hade 6nskat att samordnaren “satt press” pa skolan angaende hem-
undervisning eller digital undervisning och att insatsen fran SKIFO skulle
innebira att ”fa battre stod gentemot skolan”.

En annan foréalder uppfattar att samordnaren kom hem till familjen for att
“rektorn ville kolla upp varfor flickan inte kommer ivag”. Hen férknippar ocksa
samordnaren med socialtjansten, och 6verlag framstod det f6r férdldern som att
samordnaren hade en kontrollfunktion:

Jag sag henne mer som en inkraktare och kontrollperson. Jag hade
henne inte vid min sida.

Aven om férildern trots allt tycker sig ha etablerat en “god kontakt” med sam-
ordnaren skapades ingen kontakt med dottern. Samordnaren kom pa morgonen
och stod bland annat i dorren till flickans rum hon stillde fragor sasom: ”Vad
tanker du? Vad behovs?”

Dottern upplevde sig inkraktad pa i sin hemmiljo. Ingen av oss
uppfattade detsom [...] ett konkret stod.
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Att goras delaktig

Beroende pa alder och forutsittningar 4r eleverna involverade i processen att
hitta végar till skolndrvaro pa olika sétt. En fordlder berdttar om sin son som
gar i mellanstadiet:

Han har blivit tillfragad men det ar svart att diskutera med honom.
Det blir mer att presentera for honom vad som ska goras. Det ar
jobbigt for honom att valja, sa han har inte varit med och styrt.

Forildern betonar att bade samordnaren och skolan har varit ”lyhérda” for
sonen, men hen och flera andra lyfter fram att alla pa grund av sin problematik
inte har formaga att delta i méten och ta stallning till olika alternativ.

I'borjan hade vi moten och [eleven] var alltid med. De ville att hon
skulle bli lyssnad pa och vara med och bestamma, men det gar inte
med [eleven]. Hon byter problem och andrar hela tiden.

Dottern uppges ha ifragasatt varfor hon inte far vara med och bestimma och
pa det har fordldrarna svarat: ”Vi gor det for att det ska bli bra for dig.” Enligt
fordldern kommer installningen sig till stor del av en oro 6ver att inte “ha kon-
troll”, och i bdda dessa fall ar det fordldrarna som bromsar graden av delaktig-
het, inte skolan eller andra aktorer.

Annat dr det med de elever som gar i hogstadiet, sdrskilt vid franvaro av neuro-
psykiatrisk problematik. En av fordldrarna berattar att dottern inte brukade
vara med pd moéten i skolan for att ”det var pinsamt, jobbigt att sdga hur hon
madde”, och att samordnaren skulle komma hem till familjen tyckte dottern
var “konstigt” och lite ’jobbigt”, men att hon blev delaktig till slut.

- Varfor ska jag prata?

—Honvill veta vad du tycker.
—Ska jag prata om vad jag tycker?
-Ja, dufarsagavad du tycker.

Forstvar hon lite nervos, sedan lossnade det. Jag var med. Utifran mitt

perspektiv fick hon sdga vad hon tyckte och det landade bra.

Dottern fick beritta “vad hon tycker ér bra, vad hon tycker var jobbigast och
vilka behov hon har”. Férildern beskriver det som att dottern 4r den som fram-
for allt har varit delaktig. ”Jag sa till henne: Funkar det inte far du sédga ifran.”
Numera sager dottern till féraldrarna eller specialpedagogen om det ar nagot
som hon vill ta upp angaende anpassningar.

Flera foraldrar vittnar om att de har ként sig delaktiga i s& matto att de har blivit
tillfragade, lyssnade pa och fatt ha asikter om olika interventioner och planer.
”Jag kdnner att jag har fatt komma med mina idéer”, siger en forilder och ger
exempel pa god kommunikation med rektorn angdende anpassningar for sonen.
En annan féralder menar att:

Samordnaren har varit noga med att formedla att det arjag som
kanner mina barn och jag har fatt vara med och bestamma. Ingen har
baraslangt fram en plan och sagt: "Sa har gorvi.”

Diéremot ar det inte alltid sa l4tt f6r en forélder att veta vad som kan goras eller
vad som behovs:
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De fragar fran skolan: ”Vad vill ni att vi gor? Hur kan vi hjalpa?” Men det

garinte att svara pa det.

Forildern menar att varken sonen eller hen som forilder har kunnat svara pé

det eftersom de inte vet vad skolan har att erbjuda. Hen menar att det hade varit

annorlunda om skolan sagt “vi kan gora det hér eller det har” och papekar att

”SKIFO fréagade inte sa mycket sa, de gav forslag”.

Sammanfattningsvis ar det skillnad mellan hur olika elever och foréldrar vill

och orkar vara delaktiga.

Tidigare forskning lyfter hur foraldrar axlar rollen som barnets
talesperson och ofta far hantera ett stort antal professionella
kontakter. Foraldrar till barn med problematisk skolfranvaro upp-
lever sig ofta ensamma, vanmaéktiga och i stort behov av stod
(Forsell 2020; Mossberg 2022; Nielsen & Thastum 2023), och sa
ar fallet aven i denna studie.

For forskningsdeltagarna ar SKIFO:s insatser tydligt kopplade till
relationen med nagon avsamordnarna. Genomgaende beto-
nas den positiva betydelse som samordnarens olika roller och
funktioner har haft fér dem och deras barn: Som "radgivare” ger
samordnaren information, tips och handfasta rad och formedlar
kontakter. Som ”spindeln i natet” avlastar samordnaren genom att
halla koll, folja upp, halla kontakten, organisera och delta i méten
och samverka med skola och socialtjanst. Som den som repre-
senterar familjen ar samordnaren nagon som for foraldrarnas och
barnens talan och foretrader deras intressen. Och som den som
skapar struktur ar samordnaren den som styr upp arbetet mellan
olika aktorer och ger det riktning.

Detta resultat ligger till viss del i linje med den enda svenska
forskning som finns av foraldrars erfarenheter av stdd och insatser,
inte minst samordnande funktioner, vid problematisk skolfranvaro.
Etttema i Mossbergs (2022) studie av TIPS-projektet i Goteborg
arjust “glappet”, da projektet enligt foraldrarna fyller ett "glapp”
och en ”saknad roll”. Det bade ser till att moten med olika aktorer
bokas och foljs upp och "skapar samsyn och systematik i arbetet”,
och som Mossberg (2022) visar innebar det viktig avlastning for
foraldrarna att nagon kommer in och har en samordnande funk-
tion, skapar struktur och haller kontakten med olika aktorer.

Vidare beskrivs samordnaren ge kanslomassigt stod, lyssna och
visa forstaelse, inta en icke-domande hallning, ge bekraftelse och
inge hopp. Och aven om samordnaren i relativt liten utstrack-
ning arbetar direkt med eleverna fungerar samordnaren i vissa fall

som en trygg vuxen i skolan eller en lank dit. Samordnaren tycks
overvagande uppfattas som nagon som visar respekt, omsorg,
kompetens och moraliskt engagemang och bidrar saledes till att
skapa relationell tillit (Bryk & Schneider 2002). De kvaliteter som
relationen och interaktionen har kan sagas ha betydelse for om
foraldrarna kanner socialt stod eller inte. Foraldrarna tycks uppleva
att den kunskap och erfarenhet som samordnaren har ar stod-
jande, samt att samordnaren visar omsorg om och respekt for dem
och barnen.

Samtidigt finns det tydligt utrymme for forbattring och utveckling,
for aven om de flesta intervjuade ar 6vervagande positiva lyfts
oklarheter i samordnarens roll i relation till skola och socialtjanst,
bade initialt och langt in i insatserna. Generellt saknas tydlig
skriftlig och muntlig information om samordnarens roller och
funktioner. Representerar hen socialtjansten? Eller skolledningen?
Precis som i TIPS-projektet (Mossberg 2022) kan samordnaren
uppfattas inneha en “kontrollfunktion”.

Overlag finns en variation i hur lyssnade pa och delaktiga for-
aldrarna kanner sig. Nar det galler skolan berattas det om bade
positiva och negativa upplevelser, medan samordnaren ger
upphov till mer entydigt positiva utsagor. Delaktighet forstas
framst som att bli tillfragad om vad man vill, kanner och tycker
samt att bli lyssnad pa, att "vara med och bestamma” och "att
vara med och styra”. Féraldrarna tycker sig fa komma med idéer
och vara med och bestamma, men bristen pa information, det vill
saga att de inte vet vad det finns for stod och anpassning att fa,
kan ses som ett hinder for delaktighet. | likhet med i Mossbergs
(2022) studie tycks barnets delaktighet bero bade pa forald-
rarnas samtycke och pa barnets egen vilja. Har argumenterar
vissa foraldrar emot att gora sina barn delaktiga i méten med
professionella, med hanvisning till neuropsykiatrisk problematik,
angest och/eller alder.
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Ocksa i de fall da familjen har en relativt
god relation med skolan och far stod
aven via andra verksamheter uppges
samordnaren ha en betydelsefull roll.

DISKUSSION

etta dr en studie av fordldrar som aktivt forsoker stotta sitt/sina barn att

oka sin nédrvaro i skolan genom samverkan med skola och individ- och

familjeomsorg. Genom att ta del av féraldrarnas erfarenheter har en
rad aspekter av den situation det innebar leva med, hantera och férsoka bryta
sitt barns problematiska skolfranvaro kunnat ringas in. Studien pekar ut férut-
sattningar som behovs for att som familj ha formaga och ork till stéttning och
kunna vara en aktiv samverkanspartner till skolan, sdsom professionellt stod till
hela familjen och fértroendefulla och tillitsfulla relationer till de professionella.
Skolans vuxna kan sdgas vara nyckelpersoner for eleverna, och samordnaren en
nyckelperson for féraldrarna.

» o

Samordnaren fyller en rad funktioner for fordldrarna: “radgivare”, “spindel

i nétet”, talesperson for familjen och den som “styr upp” arbetet runt eleven

och ger “kinslomassigt stod” till fordldrarna. Ocksa i de fall da familjen har

en relativt god relation med skolan och far stod dven via andra verksamheter
uppges samordnaren ha en betydelsefull roll. Det kan hérledas till det som
kidnnetecknar samordnarens position och praktik: den unika positionen att inte
vara forknippad med vare sig skolan eller socialtjansten utan att vara en aktor
som i forsta hand representerar eleven och familjen. Samordnaren dr vidare en
aktor som ror sig obehindrat mellan de olika arenorna och kan fungera som

en lank och en "tolk” mellan dem. Samordnarens arbete tycks ocksa i hog grad
uppfylla nagot centralt for stodinsatser fran verksamheter som utfor valfards-
arbete (Johansson 2020): att de dr flexibla, individanpassade och tillgdngliga i
bade tid och rum. Genom att samordnaren har kontakt med eleven och familjen
over tid, ar tillgianglig i familjens vardag och uppvisar “situationell flexibilitet”
(Johansson 2020, s. 13) skapas forutsattningar for relationsbyggande och for

att féraldrarna ska kunna utveckla en tillit till samordnaren. Hér ar de relatio-
nella praktiker (Johansson 2015; Johansson 2020) och relationella kompetenser
(Aspelin 2018) som samordnaren utovar av stor betydelse.

Det relationella perspektivet har i denna studie varit 6vergripande, da savil
undervisning och lirande som socialt stod beskrivs, analyseras och tolkas i
termer av relationer och mellanménskligt samspel. Utifran antagandet att de
relationella kvaliteterna i en stodprocess har stor betydelse har det funnits ett
intresse for att forsta i vilken man insatser och handlingar uppfattas som stod-
jande. Precis som i Klamas (2010) studie star de relationella aspekterna i fokus
aven for forskningsdeltagarna, medan de faktiska stodinsatserna till viss del
hamnar i bakgrunden.

Resultatet av studien visar att den relation som samordnaren skapar med for-
aldrarna och samspelet de har ér av betydelse f6r hur de stodjande handling-
arna tolkas och tas emot. For en lyckad insats behover samordnaren visa savil
kompetens, engagemang, lyhordhet och omsorg som respekt for fordldrarnas
kompetens och erfarenhet av att ha ett barn med NPF och/eller emotionell/
psykosocial problematik.

Samtidigt tycks de intervjuade fordldrarna ha en komplicerad relation till
skolan som institution och dess aktorer. A ena sidan vittnar de om en vilja fran
skolans sida att géra anpassningar for eleverna och ger manga goda exempel.
Inte minst framhéver de betydelsefulla nyckelpersoner som har skapat goda
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delaktighet

relationell
tillit

Figur 3. Relationell tillit, socialt stéd
och delaktighet som sammanvavda.

relationer till eleven och ses som avgorande for att denne ska kdnna sig trygg,
omtyckt, lyssnad pa, sedd och forstadd. A andra sidan framtrider ocksi teman
som handlar om att inte bli tagen pé allvar och erkdnd for sin kunskap och sitt
engagemang som foralder samt upplevd brist pa savil kunskap och kompetens
som driv, struktur och samordning fran skolans sida. En genomgéende aspekt
i erfarenheterna ar dven hir den relationella, den som giller bemétande och
relationsskapande.

Relationell tillit, socialt stod och delaktighet 4r aspekter som i arbetet med
problematisk franvaro dr 6msesidigt beroende av varandra. For att uppleva
handlingar som stédjande krévs relationell tillit (Bryk & Schneider 2002).
Detsamma galler for att skapa och uppleva delaktighet.

En viktig slutsats dr att man i samverkansarbetet runt problematisk skol-
franvaro med fordel kan fokusera dn mer pa relationsarbete, relationella
praktiker, relationell kompetens (Johansson 2015) och skapande av relationell
tillit. Ett forslag ar att inom ramen for samverkansarbetet arrangera gemen-
samma utbildningstillfillen for skola och socialtjanst (Johansson 2023b) med
det relationella som tema, dér ett av syftena skulle vara att utveckla arbetet med
att skapa tillitsfulla relationer till fordldrarna.

Rekommendationer

Ett konkret bidrag till utvecklingen av samverkansarbetet runt problematisk
skolfrdnvaro i Orust kommun limnar féraldrarna i och med 6nskemalet om
mer och tydligare information om verksamheten, bade skriftligt och muntligt.
Onskemalet kan delvis komma sig av att en del forildrar fick kontakt med
verksamheten under dess tid som utvecklingsprojekt da det fortfarande fanns
en hel del otydligheter, inte minst pa grund av att skolan var i full fird med

att hantera en pandemi. Samtidigt tycks det fortfarande finnas ett behov av att
informationen i 4n hogre grad bemoéter den oro infér och misstro till social-
tjiansten som manga forildrar kdnner. Darfor gar det inte att nog betona vikten
av att samordnaren inte ar tydligt kopplad till vare sig skolan eller socialtjansten
utan har en fristdende position (Keppens & Spruyt 2020; Johansson 2023b) och
att det kommuniceras redan i den forsta informationen foraldrarna far om sam-
ordnarens arbete, oftast av skolan. En kvardréjande osékerhet pa samordnarens
roll, sdrskilt om den riskerar att uppfattas som en kontrollfunktion, kan under-
minera méjligheten att kinna att samordnaren &r till stod.

Utifran antagandet att relationell tillit kan ses som en forutsittning bade for
upplevelsen av socialt stod och for delaktighet kan relationsskapande behéva
vara en storre del av samordnarens arbete, bade i ett initialt skede och under
arbetets gang. En ny rutin skulle darfér kunna vara att samordnaren i de kart-
laggande samtalen dn mer systematiskt forsoker ringa in vad foréldrarna sjilva
anser sig kunnat bidra med for att 6ka forstaelsen for och hantera barnets pro-
blematiska skolfrénvaro och vidarebefordra det till skolan, som ett sétt att visa
respekt for och erkdnnande av fordldrarnas kompetens och betydelse i samver-
kansarbetet.

Aven att samordnaren under processens gang har rutiner for att finga in forald-
rarnas upplevelser, reflektioner, behov och fragor genom regelbundna gemen-
samma avstimningar kan anses vara av vikt, liksom en avslutande utvardering
mellan samordnare och fordlder. Konkreta reckommendationer utifran denna
studie ér saledes att utveckla arbetet med familjerna i de tre avseendena i figur 4.

DISKUSSION

35



Mer tydligt skriftligt informa-
tionsmaterial samt en muntlig
genomgang vid férsta kontakt
om:

verksamheten
arbetsmodellen
mojliga insatser

samordnarens funktion/roller.

Forslag till vidareutveckling av
samordnarens arbete med vardnadshavare

Inventering av vardnads- Gemensam avstamning och

havaren som resurs genom att: uppféljning genom:
kartlagga kunskaper, erfaren- regelbunden dokumenterad
heter och kontakter som avstammning med vardnads-
vardnadshavare kan bidra med havare
formedla resurserna till dokumenterad utvardering till-
elevens skola. sammans med vardnadshavare

i slutet av insatsen.

Genom att séitta fokus pa fordldrarnas erfarenheter och upplevelser av sam-
verkansarbetet runt problematisk skolfranvaro, pa det s& kallade brukar-
sammanhanget, har de organisatoriska mellanrummen (Thyrstrup 2014), eller
glappen, blivit mer synliga. Alla de funktioner och roller som samordnaren
tillskrivs gor oss uppmarksamma pa behov som inte ticks tillrackligt eller alls
av de ordinarie verksamheterna, det vill sdga frimst skolan och socialtjansten.
Utifrdn antagandet att mellanrummen kan ses som méjligheter till utveckling
av vélfiarden (Thyrstrup 2014; Bjorkman 2022) ar det angeldget att fortsatta
utforska vad som hénder dar, ndrmare bestamt vilka praktiker samordnaren
anvinder ndr hen verkar i mellanrummen och deras betydelse for och potential
i arbetet med problematisk skolfranvaro. Inte minst 4r det av intresse att sétta
stralkastarljuset pd tva av de forutsittningar som Thyrstrup menar behovs for
att hantera organisatoriska mellanrum (Kunskapsguiden 2019): dels “relations-
skradderi” med andra savil internt som externt, dels motesplatser och arenor
for att bygga relationer och hitta 16sningar.

Slutreflektioner

En central aspekt som framtrader i materialet men som inte har tagits med
ianalysen dr resursbrist. En resurs som det tydligt finns brist pa i skolan 4r
personalens tid, vilket gor att d&ven om det finns en genomtinkt plan for att
exempelvis 6ka den sociala delaktigheten for en elev som arbetar i ett annat rum
an hemmaklassen s& hinns det kanske inte med. Ocksa samordnarna lider brist
pa tid, berittar en fordlder som tycker att det blev allt svarare att boka in ett
moéte med samordnaren, som efterhand verkade sé stressad att fordldern till slut
valde att inte be om hjalp. Tid hor till de strukturella och organisatoriska villkor
som arbetet med problematisk franvaro bedrivs inom, vilka visserligen ligger
utanfor studiens syfte att unders6ka men samtidigt utgor en avgorande forut-
sattning for arbetets framgang.

Precis som den problematiska skolfranvaron ska forstds som multifaktoriell och
som en komplex process som i manga fall utvecklas 6ver en lingre tid behover
aven vagen till 6kad skolndrvaro och aterintegrering gora det. Vigen tillbaka

dr ofta lang och pa intet sétt rak utan slingrande, med manga kurvor och éter-
vandsgrander. Den dr resurskravande, och i allra hogsta grad individuell f6r
varje elev (Forsell 2020).

Aven om denna studie inte syftar till att faststilla vad som bidrar till att elever
okar sin skolndrvaro och aterintegreras till skolan sa synliggors i foraldrarnas
berittelser en rad av de framgangsfaktorer som forskningen har identifierat som
viktiga for aterintegrering (Forsell 2020; Oxford Research 2021; Ifous 2021). Pa
overgripande organisationsniva dr fasta samverkansstrukturer éver tid, en sam-
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Sociala Pedagogiska
skolfaktorer: skolfaktorer:
tillitsfulla och trygga en larmiljo med flexi-

relationer med bade vuxna  bilitet, tillganglighet,
och kamrater och darmed struktur, lugn och
Okad social delaktighet trygghet

Individuella faktorer:
okad kapacitet, formaga
ochvilja/motivation
samt forbattrat psykiskt/
fysiskt maende

Figur 5. Framgangsfaktorer for 6kad skolndrvaro
och aterintegrering i skolan utifran tidigare
forskning och féreliggande studies resultat.

ordnare och langsiktighet i arbetet tre betydelsefulla faktorer. Vad giller skolan
och de pedagogiska faktorerna ér flexibilitet/anpassningsbarhet, tillginglig-

het till lirmilj6er/digitalisering, struktur/rutiner, lugn och ro samt trygghet
centralt. Vad giller skolan och de sociala faktorerna dr tillitsfulla relationer med
vuxna avgorande. Av vikt dr dven kamratrelationer och den sociala delaktig-
heten i skolsammanhanget.

I centrum star ett pagaende relations- och tillitsskapande samt elevens och
foraldrarnas delaktighet i processen. De professionella aktorernas (frimst barn-
och ungdomssamordnarna men ocksé skolans och socialtjanstens personal)
relationsbyggande och stod ger fordldrar 6kade mojligheter att kommunicera
med eleven och framja hens kapaciteter, formagor och vilja att aterintegreras i
skolan. En av utmaningarna i denna samverkansrelation tycks vara att de pro-
fessionella i 4n hogre grad bor ta tillvara féraldrarnas erfarenheter och kunskap
och férhélla sig till dem som en virdefull resurs.

Avslutningsvis, eleven har pa sédtt och vis varit bdde i centrum och i periferin

i denna studie. Det dr eleverna allting kretsar runt, men det 4r samtidigt inte
deras roster vi har fatt ta del av. Fordldrarna talar hir for sina barn, vilket gor att
det dr en specifik sanning vi delges. Kanske skulle eleverna sjilva ha berittat helt
andra historier? Hur som helst ar forhoppningen att ménga av deras historier
kommer att berittas i framtiden. Oavsett om de rymmer svarigheter, hinder och
utmaningar eller méjligheter, utveckling och vixande kommer de att bidra till
att an mer Oka forstaelsen for vigen in i och ut ur problematisk skolfranvaro.

DISKUSSION

37



REFERENSER

Aspelin, J. (2013). Introduktion. I Relationell specialpedagogik - i teori
och praktik, ]. Aspelin (red.). Kristianstad: Kristianstad University Press.
7-11.

Aspelin,]. & Persson, S. (2011). Om relationell pedagogik. Malmé:
Gleerup.

Backlund, A., H6gdin, S. & Spanberger Weitz, Y. (red.) (2017).
Skolsocialt arbete. Skolan som plats for och del av det sociala arbetet.
Malmé: Gleerup.

Bjérkman, L. (2022). Att bygga samverkan i mellanrummen. I A. Hedberg
Rundgren, C. Klinga, M. Lofstrom, L. Mossberg & I. Bjérkman (red.),
Perspektiv pa samverkan — om utmaningar och mdajligheter i vilfirdens
praktik. Malmo: Liber. 245-266.

Bodycote (2022). An Exploration of the Experiences of Parents Who Seek
to Resolve School Attendance Problems and Barriers. Diss. De Montford
University.

Braun, V. & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology.
Qualitative Research in Psychology, 3(2):77-101.

Browne, R. (2018). An exploration into the parental experience of
Emotionally Based School Non-Attendance (EBSNA) in young people -
An Interpretive Phenomenological Analysis. Diss. University of Essex
och Tavistock & Portman NHS Foundation Trust.

Bruhn, A. & Kallstrom, A. (2018). Relationer i socialt arbete - i
grinslandet mellan profession och person. Malmo: Liber.

Bryk, A.S & Schneider, B.L. (2002). Trust in schools: a core resource for
improvement. New York: Russell Sage Foundation.

Chockalingam, M., Skinner, K., Melvin, G. & Yap, M.B.H. (2023).
Modifiable Parent Factors Associated with Child and Adolescent School
Refusal: A Systematic Review. Child Psychiatry & Human Development,
54:1459-1475.

Ekstrand, B. (2015). What it takes to keep children in school: a research
review. Educational Rewiew, 67(4):459-482.

Eriksson, L. (2009). Lirares kontakter och samverkan med fordldrar.
Rapporter i pedagogik, nr 14. Orebro universitet.

Ernits, H. (2018). Omgiven av grinsgingare. Framvixten av nya
samverkansroller i offentlig sektor. Rapport fran Innovationsplattform
Boris. RISE och Hogskolan i Boras.

Forsell, T. (2020). "Man dr ju typ elev, fast pd avstdnd™ problematisk
skolfranvaro ur elevers, fordldrars och skolpersonals perspektiv. Diss.
Umed universitet.

Fortune-Wood, M. (2007). Can’t Go, Won’t Go: An Alternative Approach
to School Refusal. Cinnamon Press.

Gregory, L.R. & Purcell, A. (2014). Extended school non-attenders’
views: developing best practice. Educational Psychology in Practice,
30(1):37-50.

Gren-Landell, M., Ekerfelt Allvin, C., Bradley, M., Andersson, M.
& Andersson, G. (2015). Teachers’ views on risk factors for problematic
school absenteeism in Swedish primary school students. Educational
Psychology in Practice, 31(4):412-423.

Gustafson, N. (2010). Lirare i en ny tid. Om grundskolldrares
forhandlingar av professionella identiteter. Diss. Malmo hogskola.

Havik, T., Bru, E. & Ertesvag, S.K. (2014). Parental perspectives of
the role of school factors in school refusal, Emotional and Behavioural
Difficulties, 19(2):131-153.

Hedberg Rundgren, A., Klinga, C., L6fstrédm, M. & Mossberg, L.
(2022). Inledning. I A. Hedberg Rundgren, C. Klinga, M. Lofstrom,

L. Mossberg & I. Bjorkman (red.), Perspektiv pa samverkan — om
utmaningar och mdajligheter i vilfirdens praktik. Malmo: Liber. 23-52.

Ifous (2021). Ifous fokuserar: Samverkan och samordnat stod i forskola och
skola. Rapport 2021:2.

Jakobsson, I-L. (2002). Diagnos i skolan. En studie av skolsituationer for
elever med syndromdiagnos. Diss. Goteborg universitet.

Johansson, A. (2015). "Har man inte fordldrarna med sig s kommer
man ingenstans” - om ldrares relationer till fordldrar med barn som har
“problem”. Rapport 2015:4. Hogskolan Vist.

Johansson, A. (2020). Summering av sex drs samverkansforskning for
framjande av barns och ungas vilfird - teman och utmaningar. Rapport i
korthet. Hogskolan Vist.

Johansson, A. (2023a). Erfarenheter av att arbeta med och utveckla
samverkan runt problematisk skolfrdnvaro - rapport fran ett utvecklings-
projekt inom Orust kommun. Intern rapport till Orust kommun.
Hogskolan Vist.

Johansson, A. (2023b). Samverkan runt problematisk skolfrénvaro -
erfarenheter fran ett utvecklingsprojekt inom Orust kommun. Rapport
i korthet. Hogskolan Vist.

Keppens, G. & Spruyt, B. (2020). The impact of interventions to prevent
truancy: A review of the research literature. Studies in Educational
Evaluation, 65.

Klamas, M. (2010). Av egen kraft tillsammans med andra Personer med
psykiska funktionshinder, socialt stod och dterhdmtning. Diss. Skriftserien,
2010:2. Goteborgs universitet.

Kunskapsguiden (2019). "Forskaren Mats Tyrstrup om samordning,
granser och organisatoriska mellanrum?”, 3 december 2019. https://
kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/barn-och-unga/samverkan-
kring-barn-och-unga/forutsattningar-for-samverkan/forskaren-mats-
tyrstrup-om-samordning-och-organisatoriska-mellanrum (hamtad
2025-01-28).

Kvale, S. & Brinkmann, S. (2009). Den kvalitativa forskningsintervjun.
Lund: Studentlitteratur.

Lilja, A. (2013). Fortroendefulla relationer mellan lirare och elev. Diss.
Goteborg universitet.

Molin, M. (2018). Framvéxten av ett socialpedagogiskt delaktighets-
begrepp. I Socialpedagogisk handling - i teori och praktik, M. Molin & A.
Bolin (red.). Rapport 2018:4. Hogskolan Vést. 19-47.

Mossberg, L. (2022). "Vi har ju kort fast, sa ldmna oss inte nu!” Om
barns delaktighet i och aktérers erfarenheter av problematisk skolfrdnvaro.
Rapport i korthet. Hégskolan Vist.

Myhill, A. (2017). Parents’ views of their involvement during extended
school non-attendance. Diss. Cardiff University.

Nielsen, K. & Thastum, M. (2023). School absence seen from a school
perspective and a parent perspective. Nordic Studies in Education,
43(4):325-343.

REFERENSER

38



Orust kommun (2024). Néirvaroplan, ”Rutin forskola-grundskola-orust
gymnasium.pdf”.

Oxford Research (2021). Investeringar for att motverka skolfranvaro.
Rapport till Vistra Gotalandsregionen.

Pringle, ., Whitehead, R., Milne, D,, Scott, E. & McAteer, J. (2018).
The relationship between a trusted adult and adolescent outcomes: a
protocol of a scoping review. Systematic Reviews, 7.

Riksforbundet Attention (2023). Vigar ur problematisk skolfrdnvaro -
goda exempel frin verksamheter & ungas egna beridttelser. Digital skrift.

Riksforbundet Attention (2024a). "For hoga krav och for lite stod”.
Attentions skolrapport 2024.

Riksférbundet Attention (2024b). Vigen tillbaka - fran skolfranvaro till
skolndrvaro. Digital skrift.

SFS 2010:800. Skollag.

Shier, H. (2011). Vdgar till delaktighet: 6ppningar, mojligheter och
skyldigheter. Projektet Egen vaxtkraft — barns och ungdomars delaktighet,
sjalvbestaimmande och frigérelse, Handikappférbunden i samverkan

med Barnombudsmannen.

SKL (2013). Vind franvaro till ndrvaro - guide for systematiskt
skolndrvaroarbete i kommuner. Rapport. Sveriges kommuner och
landsting.

Skolverket (2021). Nationell kartliggning av elevfridnvaro - de
obligatoriska skolformerna samt gymnasie- och gymnasiesdrskolan.
Rapport 2021:10.

SKR (2020). Studie av brukarmedverkan - forutsdittningar for brukar-
medverkan i arbetet med ekonomiskt bistand. Rapport. Sveriges
kommuner och regioner.

Socialstyrelsen (2013). Samverka for barns bdsta - en vigledning om
barns behov av insatser frin flera aktorer. Artikel 2013-8-1.

SOU 2016:94. Saknad! Uppmdrksamma elevers franvaro och agera.
Betiankande av utredningen Att vinda franvaro till narvaro - en
utredning om problematisk elevfranvaro.

Svensson, L., Brulin, G, Ellstrém, P-E. & Widegren, O. (red.) (2002).
Interaktiv forskning — for utveckling av teori och praktik. Arbetsliv i
omvandling, 2002:7. Stockholm: Arbetslivsinstitutet.

SVT (2020). “Lyckat Uppsalaprojekt lockar hemmasittare’ till
skolbanken”, 2 mars 2020. Sveriges television.

Thomas, N. (2007). Towards a theory of children’s participation.
International Journal of Children’s Rights, 15:199-218.

Tyrstrup, M. (2014). I vilfardsproduktionens grinsland - organisatoriska
mellanrum i vdrd, skola och omsorg. Entreprendrskapsforum, Orebro
universitet.

Vetenskapsradet (2024). God forskningssed.

Volungis, A.M. & Goodman, K. (2017). School Violence Prevention:
Teachers Establishing Relationships With Students Using Counseling
Strategies. Sage Open, 7(1).

REFERENSER

39



tt ULF-projekt (utbildning, lirande, forskning) genomf6rs inom ramen for

regeringens satsning pa praktiknira forskning och enligt de riktlinjer som

anges dar. ULF-projekt ska genomforas i professionen och tillsammans
med professionen samt dven ge larare mojlighet att bedriva forskning i den egna
verksamheten. I ett sidant forskningsprojekt formas forskningsfragorna utifran
professionens behov tillsammans med professionen. Praktikutvecklande dmnes-
didaktisk forskning har som mal att producera kunskap som dr till direkt nytta i
verksamheten men ocksa bidrar till forskningen.
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