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Sammanfattning 
Denna studie undersöker hur föräldrar i socialt, ekonomiskt eller på andra sätt utsatta och 

sårbara livssituationer upplever kontakten med socialtjänsten. Studien tar sin utgångspunkt i att 

socialtjänstens arbete präglas av en komplex balans mellan stöd och kontroll, där föräldrar både 

kan möta hjälp och samtidigt bli föremål för granskning, bedömning och styrning. Syftet med 

studien är att analysera hur föräldrar beskriver stöd, kontroll, bemötande och förtroende i mötet 

med socialtjänsten, samt hur dessa erfarenheter kan förstås i relation till barns rättigheter och 

barns livsvillkor. 

Studien genomfördes som en systematisk litteraturöversikt med kvalitativ ansats. Det slutliga 

materialet bestod av 12 vetenskapliga originalartiklar som analyserades genom tematisk syntes 

med induktiv ansats och latent analysnivå. Som teoretiskt perspektiv användes governmentality 

för att analysera hur makt, styrning och normer framträder i mötet mellan föräldrar och 

socialtjänst. 

Resultatet visar tre övergripande teman: (1) stöd och kontroll – socialtjänstens dubbla roll, (2) 

stigmatisering och kategorisering – när föräldrar förstås som risk, samt (3) förtroende, rädsla 

och relation – att stöd ska fungera. Resultatet visar att stödinsatser ofta upplevs som 

sammanflätade med kontroll och riskbedömningar, samt att föräldrar i utsatta livssituationer 

riskerar att kategoriseras utifrån exempelvis fattigdom, migration, ung ålder eller 

funktionsnedsättning. Studien visar också att tillit och relation mellan föräldrar och socialtjänst 

har stor betydelse för om stöd från socialtjänsten kan tas emot och fungera i praktiken. 

Sammantaget visar studien att barns rättigheter och livsvillkor inte enbart påverkas av formella 

insatser och beslut, utan också av hur socialtjänstens arbete upplevs av föräldrar. Resultatet 

diskuteras i relation till Barnkonventionens grundprinciper om barnets bästa, barns rätt till 

utveckling, icke-diskriminering och barns rätt att komma till tals. 

 

Nyckelord: socialtjänst, föräldrar, barns rättigheter, barnkonventionen, barns livsvillkor, 

governmentality, stöd och kontroll. 
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Abstract  
This study examines how parents in socially, economically, or otherwise vulnerable life 

situations experience contact with social services and child welfare systems. The study is based 

on the understanding that social services operate within a complex balance between support 

and control, where parents may experience both help and institutional scrutiny. The aim of the 

study is to analyze how parents describe support, control, treatment, and trust in encounters 

with social services, and how these experiences can be understood in relation to children’s 

rights and children’s living conditions. 

The study was conducted as a systematic literature review with a qualitative approach. The final 

material consisted of 12 peer-reviewed original research articles, which were analyzed through 

thematic synthesis using an inductive approach and a latent level of analysis. Governmentality 

was used as a theoretical perspective to examine how power, governance, and norms are 

expressed in interactions between parents and social services. 

The findings resulted in three overarching themes: (1) support and control – the dual role of 

social services, (2) stigmatization and categorization – when parents are understood as risk, and 

(3) trust, fear, and relationship – conditions for support to function. The results show that 

support is often experienced as intertwined with control and risk assessment, and that parents 

in vulnerable situations risk being categorized based on factors such as poverty, migration, 

young age, or disability. The study also shows that trust and the relationship between parents 

and social services are central for whether support from social services can be received and 

function in practice. 

Overall, the study demonstrates that children’s rights and living conditions are influenced not 

only by formal interventions and decisions, but also by how social services are experienced by 

parents. The findings are discussed in relation to the fundamental principles of the UN 

Convention on the Rights of the Child, particularly the best interests of the child, non-

discrimination, children’s right to development, and children’s right to participation.  

 

Keywords: social services, parents, children’s rights, convention on the rights of the child, 

children’s living conditions, governmentality, support and control. 
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1 Inledning  

Barns vardag, trygghet och livsvillkor formas i nära relation till familjen, men också genom 

samhälleliga institutioner som har ansvar för att stödja, skydda och ibland ingripa i familjeliv. 

Socialstyrelsen (2023, s. 5) beskriver att barn och unga har rätt till en trygg uppväxt och att 

samhället behöver stödja och skydda barn när vårdnadshavare inte fullt ut kan ta ansvar. I 

Sverige har socialtjänsten ett centralt ansvar för att främja människors ekonomiska och sociala 

trygghet, jämlika levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhällslivet. Verksamheten ska bygga 

på respekt för den enskildes självbestämmanderätt och integritet, samtidigt som socialtjänsten 

ska arbeta förebyggande och vara lätt tillgänglig (Socialtjänstlag [SoL], 2025, 2 kap. 1 och 4 

§§). I arbetet med barn och familjer innebär detta att socialtjänsten både ska erbjuda stöd och 

hjälp samt uppmärksamma, utreda och vid behov ingripa när barn far illa eller riskerar att fara 

illa. Socialtjänstens uppdrag rymmer därmed både stödjande och myndighetsutövande 

dimensioner, eftersom myndigheten både kan vara en viktig resurs för familjer och samtidigt 

fatta beslut som kan ge stora konsekvenser för barns och familjers vardag (Socialstyrelsen, 

2023, s. 41–43, 47–48; Socialstyrelsen, 2025). 

Barns rättigheter har under de senaste decennierna fått en alltmer central plats i både 

internationell och svensk rätt. FN:s konvention om barnets rättigheter, Barnkonventionen, 

gäller sedan den 1 januari 2020 som svensk lag. Konventionen tydliggör att barn är 

självständiga rättighetsbärare och bygger på fyra grundläggande principer: alla barns lika värde 

och rätt till icke-diskriminering enligt artikel 2, barnets bästa enligt artikel 3, barnets rätt till liv 

och utveckling enligt artikel 6 samt barnets rätt att uttrycka sina åsikter och få dem beaktade 

enligt artikel 12. Dessa principer har betydelse för socialtjänstens arbete, eftersom beslut, 

bedömningar och insatser som rör familjer ofta också berör barns rätt till skydd, trygghet, 

utveckling och delaktighet (Grahn-Farley, 2019, s. 27, 33–34, 47–48; UNICEF Sverige, u.å.; 

SoL, 2025, 3 kap. 1–2 §§). Samtidigt är socialtjänstens arbete med barn och familjer komplext. 

Föräldrar kan möta socialtjänsten som en aktör som erbjuder råd, stöd och insatser, men också 

som en myndighet med makt att dokumentera, utreda och fatta beslut som kan få konsekvenser 

för familjen. Denna dubbla roll kan skapa blandade erfarenheter, särskilt bland föräldrar som 

befinner sig i socialt, ekonomiskt eller på andra sätt utsatta livssituationer. För dessa föräldrar 

kan kontakten med socialtjänsten innebära en möjlighet att få hjälp, men den kan också 

upplevas som kontrollerande, stigmatiserande eller präglad av maktobalans (Maiter et al., 2009, 

s. 28–30; Socialstyrelsen, 2024, s. 31–32). För denna studie är detta viktigt eftersom fokus 

ligger på föräldrars erfarenheter av socialtjänsten, men där barnets situation hela tiden är 

närvarande. Föräldrar är ofta barnets närmaste omsorgspersoner, och socialtjänstens 

bedömningar av barns behov sker ofta genom bedömningar av föräldrars omsorgsförmåga, 

samarbetsvilja, livsvillkor och förmåga att skapa trygghet. På så sätt kan barns livsvillkor 

påverkas indirekt genom hur föräldrar bemöts och positioneras i kontakten med socialtjänsten 

(Socialstyrelsen, 2023, s. 41–43, 47–48; Socialstyrelsen, 2025).   
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Det innebär att barnets situation fortsatt är central även när studiens fokus riktas mot föräldrars 

erfarenheter. Föräldrars berättelser kan därmed bidra till att synliggöra hur barns rättigheter och 

livsvillkor påverkas i praktiken. Socialstyrelsen (2024, s. 31–32) visar att rädsla och bristande 

tillit till socialtjänsten kan påverka familjers vilja att söka kontakt med samhälleliga 

stödinsatser. Om föräldrar upplever kontakten som stödjande, begriplig och respektfull kan det 

underlätta barns tillgång till stöd. Om kontakten däremot upplevs som hotfull, kontrollerande 

eller stigmatiserande kan det leda till att föräldrar undviker kontakt, vilket i sin tur kan påverka 

barns möjligheter att få stöd och skydd (Maiter et al., 2009, s. 28–30, 34). Denna problematik 

har även uppmärksammats i den svenska samhällsdebatten. Rädsla och bristande tillit till 

socialtjänsten har särskilt lyfts i relation till LVU och oro för att barn ska omhändertas. 

Socialstyrelsen (2024, s. 31–32) beskriver att desinformation, rykten och tidigare negativa 

erfarenheter kan förstärka denna rädsla, särskilt hos familjer i utsatta situationer och familjer 

med migrationsbakgrund. I rapporten framhålls även att sådana erfarenheter kan påverka 

familjers vilja att söka eller ta emot stöd från samhälleliga institutioner. 

I en granskning från SVT:s Uppdrag granskning beskrivs hur mammor i Bergsjön uttrycker 

rädsla för socialtjänsten, där en mamma berättar att hon som nyanländ fick höra att 

socialtjänsten kan ta barn “på grund av vad som helst”. Hon uttrycker rädslan genom orden: 

“Två saker är värre än allt annat. Det är om ditt barn dör eller om ditt barn blir omhändertaget 

av socialen” (SVT, 2024). Granskningen visar att rädslan kan få konkreta konsekvenser, 

exempelvis att föräldrar inte vågar söka läkarvård för sina barn. Detta kan kopplas till studiens 

problemområde, där misstro och rädsla i mötet med socialtjänsten kan påverka både föräldrars 

hjälpsökande och barns tillgång till stöd, vård och skydd. Samtidigt aktualiserar detta vikten av 

ett socialt arbete som inte enbart uppfattas som kontrollerande, utan som bygger på tillit, 

delaktighet och tidiga stödinsatser (SOU 2020:47; Socialstyrelsen, 2024, s. 31–32). Mot denna 

bakgrund tar studien sin utgångspunkt i föräldrars egna erfarenheter av kontakt med 

socialtjänsten. Genom en systematisk litteraturstudie analyseras hur tidigare forskning 

beskriver föräldrars upplevelser av stöd, kontroll, bemötande och förtroende i mötet med 

socialtjänst och barnskyddssystem och dess internationella motsvarigheter, såsom child welfare 

och child protection. Studien undersöker även hur dessa erfarenheter kan förstås i relation till 

barns rättigheter och barns livsvillkor. 

 

1.1 Problemformulering    

Socialtjänsten har ett centralt ansvar för att stödja barn och familjer samt att skydda barn som 

riskerar att fara illa. Uppdraget innebär samtidigt en balans mellan stöd och kontroll, eftersom 

socialtjänsten både kan erbjuda hjälp och utreda, bedöma och ingripa i familjeliv. Föräldrar kan 

därför möta socialtjänsten som en resurs, men också som en myndighet med makt att fatta beslut 

som kan få stora konsekvenser för familjens vardag (Grahn-Farley, 2019, s. 33, 47; 

Socialstyrelsen, 2023, s. 41–43, 47–48; Socialtjänstlag [SoL], 2025, 2 kap. 1 och 4 §§). Denna 

dubbelhet blir särskilt betydelsefull för föräldrar i sociala, ekonomiska eller på andra sätt utsatta 

och sårbara livssituationer. För dessa familjer kan behovet av stöd vara stort, samtidigt som 

kontakten med socialtjänsten kan upplevas som känslig eller riskfylld.  
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Fattigdom, migration, ensamstående föräldraskap, funktionsnedsättning och begränsade sociala 

resurser kan påverka både familjers behov av stöd och barns livsvillkor. Samtidigt finns en risk 

att strukturella livsvillkor förstås som individuella brister i föräldraskapet, vilket kan bidra till 

stigmatisering, rädsla och misstro. Detta kan även påverka hur kontakten med socialtjänst eller 

barnskyddssystem upplevs (Maiter et al., 2009, s. 28–32). Ett centralt problem är att 

socialtjänstens stödjande arbete förutsätter tillit, samtidigt som dess utredande och 

kontrollerande uppdrag kan skapa distans. Om föräldrar upplever socialtjänsten som hotfull, 

dömande eller svår att förstå kan de avstå från att söka hjälp eller undvika samarbete, även när 

de själva eller deras barn har behov av stöd.    

I svensk kontext visar Socialstyrelsen (2024, s. 31–32) att desinformationskampanjen om 

socialtjänsten och LVU har medfört rädsla hos familjer och barn, även bland familjer utan egen 

kontakt med socialtjänsten. Rapporten visar också att vissa föräldrar undvikit kontakt med 

exempelvis vårdcentral eller öppen förskola av oro för att bli orosanmälda, samt att 

desinformationen har förstärkt en redan existerande misstro mot socialtjänsten. Mot denna 

bakgrund finns det behov av en systematisk litteraturstudie som sammanställer och analyserar 

tidigare forskning om hur föräldrar i utsatta eller sårbara livssituationer upplever kontakten med 

socialtjänsten och motsvarande barnskyddssystem. Genom att fokusera på föräldrars 

erfarenheter av stöd, kontroll, bemötande och förtroende kan studien bidra till en fördjupad 

förståelse av hur spänningen mellan stöd och kontroll beskrivs, och hur dessa erfarenheter kan 

förstås i relation till barns rättigheter, barns livsvillkor och barns möjligheter att få stöd och 

skydd i tid. Detta leder vidare till studiens syfte och frågeställningar. 

   

1.2 Syfte 

Syftet med denna litteraturstudie är att analysera hur föräldrar i socialt, ekonomiskt eller på 

andra sätt utsatta och sårbara livssituationer upplever kontakten med socialtjänsten, så som detta 

beskrivs i tidigare forskning. Studien undersöker särskilt hur föräldrar beskriver stöd, kontroll, 

bemötande och förtroende i mötet med socialtjänsten, samt hur dessa erfarenheter kan förstås i 

relation till barns rättigheter och barns livsvillkor. 

 

1.3 Frågeställningar 

1. Hur beskriver föräldrar i utsatta eller sårbara livssituationer sina erfarenheter av kontakt 

med socialtjänsten?  

2. Hur framträder stöd, kontroll, bemötande och förtroende i föräldrars beskrivningar av 

mötet med socialtjänsten?  

3. Hur kan dessa erfarenheter förstås i relation till barns rättigheter och barns livsvillkor? 

 



 
4 

 

2 Bakgrund 

I detta kapitel presenteras studiens bakgrund och centrala utgångspunkter. Först beskrivs hur 

barns livsvillkor formas i relationen mellan familj och samhälle. Därefter behandlas 

socialtjänstens uppdrag i mötet med barn och familjer, med särskilt fokus på dess dubbla roll 

som både stödjande och kontrollerande aktör. Vidare diskuteras vad som avses med föräldrar i 

utsatta och sårbara livssituationer, samt hur samhälleliga stödinsatser, tillit och bemötande kan 

påverka föräldrars kontakt med socialtjänsten. Avslutningsvis sammanfattas varför föräldrars 

erfarenheter är viktiga att studera i relation till barns möjligheter att få stöd och skydd i tid. 

 

2.1 Barns livsvillkor mellan familj och samhälle 

Barns livsvillkor formas inte enbart inom familjen, utan också genom de samhälleliga system 

som reglerar stöd, skydd och ingripanden i familjeliv. Maylea et al. (2023) visar att barnets 

bästa är centralt i barnskyddssystemet, men att barns och föräldrars rättigheter är ömsesidigt 

beroende av varandra. Barn har, så långt det är möjligt, rätt att känna sina föräldrar och bli 

omhändertagna av dem, samtidigt som separation från föräldrar endast ska ske när det är 

nödvändigt utifrån barnets bästa. Samhället har också ansvar att ge föräldrar lämpligt stöd i 

deras omsorgsansvar (Maylea et al., 2023, s. 275–278). Forskningen visar samtidigt att 

familjers möjligheter att skapa trygga livsvillkor för barn påverkas av sociala och ekonomiska 

villkor. Föräldrar med intellektuell funktionsnedsättning beskrivs ofta leva under svåra 

socioekonomiska förhållanden, där fattigdom, osäkert boende, våld i nära relationer och social 

isolering kan förstärka familjens utsatthet. Sådana villkor kan påverka både föräldrars 

handlingsutrymme och barns vardag, samtidigt som bristande stöd kan öka risken för kontakt 

med barnskyddssystemet och för att barn placeras utanför hemmet (Collings et al., 2020, s. 

414–415). Liknande mönster framträder hos unga föräldrar, där ekonomisk utsatthet, låg 

ersättning, osäkra boendeförhållanden och svårigheter i kontakt med välfärdssystem kan göra 

det svårt att tillgodose både föräldrars och barns grundläggande behov (Wood, 2024, s. 2–5). 

I mötet mellan familj och samhälle blir stöd därför avgörande. Flera artiklar visar att 

barnskyddssystemet inte enbart påverkar föräldrar, utan också barns fortsatta relationer, 

trygghet och vardag. Föräldrar med intellektuell funktionsnedsättning är överrepresenterade i 

barnskyddsprocesser och löper hög risk att förlora vårdnaden om sina barn. Samtidigt framhålls 

att många föräldrar, när de får anpassat och tillräckligt stöd, kan utveckla ett fungerande 

föräldraskap. Socialt stöd kan minska föräldrastress och stärka förälderns möjlighet att möta 

barnets behov (Atkin & Stenfert Kroese, 2022, s. 1456–1458). När stöd däremot uteblir, eller 

när processer präglas av ojämlika maktförhållanden, svårbegripligt språk och bristande 

delaktighet, riskerar både föräldrars och barns rättigheter att försvagas. Barns livsvillkor 

behöver därför förstås i relation till både familjens resurser och de samhälleliga institutioner 

som har makt att stödja, bedöma och ingripa i familjelivet.  

 



 
5 

 

2.2 Socialtjänstens uppdrag i mötet med barn och familjer 

Socialtjänsten är en central del av den svenska välfärdsstaten och har ansvar för att främja 

människors ekonomiska och sociala trygghet, jämlika levnadsvillkor och aktiva deltagande i 

samhällslivet. Verksamheten ska bygga på respekt för den enskildes självbestämmanderätt och 

integritet, samtidigt som socialtjänsten ska arbeta förebyggande och vara lätt tillgänglig 

(Socialtjänstlag [SoL], 2025, 2 kap. 1 och 4 §§). I relation till barn och familjer blir 

socialtjänstens uppdrag särskilt komplext. Socialtjänsten ska vara en resurs för familjer som 

behöver stöd, råd eller insatser, men har samtidigt ansvar att uppmärksamma och utreda 

situationer där barn riskerar att fara illa. När oro uppstår kring ett barn kan socialtjänsten behöva 

bedöma barnets situation, föräldrarnas omsorgsförmåga och familjens behov av stöd eller 

skydd. Denna dubbla roll är central för att förstå föräldrars erfarenheter av socialtjänsten. 

Föräldrar kan möta socialtjänsten som en aktör som erbjuder hjälp och stöd, men också som en 

myndighet med makt att dokumentera, utreda och fatta beslut som kan få stora konsekvenser 

för familjens vardag. Kontakten kan därför upplevas både som en möjlighet till stöd och som 

en situation präglad av oro, bedömning och kontroll (Socialstyrelsen, 2025; Socialstyrelsen, 

2023, s. 5, 41–42, 47–48, 89–90, 212–217; Miller & Rose, 2008, s. 6–8, 35). Mötet mellan 

föräldrar och socialtjänst är därför inte enbart ett praktiskt möte om stödinsatser, utan också ett 

institutionellt möte präglat av makt, normer och professionella bedömningar. Socialtjänsten har 

juridiskt mandat och organisatoriska resurser, medan föräldern ofta befinner sig i en mer 

beroende position (Dean, 2010, s. 18–24). 

 

2.3 Föräldrar i utsatta och sårbara livssituationer 

Begreppen utsatthet och sårbarhet används i denna studie för att beskriva livssituationer där 

föräldrars handlingsutrymme kan begränsas av sociala, ekonomiska, hälsomässiga eller 

institutionella villkor. Sårbarhet förstås inte som en fast egenskap hos individen, utan som något 

som uppstår i relation till livsvillkor, samhällsstrukturer och tillgång till resurser. World Health 

Organization (WHO, u.å.) beskriver sårbarhet som förhållanden som formas av fysiska, sociala, 

ekonomiska och miljömässiga faktorer och som kan öka individers eller gruppers känslighet 

för risker. I denna studie används begreppet brett och omfattar exempelvis föräldrar som lever 

med fattigdom, låg inkomst, svag arbetsmarknadsanknytning, migrationserfarenhet, 

ensamstående föräldraskap, ung ålder, funktionsnedsättning, psykisk belastning, begränsade 

sociala nätverk eller bristande kunskap om samhällssystemet. Denna breda avgränsning 

används för att fånga olika former av livsvillkor som kan påverka föräldrars möjligheter att 

skapa trygga uppväxtvillkor för sina barn. Tidigare forskning visar särskilt att socioekonomisk 

utsatthet i barndomen kan vara kopplad till skillnader i materiella resurser, föräldrars utbildning, 

föräldrars arbetsmarknadsstatus, familjetyp och boendeförhållanden, samt att sådana skillnader 

kan få långsiktiga konsekvenser för utbildning, hälsa, sysselsättning och inkomster senare i livet 

(Clarke et al., 2022, s. 7–8, 13–15, 19, 27–34, 37–39, 46–49). Forskning visar även att vissa 

familjeformer och socioekonomiska villkor är förknippade med ökad risk för ekonomisk och 

social utsatthet.  
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Adema et al. (2020) visar exempelvis att ensamförälderfamiljer i högre grad lever i 

inkomstfattigdom än tvåförälderfamiljer, och att missgynnade familjer inte alltid tar del av 

förskola, barnomsorg och flexibla arbetsarrangemang i samma utsträckning som familjer med 

högre inkomster (Adema et al., 2020, s. 197–198, 211–212). Tillsammans visar detta att 

utsatthet bör förstås som kopplad till både individuella livssituationer och strukturella villkor. 

Internationell statistik visar att ekonomisk utsatthet fortfarande präglar många barns livsvillkor. 

Globalt uppskattar UNICEF att över 400 miljoner barn lever i fattigdom och saknar minst två 

grundläggande behov, exempelvis näring eller sanitet (UNICEF, 2025). Inom EU levde 24,2 

procent av barn under 18 år i risk för fattigdom eller social exkludering år 2024 (Eurostat, 2025). 

Enligt SCB levde omkring 6 procent av barnen i familjer med låg inkomststandard år 2024, 

vilket innebär att hushållets inkomster inte räcker till för att täcka nödvändiga 

levnadsomkostnader (SCB, 2026). Föräldrar i utsatta livssituationer kan därför ha ett stort 

behov av stöd från samhället. Samtidigt kan kontakten med socialtjänsten vara särskilt känslig, 

eftersom de faktorer som skapar behov av stöd också kan bli föremål för oro, riskbedömning 

eller granskning. Fattigdom, migration, ung ålder eller funktionsnedsättning kan i vissa 

sammanhang förstås som riskmarkörer, vilket innebär att föräldrar både kan mötas som 

personer i behov av stöd och som personer vars föräldraskap behöver bedömas (Socialstyrelsen, 

2023; Maiter et al., 2009, s. 28–30, 34). 

 

2.4 Samhälleliga stödinsatser och socialtjänstens dubbla roll 

Samhälleliga stödinsatser till föräldrar kan förstås som en del av ett bredare socialpolitiskt 

engagemang i familjeliv och barns uppväxtvillkor. Daly (2013) beskriver föräldrastöd som 

organiserade insatser som syftar till att påverka hur föräldrar utövar sin föräldraroll genom att 

stärka deras kunskap, resurser och kompetens i barnuppfostran. Sådana insatser kan omfatta 

information, rådgivning, stödjande nätverk, föräldrakurser och mer intensiva insatser riktade 

mot föräldrars praktiker i vardagen. Samtidigt visar Daly att utvecklingen av föräldrastöd 

innebär ett ökat statligt engagemang i hur föräldrar uppfostrar sina barn och i vilken kompetens 

de förväntas ha i föräldrarollen (s. 159–162). Föräldrastöd kan därför förstås som både hjälp 

och styrning: det kan ge familjer resurser och stöd, men också bidra till att definiera vad som 

räknas som önskvärt, ansvarsfullt och kompetent föräldraskap. Stöd till föräldrar inom 

socialtjänstens kontext sker ofta samtidigt som barns behov, familjers situation och föräldrars 

omsorgsförmåga bedöms. Sanders (2023) visar att evidensbaserat föräldrastöd kan organiseras 

på olika nivåer, från breda och förebyggande insatser till mer riktade och intensiva stödformer. 

Ett sådant flernivåsystem bygger på att familjer har olika behov och att stödet därför behöver 

kunna variera i omfattning och intensitet. Stöd kan exempelvis ges genom generell information 

och rådgivning, men också genom mer omfattande insatser för familjer där barn har sociala, 

emotionella eller beteendemässiga svårigheter eller där det finns risk för barnmisshandel. 

Samtidigt betonar Sanders att föräldrars möjligheter att utöva sitt föräldraskap påverkas av 

bredare livsvillkor, såsom fattigdom, social utsatthet, social isolering, missbruk, kriminalitet 

och instabila familjerelationer (Sanders, 2023, s. 880–883, 900).  
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Detta är relevant för socialtjänstens arbete med barn och familjer, där stöd till föräldrar ofta 

aktualiseras i situationer där både familjers livsvillkor och barns behov behöver 

uppmärksammas. Stödinsatser kan därför vara betydelsefulla för att stärka familjer och 

förebygga svårigheter, men de kan också ingå i ett sammanhang där föräldraförmåga, risk och 

barns livssituation granskas. Stöd från socialtjänsten behöver därför förstås i relation till 

socialtjänstens myndighetsuppdrag. Till skillnad från generella föräldrastödsprogram sker 

socialtjänstens insatser ofta nära utredning, riskbedömning och myndighetsutövning. När 

socialtjänsten erbjuder stöd sker det därför ofta samtidigt som professionella bedömer barnets 

situation och föräldrarnas omsorgsförmåga, vilket kan göra att stödet upplevs som både hjälp 

och kontroll (Socialstyrelsen, 2023, s. 158–163; Miller & Rose, 2008, s. 6–8, 35). Samtidigt 

visar forskning att stödinsatser inte alltid är lika tillgängliga för alla familjer. Laxton et al. 

(2024) visar att familjer till barn med intellektuella eller utvecklingsrelaterade 

funktionsnedsättningar som lever i de mest socioekonomiskt utsatta bostadsområdena hade 

tillgång till färre stödinsatser än andra familjer, trots att tidiga insatser och stöd kan vara viktiga 

för barns utveckling och familjers livskvalitet (s. 1–2, 5–8). Även Molloy et al. (2025) visar att 

deltagande i föräldrastödsprogram kan begränsas av flera praktiska och sociala hinder, såsom 

svårigheter att ordna barnpassning, tider som inte passar, brist på tid, kostnader, 

transportproblem, bristande information, språkbarriärer och oro för att bli bedömd (s. 5–10). 

Detta visar att stöd till föräldrar inte kan förstås som neutralt eller automatiskt tillgängligt, utan 

behöver förstås i relation till familjers vardagsvillkor, resurser och tillit till samhälleliga 

institutioner. I socialtjänstens kontext blir detta särskilt viktigt, eftersom stödinsatser ofta 

aktualiseras i situationer där både familjers behov och barns livssituation behöver 

uppmärksammas.        

 

2.5 Tillit till socialtjänsten 

Tillit till socialtjänsten är central eftersom rädsla, otydlig information och tidigare erfarenheter 

av myndigheter kan påverka om föräldrar vågar söka eller ta emot stöd. Maiter et al. (2009) 

visar att immigrant- och minoritetsfamiljers kontakt med socialtjänst och barnskyddssystem 

kan påverkas av migrationserfarenheter, språkbarriärer, ekonomisk utsatthet och kulturella 

skillnader. I studien framkom även att vissa föräldrar var osäkra på varför socialtjänst hade 

blivit involverat, vilket enligt författarna kan tyda på behov av tydligare information och större 

kulturell känslighet i mötet med immigrantfamiljer (Maiter et al., 2009, s. 28–32). I svensk 

kontext beskriver Socialstyrelsen (2024) att desinformationskampanjen om LVU har medfört 

rädsla som drabbar både familjer och barn, även familjer utan egen kontakt med socialtjänsten. 

Exempelvis har föräldrar av oro för att bli orosanmälda undvikit kontakter med vårdcentral eller 

öppen förskola. Samtidigt framhåller Socialstyrelsen att misstro mot socialtjänsten inte är ett 

nytt fenomen, utan att desinformationen snarare har förstärkt en redan existerande misstro 

(Socialstyrelsen, 2024, s. 31–32). Desinformation är därför inte studiens huvudproblem, men 

den synliggör varför rädsla, tillit, information och bemötande är centrala i socialtjänstens arbete.  
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När socialtjänsten upplevs som oroande, otydlig eller svår att förstå kan det påverka föräldrars 

vilja att söka hjälp eller samarbeta, vilket i sin tur kan få betydelse för barns möjligheter att få 

stöd och skydd i tid. 

 

2.6 Föräldrars erfarenheter, stöd och kontroll 

Sammantaget visar bakgrunden att socialtjänstens arbete med barn och familjer behöver förstås 

genom dess dubbla uppdrag: att erbjuda stöd och samtidigt bedöma risk och skyddsbehov. För 

föräldrar i utsatta eller sårbara livssituationer kan denna dubbelhet få särskild betydelse, 

eftersom samma kontakt kan upplevas både som hjälp och som granskning. Detta kan förstås i 

relation till forskning om hur välfärdsstatliga stödinsatser också kan fungera som former av 

styrning, där professionella bedömningar, expertkunskap och institutionella praktiker bidrar till 

att forma normer om ansvar och föräldraskap (Miller & Rose, 2008, s. 6–8, 35; Dean, 2010, s. 

18–24). Föräldrars erfarenheter av bemötande, information, tillit och kontroll blir därför viktiga 

att studera, inte enbart för att förstå deras egen situation, utan också eftersom dessa erfarenheter 

kan påverka barns möjligheter att få stöd och skydd i tid (Maiter et al., 2009, s. 28–32, 34–35; 

Socialstyrelsen, 2024, s. 31–32). 

 

 

 

3 Teori 
I denna studie används ett governmentality-inspirerat perspektiv för att analysera hur makt, stöd 

och kontroll framträder i mötet mellan föräldrar och socialtjänsten. Perspektivet har sin 

utgångspunkt i Michel Foucaults förståelse av governmentality, men används här främst genom 

Dean (2010), som vidareutvecklar begreppet som ett analytiskt verktyg för att studera hur 

styrning sker genom kunskap, normer, tekniker och praktiker. Dean (2010) beskriver begreppet 

government som “conduct of conduct”, det vill säga styrning av människors handlande. 

Styrning förstås här inte enbart som tvång eller formell myndighetsmakt, utan som försök att 

påverka hur människor tänker, agerar och förstår sitt ansvar. Det kan ske genom lagar och 

beslut, men också genom normer, professionell kunskap, rådgivning, dokumentation, 

bedömningar och olika stödinsatser. Även Miller och Rose (2008) betonar att modern styrning 

inte främst sker genom direkt tvång, utan främst genom expertkunskap, rådgivning, 

professionella bedömningar. Perspektivet flyttar därmed uppmärksamheten från frågan om 

varför något styrs till hur styrningen går till i praktiken (s. 6–8, 35). Ett governmentality-

perspektiv gör det därför möjligt att analysera hur socialtjänstens arbete både kan vara 

hjälpande och styrande, särskilt när föräldrar förväntas samarbeta, förändra sitt beteende eller 

visa ansvar för barnets situation (Dean, 2010, s. 17–20, 30–33, 38–44). 
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En central utgångspunkt är att styrning inte bara handlar om vad myndigheter gör mot 

människor, utan också om hur människor förväntas styra sig själva. Dean (2010) betonar att 

styrning ofta verkar genom individers egen handlingsförmåga, val och ansvarstagande. I 

relation till socialtjänsten innebär detta att föräldrar inte enbart kan förstås som passiva 

mottagare av stöd eller kontroll. De kan också tolkas som aktörer som förväntas reflektera över 

sitt föräldraskap, ta emot råd, visa samarbetsvilja och agera i enlighet med professionella 

förväntningar på vad som räknas som ett ansvarsfullt föräldraskap. Samtidigt innebär detta att 

föräldrars handlingsutrymme formas inom ett institutionellt sammanhang där socialtjänsten har 

makt att bedöma, dokumentera och ingripa i familjeliv (Dean, 2010, s. 19–24). Governmentality 

är också användbart eftersom det riktar uppmärksamheten mot hur problem görs möjliga att 

förstå och hantera. Dean (2010) beskriver analytics of government som ett analytiskt perspektiv 

på styrning, där fokus ligger på de praktiker, kunskaper, tekniker och kategorier genom vilka 

människor och situationer görs möjliga att förstå, bedöma och styra.  

I denna studie kan socialtjänstens möte med föräldrar förstås som en sådan praktik, där familjers 

behov, risker och resurser blir föremål för professionella bedömningar. Perspektivet flyttar 

därför fokus från frågan om vem som har makt till hur styrning sker i praktiken: genom vilka 

frågor som ställs, vilka kategorier som används, vilka risker som identifieras och vilka former 

av stöd eller kontroll som blir möjliga (Dean, 2010, s. 30–33, 38–44). Dean (2010) visar även 

att begrepp som beroende, handlingsutrymme (empowerment), aktivitet och ansvar inte är 

neutrala. De fungerar som delar av ett styrningsspråk inom välfärdspraktiker. När människor 

beskrivs som exempelvis stödbehövande, beroende, passiva, aktiva eller ansvarstagande skapas 

samtidigt vissa sätt att förstå dem och vissa sätt att ingripa. Detta är relevant för studien eftersom 

föräldrar i utsatta livssituationer kan framställas både som personer i behov av stöd och som 

personer vars föräldraskap behöver förändras, granskas eller stärkas. Stödinsatser som syftar 

till att stärka föräldrar kan därmed samtidigt innebära krav på självreglering, ansvarstagande 

och anpassning till institutionella normer om gott föräldraskap (Dean, 2010, s. 75–88). 

Ett ytterligare centralt begrepp är risk. Dean (2010) beskriver risk som en styrningsrationalitet, 

det vill säga ett sätt att göra händelser, familjesituationer och framtida problem möjliga att 

bedöma, beräkna och styra. Risk finns inte enbart som ett objektivt faktum, utan formas genom 

de sätt på vilka faror och problem analyseras och representeras. I socialtjänstens arbete blir detta 

relevant eftersom bedömningar av barns skyddsbehov ofta bygger på professionella tolkningar 

av föräldrars livsvillkor, beteenden, samarbetsförmåga och omsorgsförmåga. Genom 

utredningar, riskbedömningar, dokumentation och kategoriseringar kan familjer göras synliga 

som stödbehövande, riskfyllda eller i behov av ingripande. Ett governmentality-perspektiv gör 

det därför möjligt att analysera hur riskbedömning både kan vara ett skydd för barn och 

samtidigt bidra till att föräldrar upplever sig granskade, misstänkliggjorda eller kontrollerade 

(Dean, 2010, s. 205–217). I denna studie används governmentality därför inte för att påstå att 

socialtjänstens arbete enbart är kontrollerande eller problematiskt. Perspektivet används snarare 

för att analysera den dubbelhet som präglar socialtjänstens uppdrag: att stödja familjer och 

samtidigt bedöma risk och skyddsbehov.  
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Det används för att undersöka hur föräldrar beskriver stöd, kontroll, bemötande och förtroende, 

samt hur deras erfarenheter kan förstås i relation till barns rättigheter och livsvillkor. Genom 

detta perspektiv synliggörs hur makt inte bara utövas genom beslut och tvång, utan också 

genom vardagliga praktiker som samtal, bedömningar, kategoriseringar, råd och krav på 

ansvarstagande. 

 

 

 

 

 

4 Metod 

I detta kapitel presenteras studiens metodologiska utgångspunkter och genomförande. 

Inledningsvis redogörs för val av metod och studiens övergripande design. Därefter beskrivs 

litteratursökningen, de databaser och sökord som användes samt de avgränsningar som gjordes. 

Vidare redovisas inklusions- och exklusionskriterier, urvalsprocess, kvalitetsgranskning, etiska 

överväganden samt den analysmetod som användes för att bearbeta det slutliga materialet. 

 

4.1 Val av metod 

Denna studie genomfördes som en systematisk litteraturstudie med kvalitativ ansats. Det 

slutliga materialet analyserades genom tematisk syntes med induktiv ansats, där återkommande 

mönster i tidigare forskning identifierades och sammanfördes till övergripande teman. Syftet 

var att analysera tidigare forskning om hur föräldrar i socialt, ekonomiskt eller på andra sätt 

utsatta livssituationer upplever kontakten med socialtjänsten. Studien fokuserade särskilt på 

föräldrars erfarenheter av stöd, kontroll, bemötande och maktrelationer i mötet med 

socialtjänstens olika verksamheter, såsom socialtjänst, child welfare och child protection 

(Ahmed et al., s. 2, 2025). En litteraturstudie utgår från tidigare dokumenterad kunskap inom 

ett avgränsat forskningsområde. Syftet är att identifiera, granska och sammanställa tidigare 

forskning för att skapa en samlad bild av det aktuella kunskapsläget. En systematisk 

litteraturstudie skiljer sig från en allmän litteraturöversikt genom att den bygger på en tydligt 

redovisad sökstrategi, tydligt angivna urvalskriterier och ett strukturerat tillvägagångssätt för 

analys och sammanställning av forskning. Detta bidrar till att analysen blir mer systematisk och 

minskar risken för att urval och tolkningar påverkas av forskarens egna uppfattningar (Eriksson 

Barajas et al., 2013, s. 25–32).  
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Valet av systematisk litteraturstudie bedömdes som lämpligt eftersom studiens syfte inte var att 

undersöka ett enskilt fall eller samla in nytt empiriskt material, utan att analysera hur tidigare 

forskning beskriver och problematiserar föräldrars erfarenheter av kontakt med socialtjänsten. 

Metoden möjliggjorde därmed en sammanställning och kritisk syntes av tidigare forskning samt 

skapade förutsättningar för att identifiera återkommande teman, likheter, skillnader och 

eventuella kunskapsluckor inom forskningsfältet. Studien har en internationell inriktning. Detta 

motiverades av att frågor om föräldraskap, barns rättigheter, utsatthet och ansvarsfördelning 

mellan familj och samhälle organiseras på olika sätt i olika välfärdssystem och institutionella 

kontexter. Genom att inkludera internationell forskning blev det möjligt att identifiera både 

gemensamma mönster och kontextuella variationer i hur föräldrars möten med socialtjänst och 

barnskyddssystem förstås och beskrivs. 

 

4.2 Litteratursökning 

Datainsamlingen genomfördes genom systematiska litteratursökningar i vetenskapliga 

databaser. Sökningarna gjordes i APA PsycInfo och APA PsycArticles via ProQuest. Dessa 

databaser valdes eftersom de innehåller vetenskapligt granskade publikationer inom bland 

annat beteendevetenskap, psykologi och närliggande forskningsfält som behandlar 

föräldraskap, familjerelationer, barns utveckling, utsatthet samt institutionella stöd- och 

kontrollsystem. Databaserna bedömdes därför vara relevanta i relation till studiens syfte och 

forskningsfrågor. Sökningarna genomfördes huvudsakligen på engelska, eftersom studien har 

en internationell inriktning och eftersom centrala begrepp inom forskningsfältet ofta används 

på engelska, exempelvis child welfare, child protection och social services. Den 

engelskspråkiga sökningen möjliggjorde därmed inkludering av internationell forskning om 

föräldrars erfarenheter av kontakt med socialtjänst och barnskyddssystem. Inledningsvis 

genomfördes orienterande testsökningar för att skapa en överblick över forskningsområdet och 

identifiera återkommande begrepp i titlar, abstract och ämnesord. En sådan inledande sökfas är 

viktig för att kunna precisera sökstrategin och förfina sökorden utifrån hur forskningsfältet 

faktiskt benämns i databaserna (Eriksson Barajas et al., 2013, s. 74–79). Under arbetets gång 

förfinades därför sökningen stegvis genom att olika sökord, synonymer och kombinationer 

prövades. Denna successiva avgränsning av sökningen ligger i linje med Galvan och Galvans 

(2017, s. 22–25) beskrivning av litteratursökning som en process där forskaren inledningsvis 

söker brett, granskar sökresultaten och därefter smalnar av sökningen genom att justera sökord 

och sökparametrar. Som en kontroll genomfördes även orienterande sökningar i andra databaser 

och sökverktyg, bland annat Scopus, Web of Science och Google Scholar. Dessa sökningar 

resulterade dock inte i några ytterligare artiklar som uppfyllde studiens inklusionskriterier eller 

som bedömdes tillföra något utöver det material som redan identifierats genom APA PsycInfo 

och APA PsycArticles. Det slutliga materialet baserades därför på sökningarna i APA PsycInfo 

och APA PsycArticles via ProQuest.     
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4.3 Sökstrategi och sökord 

Sökstrategin utformades för att identifiera studier som behandlar föräldrars erfarenheter av 

kontakt med socialtjänst eller barnskyddssystem, särskilt i situationer där föräldrar befinner sig 

i social, ekonomisk eller annan form av utsatthet. För att skapa en systematisk och transparent 

sökstrategi organiserades sökorden i tematiska sökblock utifrån studiens centrala begrepp. 

Eriksson Barajas et al. (2013, s. 71–74) framhåller att problemformuleringen i en litteraturstudie 

kan brytas ned i olika delar för att underlätta konstruktionen av sökstrategier i bibliografiska 

databaser. I denna studie bestod sökningen av fyra övergripande sökblock: föräldraskap, 

utsatthet eller sårbarhet, socialtjänst och barnskydd samt erfarenheter och upplevelser. 

Sökblocken och de sökord som användes redovisas i tabell 1.     

Tabell 1. Sökblock och sökord som användes i databassökningen. 

Sökblock Fokus Sökord 

1 Föräldraskap parent*, mother*, father* 

2 Utsatthet eller 

sårbarhet 

vulnerab*, disadvantage*, poverty, low-income, migrant*, immigrant*, 

“single parent*”, marginali?ed, young mother* 

3 Socialtjänst och 

barnskydd 

“social services”, “child welfare”, “child protection”, “child welfare 

service*” 

4 Erfarenheter och 

upplevelser 

experience*, perception*, perspective*, view*, attitude*, “lived 

experience*” 

Sökorden kombinerades med hjälp av booleska operatorer. Operatorn OR användes inom varje 

sökblock för att bredda sökningen genom att inkludera synonymer och närliggande begrepp. 

Det innebar att artiklar kunde identifieras även när olika forskare använde olika termer för att 

beskriva samma eller liknande fenomen. Operatorn AND användes mellan de olika sökblocken 

för att begränsa sökningen och säkerställa att de identifierade studierna behandlade flera av 

studiens centrala dimensioner samtidigt. Detta ligger i linje med Eriksson Barajas et al. (2013, 

s. 79–80), som beskriver booleska operatorer som ett centralt verktyg för att avgränsa och 

strukturera databassökningar. Sökorden prövades och kombinerades vid flera söktillfällen. 

Under denna process justerades sökstrategin successivt genom att vissa synonymer lades till, 

togs bort eller omformulerades. Syftet var att hitta en balans mellan en tillräckligt bred sökning, 

som kunde fånga in relevanta studier, och en tillräckligt avgränsad sökning, som inte gav ett 

alltför stort antal irrelevanta träffar. Efter flera testsökningar och justeringar valdes den 

söksträng som gav flest relevanta träffar i förhållande till studiens syfte. 

Den huvudsakliga söksträngen formulerades enligt följande: 

abstract((parent* OR mother* OR father*) AND ("child protection" OR "child welfare" OR 

"social services") AND (experience* OR perception* OR perspective* OR "lived experience" 

OR view*) AND (vulnerable OR disadvantaged OR poverty OR migrant OR "single parent")) 

AND PEER(yes) 
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Sökningen avgränsades till databasens abstract-fält för att öka träffarnas relevans, eftersom 

artiklarnas sammanfattningar vanligtvis speglar studiens centrala innehåll. Vid flera sökord 

användes trunkering, markerad med asterisk (*), för att inkludera olika böjningsformer och 

ordändelser. Exempelvis kunde parent* fånga bland annat parent, parents, parenting eller 

parental. Medan vulnerab* kunde fånga vulnerable och närliggande former. I vissa fall 

användes även frågetecken (?) för att fånga alternativa stavningsformer, såsom i marginali?ed 

(marginalised/marginalized). Sökningarna begränsades till vetenskapligt granskade artiklar och 

till publikationer inom tidsintervallet 2016–2026. Avgränsningen till peer reviewed-artiklar 

gjordes för att stärka materialets vetenskapliga tillförlitlighet, eftersom peer review innebär att 

artiklar har granskats av andra forskare före publicering (Eriksson Barajas et al., 2013, s. 82–

83).         

 

4.3.1 Inklusions- och exklusionskriterier 

För att tydliggöra vilka studier som bedömdes vara relevanta för litteraturstudien formulerades 

inklusions- och exklusionskriterier. Tydliga kriterier bidrar till ökad transparens och minskar 

risken för godtyckliga urval (Eriksson Barajas et al., 2013, s. 82–83). Studier inkluderades om 

de var vetenskapliga originalartiklar, peer reviewed och publicerade under perioden 2016–

2026. De enda språk som inkluderades var engelska och svenska. Vidare skulle studierna 

behandla föräldrars erfarenheter, upplevelser, perspektiv eller syn på kontakt med socialtjänst 

eller barnskyddssystem. Endast studier där föräldrar i utsatta eller sårbara livssituationer tydligt 

framträdde inkluderades, exempelvis i relation till fattigdom, migration, ensamstående 

föräldraskap, marginalisering eller annan social utsatthet. Studier med kvalitativ, kvantitativ 

eller mixed methods-design bedömdes kunna inkluderas, eftersom olika studiedesigner kan 

bidra med olika typer av kunskap och därmed ge både bredd och fördjupning i analysen 

(Eriksson Barajas et al., 2013, s. 31–32, 57). I det slutliga urvalet kom dock de inkluderade 

artiklarna huvudsakligen att utgöras av kvalitativa studier, vilket var förenligt med studiens 

fokus på föräldrars erfarenheter och upplevelser. Studier exkluderades om de utgjordes av 

litteraturöversikter, debattartiklar, essäer eller teoretiska texter utan empiriskt material. Även 

studier som saknade tydligt fokus på föräldrars perspektiv exkluderades, liksom studier där 

socialtjänst eller barnskydd inte utgjorde en central del av undersökningen. Vidare exkluderades 

studier som huvudsakligen fokuserade på barns, professionellas eller andra aktörers 

erfarenheter utan att föräldrars perspektiv framträdde tydligt. Artiklar som saknade tydligt etiskt 

resonemang, otydlig metodbeskrivning eller otillräckligt beskrivet urval exkluderades också. 

Studier på andra språk än engelska och svenska exkluderades. 

 

4.3.2 Urval  

I detta avsnitt redogörs för de olika steg som genomfördes i urvalsprocessen. Syftet är att 

tydliggöra hur artiklarna successivt granskades, sorterades och valdes ut. Avslutningsvis 

presenteras antalet kvarvarande och exkluderade studier i respektive urvalssteg i tabell 2. 
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Urvalsprocessen genomfördes i flera steg för att successivt identifiera de studier som bäst 

svarade mot studiens syfte och forskningsfråga. Ett flerstegsurval är förenligt med hur 

systematiska litteraturstudier vanligtvis genomförs, där forskaren först skapar en överblick över 

det preliminära materialet, grupperar artiklarna utifrån relevanta kategorier och därefter 

organiserar materialet mer systematiskt för fortsatt urval och analys (Eriksson Barajas et al., 

2013, s. 82–83; Galvan & Galvan, 2017, s. 44–48). Studiens forskningsposition utgår från ett 

brett perspektiv där fokus ligger på föräldrar i socialt, ekonomiskt eller på andra sätt utsatta 

livssituationer, oavsett vilken typ av utsatthet det rör sig om. Syftet är att undersöka hur dessa 

föräldrar upplever kontakten med socialtjänsten eller barnskyddssystem, med särskilt fokus på 

hur de beskriver stöd, kontroll, bemötande och förtroende i mötet med socialtjänsten.  

En central utgångspunkt i urvalet var därför att inga specifika grupper av föräldrar exkluderades 

på förhand. Det innebar att studier om exempelvis föräldrar med migrationsbakgrund, 

funktionsnedsättning, ekonomisk utsatthet, ensamstående föräldraskap eller andra särskilda 

livsvillkor kunde inkluderas, så länge de hade ett tydligt föräldraperspektiv och behandlade 

erfarenheter av kontakt med socialtjänst eller annan barnskyddssystem Fokus låg således inte 

på att avgränsa studien till en viss kategori av föräldrar, utan på att synliggöra gemensamma 

erfarenheter av utsatthet och mötet med socialtjänstens praktik. Genom den huvudsakliga 

söksträngen i APA PsycInfo och APA PsycArticles via ProQuest identifierades först 298 

träffar. När sökningen avgränsades till peer reviewed-artiklar och publikationer från de senaste 

tio åren, det vill säga perioden 2016–2026, kvarstod 150 artiklar. Dessa artiklar granskades vid 

flera tillfällen genom läsning av titel och, vid behov, abstract. För att systematisera 

genomgången användes databasens funktion för att spara artiklar i mappar, vilket gjorde det 

möjligt att successivt samla de artiklar som bedömdes vara relevanta för studiens syfte. Efter 

denna inledande genomgång identifierades 63 artiklar som bedömdes vara relevanta för ett 

första urval. I det första urvalet lästes artiklarnas titlar och abstract igenom mer systematiskt för 

att bedöma om de hade en tydlig koppling till studiens syfte och inklusionskriterier. Studier 

inkluderades i detta steg om de, utifrån titel och abstract, behandlade föräldrars erfarenheter, 

upplevelser eller perspektiv i relation till socialtjänst eller barnskyddssystem. Särskild vikt 

lades vid studier som fokuserade på föräldrar i utsatta eller sårbara livssituationer. Studier 

exkluderades i det första urvalet om de utgjordes av litteraturöversikter, saknade ett tydligt 

föräldraperspektiv eller huvudsakligen behandlade professionellas erfarenheter, policyfrågor 

eller andra välfärdssystem utan tydlig koppling till socialtjänst eller barnskydd. Efter det första 

urvalet kvarstod 25 artiklar för vidare granskning. 

I det andra urvalet lästes de kvarvarande artiklarna i fulltext. Syftet var att göra en mer fördjupad 

bedömning av artiklarnas relevans i relation till studiens syfte. I detta steg granskades särskilt 

om artiklarna faktiskt behandlade föräldrars egna erfarenheter av kontakt med socialtjänst eller 

barnskyddssystem, och om socialtjänstens roll var tydligt framträdande i studiens resultat. 

Artiklar exkluderades främst om abstractet gav intryck av att studien behandlade föräldrars 

erfarenheter, men där fulltextläsningen visade att fokus snarare låg på andra målgrupper, 

professionellas perspektiv, insatsernas organisation eller bredare policyfrågor. Efter detta steg 

kvarstod 18 artiklar.  
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I det tredje och slutliga urvalet lästes de kvarstående artiklarna ytterligare en gång i fulltext. I 

detta steg gjordes en samlad relevansbedömning utifrån studiens forskningsfokus. De artiklar 

som inkluderades skulle ha ett tydligt föräldraperspektiv, behandla erfarenheter av kontakt med 

socialtjänst (child welfare eller child protection), samt belysa teman som var centrala för 

studien, såsom stöd, kontroll, bemötande, rädsla, förtroende, makt och barns livsvillkor. Studier 

som i huvudsak överlappade andra mer relevanta studier, eller som inte i tillräcklig grad 

behandlade socialtjänstens roll i relation till föräldrars erfarenheter, exkluderades. Samtidigt 

inkluderades studier som belyste olika former av utsatthet, såsom ekonomisk, social, 

migrationsrelaterad och hälsorelaterad utsatthet, för att möjliggöra en bredare förståelse av 

fenomenet, se tabell. I det slutliga urvalet inkluderades 12 artiklar som bedömdes ha hög 

relevans i relation till studiens syfte. Urvalet baserades på att studierna tydligt berörde föräldrars 

erfarenheter av kontakt med socialtjänst eller barnskyddssystem och kunde bidra till förståelsen 

av hur föräldrar upplever stöd, kontroll, bemötande och förtroende i dessa möten. 

Tabell 2. Urvalsprocess och bortfall. 

Urvalssteg Antal artiklar Bortfall Kvarvarande artiklar 

Initial sökning 298 0 298 

Efter avgränsning till peer-reviewed och 2016–2026 298 148 150 

Inledande genomgång av titel och abstract vid behov 150 87 63 

Urval 1: fördjupad granskning av titel och abstract 63 38 25 

Urval 2: fulltext läsning och relevansbedömning 25 7 18 

Urval 3: slutlig relevansbedömning 18 6 12 

Slutligt inkluderade artiklar 12 0 12 

Som stöd för urval och analys upprättades en artikelmatris. En sådan översiktstabell underlättar 

systematiseringen av materialet och gör det möjligt att jämföra studiernas syfte, metod, urval, 

centrala resultat samt eventuella styrkor och begränsningar (Galvan & Galvan, 2017, s. 48–49). 

Artikelmatrisen innehöll uppgifter om författare och årtal, titel, land eller kontext, syfte, metod 

eller design, urval, centrala resultat, se Bilaga 1.    
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4.4 Kvalitetsgranskning 

Efter det slutliga urvalet genomfördes en kvalitetsgranskning av de 12 artiklar som inkluderades 

i studien. Syftet med kvalitetsgranskningen var att bedöma artiklarnas metodologiska tydlighet, 

tillförlitlighet och relevans i relation till studiens syfte. Enligt Galvan och Galvan (2017, s. 58–

63) bör forskningsartiklar i en litteraturstudie granskas kritiskt, bland annat genom att 

uppmärksamma metodologiska styrkor och svagheter, skilja mellan empiriskt stöd och 

författarnas egna påståenden samt bedöma hur nära varje artikel relaterar till det egna 

forskningsområdet. Vid granskning av kvalitativa studier är det också viktigt att beakta urvalets 

karaktär, deltagarnas beskrivning och om analysmetoden är tillräckligt tydligt redovisad 

(Galvan & Galvan, 2017, s. 82–86). I denna studie var kvalitetsgranskningen särskilt inriktad 

på om artiklarna kunde bidra till att besvara studiens syfte, det vill säga att undersöka föräldrars 

upplevelser av socialtjänsten. Därför lades särskild vikt vid om artiklarna tydligt redovisade 

föräldrars egna perspektiv, om socialtjänstens eller barnskyddssystemets roll framträdde i 

materialet samt om studiernas metod och analys var tillräckligt tydligt beskrivna. 

Kvalitetsgranskningen genomfördes med stöd av en granskningsmall inspirerad av Eriksson 

Barajas et al. (2013, s. 155–156, 188–192) checklista för värdering av kvalitativa 

forskningsartiklar. Eftersom denna studie bygger på kvalitativa artiklar med fokus på föräldrars 

erfarenheter valdes de delar av checklistan ut som bedömdes vara mest relevanta för studiens 

syfte. Granskningen fokuserade därför på studiernas syfte och design, undersökningsgrupp, 

datainsamling, dataanalys, resultatens trovärdighet, koppling till forskningsfrågan samt 

eventuella metodologiska brister. 

Inspiration från Erikssons checklistan användes följande åtta frågor för att bedöma artiklarnas 

kvalitet: 

a) Är studiens syfte tydligt beskrivet och är den kvalitativa designen relevant för att 

besvara syftet? 

b) Är undersökningsgruppen och urvalskriterierna tydligt beskrivna? 

c) Är datainsamlingsmetoden tydligt beskriven, exempelvis var, hur och i vilket 

sammanhang materialet samlades in? 

d) Är dataanalysen tydligt beskriven, exempelvis hur koder, kategorier eller teman har 

utvecklats? 

e) Är resultatet trovärdigt och förankrat i det empiriska materialet, exempelvis genom 

citat eller tydliga exempel från data? 

f) Kan resultaten återkopplas till studiens ursprungliga syfte eller forskningsfråga? 

g) Diskuteras metodologiska brister, begränsningar eller risk för bias? 

h) Är slutsatserna rimliga i förhållande till resultatet och det insamlade materialet? 

Varje fråga besvarades med “Ja” eller “Nej”. Ett ja gav 1 poäng, medan ett nej eller en otydlig 

redovisning gav 0 poäng. Den sammanlagda poängen användes därefter för att bedöma 

artiklarnas kvalitet. Artiklar med 0–3 poäng bedömdes ha låg kvalitet, artiklar med 4–6 poäng 

bedömdes ha medel kvalitet och artiklar med 7–8 poäng bedömdes ha hög kvalitet.  
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Kvalitetsgranskningen visade att samtliga 12 inkluderade artiklar bedömdes hålla hög kvalitet, 

eftersom de fick mellan 7 och 8 poäng. Majoriteten av artiklarna fick full poäng eftersom de 

tydligt redovisade syfte, urval, datainsamling, analys, resultat och slutsatser. Flera av artiklarna 

hade tydliga kvalitativa upplägg med intervjuer, tematisk analys, fenomenologisk analys eller 

annan kvalitativ analysmetod, vilket gjorde dem relevanta för studiens fokus på föräldrars 

upplevelser av socialtjänsten. 

Tabell 3. Sammanställning av kvalitetsgranskning. 

Kvalitetsnivå Poäng Antal artiklar 

Hög kvalitet 7–8 12 

Medel kvalitet 4–6 0 

Låg kvalitet 0–3 0 

Kvalitetsgranskningen fungerade därmed både som en metodologisk bedömning och som en 

fördjupad relevansbedömning. Artiklarna bedömdes inte enbart utifrån formella metodkriterier, 

utan även utifrån deras förmåga att bidra till studiens syfte om föräldrars upplevelser av 

socialtjänsten. Sammanställningen visar att samtliga artiklar höll tillräckligt hög kvalitet för att 

inkluderas i analysen. I samband med kvalitetsgranskningen uppmärksammades även om 

artiklarna redovisade etiska överväganden, eftersom studierna behandlar föräldrar i utsatta 

livssituationer och erfarenheter av myndighetskontakt.      

 

4.5 Etiska överväganden 

Eftersom studien genomfördes som en systematisk litteraturstudie har inget eget empiriskt 

material samlats in. Studien omfattade därför inte direkta kontakter med deltagare och krävde 

ingen egen etikprövning. Däremot behöver etiska överväganden även i litteraturstudier, särskilt 

när forskningen som analyseras behandlar utsatta grupper och känsliga erfarenheter. Enligt 

Eriksson Barajas et al. (2013, s. 27–28, 31–32, 69–70) bör etiska överväganden göras genom 

hela arbetet med en systematisk litteraturstudie, bland annat i relation till urval, granskning och 

presentation av tidigare forskning. I denna studie behandlas forskning om föräldrars upplevelser 

av socialtjänsten, ofta i samband med social, ekonomisk eller annan form av utsatthet. Det 

innebär att materialet berör känsliga frågor om familjeliv, myndighetskontakt, föräldraskap och 

barns livsvillkor. Därför har det varit viktigt att återge de inkluderade studiernas resultat på ett 

varsamt och rättvisande sätt, utan att förstärka stereotypa föreställningar om utsatta föräldrar. 

De inkluderade artiklarna har lästs i sin helhet för att minska risken för feltolkningar, 

förenklingar eller selektiv återgivning.  
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Ett centralt etiskt övervägande har varit att redovisa tidigare forskning på ett transparent sätt. 

Det innebär att studiernas resultat har återgivits så sakligt som möjligt, även när resultaten visar 

komplexa eller motstridiga erfarenheter. Detta är viktigt eftersom selektiv återgivning kan leda 

till en missvisande bild av forskningsläget. Galvan och Galvan (2017, s. 2017, s. 59–61) betonar 

att det är ett ansvar i litteraturstudier att läsa och återge forskningsartiklar noggrant, så att 

läsaren inte vilseleds om studiernas innehåll eller slutsatser. Vidare har hänsyn tagits till att de 

inkluderade artiklarna bygger på redan publicerad och vetenskapligt granskad forskning. I de 

fall där artiklarna redovisade etiska godkännanden eller etiska resonemang har detta beaktats 

som en del av förståelsen av studiernas genomförande. Eftersom denna studie inte analyserar 

enskilda deltagares originaldata, utan sammanställer redan publicerade forskningsresultat, har 

fokus legat på korrekt hantering, tolkning och presentation av tidigare forskning (Eriksson 

Barajas et al., 2013, s. 69–70). Sammantaget har de etiska övervägandena i denna studie främst 

handlat om att genomföra urval, analys och resultatpresentation på ett transparent, noggrant och 

ansvarsfullt sätt. Detta har varit särskilt viktigt eftersom studien berör föräldrar i utsatta 

livssituationer och deras upplevelser av socialtjänsten.     

 

4.6 Analysmetod och tematisk syntes 

Det slutliga materialet analyserades med hjälp av tematisk syntes med induktiv ansats och latent 

analysnivå. Tematisk syntes är en analysmetod som används för att systematiskt identifiera, 

organisera och tolka återkommande mönster i flera kvalitativa studier. Metoden är lämplig när 

syftet är att sammanställa tidigare forskning och skapa en fördjupad förståelse av hur ett 

fenomen framträder, beskrivs och förstås i olika studier. Eftersom denna studie syftar till att 

undersöka föräldrars upplevelser av socialtjänsten bedöms tematisk syntes vara en relevant 

analysmetod. Analysen genomfördes med en induktiv ansats. Det innebär att koder, underteman 

och teman utvecklades utifrån materialets innehåll, snarare än utifrån en i förväg fastställd 

teoriram. Enligt Eriksson Barajas et al. (2013, s. 160–167) är det centralt i en litteraturstudie att 

syfte, urval och analys hålls nära kopplade till varandra, så att de studier som inkluderas också 

bidrar till att besvara studiens forskningsfråga. I denna studie innebar det att analysen 

fokuserade på återkommande beskrivningar av föräldrars upplevelser av socialtjänsten i de 

inkluderade artiklarnas resultat delar. Eftersom de inkluderade artiklarna huvudsakligen bygger 

på kvalitativa metoder hämtades även inspiration från metasyntes som arbetssätt. Metasyntes 

används för att analysera och sammanföra resultat från ett avgränsat urval av kvalitativa studier 

inom närliggande ämnesområden. Eriksson Barajas et al. (2013) beskriver att kvalitativa studier 

i en sådan process ska läsas upprepade gånger för att identifiera återkommande kategorier, 

teman och betydelsemönster. I denna studie innebar det att artiklarnas resultat bearbetades 

genom upprepad läsning, kodning och jämförelse mellan studierna. Analysen genomfördes 

även på en latent nivå. Det innebär att analysen inte enbart fokuserade på det som uttryckligen 

framkom i artiklarnas resultat, utan även på underliggande betydelser, mönster och relationer i 

materialet.  
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En latent analysnivå bedömdes vara relevant eftersom föräldrars upplevelser av socialtjänsten 

ofta beskrivs i relation till normer, institutionella förväntningar, makt och olika former av 

utsatthet (Eriksson Barajas et al., 2013, s. 147–148, 153–154, 167). Analysprocessen inleddes 

med att samtliga 12 artiklar lästes i sin helhet vid upprepade tillfällen.  

Syftet med den inledande läsningen var att skapa en helhetsförståelse av artiklarnas innehåll, 

kontext och centrala resultat. Därefter identifierades meningsbärande enheter i artiklarnas 

resultatdelar. Dessa bestod av centrala formuleringar, beskrivningar och återkommande 

mönster som fångade föräldrars upplevelser av socialtjänsten. I nästa steg kondenserades de 

meningsbärande enheterna till kortare formuleringar utan att deras ursprungliga innebörd gick 

förlorad. Därefter kodades materialet genom att varje meningsbärande enhet tilldelades en 

kortare etikett som sammanfattade dess centrala innehåll. Exempel på koder som växte fram i 

analysen var formuleringar såsom “rädsla för omhändertagande”, “måste bevisa sitt 

föräldraskap”, “stöd kopplat till krav”, “övervakning” och “stigma”. Kodningen genomfördes 

med fokus på att identifiera återkommande mönster i flera studier, snarare än att lyfta fram 

enskilda utsagor isolerat. Efter kodningen jämfördes koderna både inom och mellan artiklarna. 

Syftet var att identifiera likheter, skillnader och återkommande teman i materialet. Koder som 

beskrev liknande fenomen grupperades därefter till underteman. Exempelvis kunde koder 

relaterade till krav, villkor och normer samlas under underteman som synliggjorde 

socialtjänstens villkorade stöd, medan koder kopplade till rädsla, övervakning och ingripande 

bidrog till underteman som synliggjorde föräldrars upplevelser av kontroll. 

Undertemana abstraherades sedan vidare till mer övergripande teman som fångade centrala 

dimensioner av föräldrars upplevelser av socialtjänsten. Genom denna process identifierades 

tre huvudteman: stöd under kontroll, stigmatisering och kategorisering samt förtroende, rädsla 

och relation. Dessa teman synliggör återkommande mönster i hur föräldrar beskriver sina möten 

med socialtjänsten, samtidigt som de visar hur erfarenheterna formas av både individuella 

livsvillkor och institutionella sammanhang. Under hela analysprocessen genomfördes en 

kontinuerlig jämförelse mellan de framväxande koderna, undertemana och huvudtemana samt 

det ursprungliga materialet. Detta gjordes för att säkerställa att tolkningarna var förankrade i de 

inkluderade artiklarnas resultat och inte enbart byggde på egna antaganden. Analysarbetet hade 

därmed en iterativ karaktär, där koder och teman omprövades och justerades i takt med att 

förståelsen av materialet fördjupades. För att öka analysens transparens och spårbarhet 

sammanställdes koder, underteman och huvudteman i en temamatris. I temamatrisen 

redovisades även exempel på meningsbärande enheter och koder tillsammans med hänvisningar 

till de artiklar där dessa identifierades. Detta gjorde det möjligt att följa hur analysen rörde sig 

från artiklarnas resultat till koder, underteman och slutligen övergripande teman. Vissa exempel 

i temamatrisen utgjordes av kondenserade formuleringar av artiklarnas resultat, medan direkta 

citat markerades med citationstecken och referens. En sådan strukturerad organisering av 

analysmaterialet bidrog till att göra analysprocessen mer systematisk och transparent. Galvan 

och Galvan (2017, s. 48–49, 88–93) framhåller att tabeller och strukturerade anteckningar kan 

användas för att organisera, jämföra och sammanfatta tidigare forskning i en litteraturstudie. 
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I det sista steget av analysen relaterades de framväxande temana till studiens teoretiska 

perspektiv. Governmentality-perspektivet används inte för att styra kodningen, utan som ett 

analytiskt verktyg i den senare tolkningsfasen. Detta möjliggjorde en fördjupad förståelse av 

hur föräldrars upplevelser av socialtjänsten kan förstås i relation till styrning, normer och 

maktrelationer. 

 

 

 

 

5 Resultat  

Resultatet av den tematiska analysen visar tre övergripande teman som belyser hur föräldrar i 

socialt, ekonomiskt eller på annat sätt utsatta livssituationer upplever kontakten med 

socialtjänsten. Dessa teman är: (1) stöd och kontroll, (2) stigmatisering och kategorisering, 

samt (3) förtroende, rädsla och relation. Temana har identifierats genom en tematisk syntes 

av de inkluderade studiernas resultat och synliggör återkommande mönster i hur föräldrar 

beskriver sina erfarenheter. Samtidigt bör temana inte förstås som helt separata fenomen, utan 

som nära sammanlänkade dimensioner av mötet mellan föräldrar och socialtjänst. Tillsammans 

visar de hur föräldrars erfarenheter formas i ett samspel mellan stödinsatser, maktrelationer, 

professionella bedömningar och institutionella normer. 

Varje tema utvecklas genom två underteman som fångar centrala aspekter av föräldrarnas 

upplevelser: 

● Tema 1: Stöd och kontroll – socialtjänstens dubbla roll 

 (1a) Villkorat stöd och styrning 

 (1b) Övervakning, rädsla och kontroll 

● Tema 2: Stigmatisering och kategorisering – när föräldrar förstås som risk 

 (2a) Föräldrar som risk och avvikelse 

 (2b) Stigma, skam och försvagad föräldraröst 

● Tema 3: Förtroende, rädsla och relation – att stöd ska fungera 

 (3a) Rädsla och misstro som hinder 

 (3b) Relationens betydelse för stöd 

Utifrån ett governmentality-perspektiv kan dessa teman tolkas som uttryck för hur styrning sker 

genom en kombination av stöd, kontroll, riskbedömningar och normer om ”gott föräldraskap”. 

I denna analys synliggörs socialtjänstens praktik därför inte enbart som ett system för att erbjuda 

hjälp, utan också som en praktik där föräldrar bedöms, kategoriseras och förväntas förhålla sig 

till institutionella förståelser av ansvar, omsorg och risk.  
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Detta innebär att stöd och kontroll inte alltid framstår som motsatser i föräldrarnas berättelser, 

utan som sammanflätade processer där hjälp kan ges samtidigt som föräldrar upplever sig 

granskade eller reglerade. Eftersom studiens syfte även är att förstå föräldrars erfarenheter i 

relation till barns rättigheter och barns livsvillkor, avslutas varje tema med en sammanfattande 

tolkning där kopplingen till barn tydliggörs. Materialet bygger främst på föräldrars perspektiv, 

vilket innebär att barns livsvillkor analyseras indirekt genom hur föräldrars erfarenheter av 

socialtjänst och barnskyddssystem kan påverka barns tillgång till stöd, trygghet och skydd. I 

tema 1 kopplas detta till hur barns tillgång till stöd kan påverkas när föräldrar upplever stöd 

som kontroll eller blir försiktiga i kontakten med socialtjänsten. I tema 2 diskuteras hur 

kategoriseringar av föräldrar indirekt kan få betydelse för hur barnets behov, risker och 

livsvillkor förstås. I tema 3 analyseras hur barnets vardag kan påverkas av graden av tillit, 

relationens kvalitet och möjligheten till fungerande samarbete mellan föräldrar och socialtjänst. 

För att synliggöra hur den tematiska syntesen genomfördes har en tematisk matris 

sammanställts. Matrisen visar hur kondenserade meningsbärande enheter från de inkluderade 

studierna har sammanförts till underteman och tre övergripande teman. Den fullständiga 

matrisen presenteras i Bilaga 2.  Bilagan ska förstås som en översikt över analysens struktur. 

De meningsbärande enheterna utgör kondenserade exempel från de inkluderade artiklarnas 

resultat och används för att visa hur återkommande mönster har sammanförts till underteman 

och därefter till tre övergripande teman. I de fall direkta citat används har de behållits på 

originalspråk och kopplats till den sida där de förekommer. De tre temana bör inte förstås som 

helt separata, utan som sammanlänkade dimensioner av föräldrars upplevelser av socialtjänsten. 

I de följande avsnitten utvecklas varje tema mer fördjupat och sätts i relation till studiens 

teoretiska perspektiv och frågeställning.     

 

5.1 Tema 1: Stöd och kontroll, socialtjänstens dubbla roll  

I analysen av artiklarna identifieras ett centralt tema som rör hur socialtjänstens insatser upplevs 

i ett spänningsfält mellan stöd och kontroll. Föräldrar i socialt och ekonomiskt utsatta 

livssituationer beskriver kontakten med socialtjänsten som ambivalent, där hjälpinsatser 

samtidigt är förknippade med granskning, riskbedömning och maktutövning (Yona & Nadan, 

2021, s. 583, 588; King et al., 2024, s. 155–156; Kikulwe et al., 2023, s. 39, 42–43). Temat 

visar hur stöd inte framträder som neutralt eller enbart hjälpande, utan som en praktik där 

normer, förväntningar och kontrollmekanismer är integrerade (Saar-Heiman, 2022, s. 118–

119). Genom governmentality-perspektivet kan detta tolkas som en form av styrning där 

föräldrar inte bara erbjuds stöd, utan också formas i relation till institutionella normer om “gott 

föräldraskap”. 

Temat utvecklas genom två underteman: (1) villkorat stöd och styrning samt (2) övervakning, 

rädsla och kontroll.  
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5.1.1 Undertema 1: Villkorat stöd och styrning 

Ett första centralt mönster i materialet är att stödinsatser inte alltid upplevs som neutrala eller 

enbart hjälpande, utan som kopplade till vissa krav, förväntningar och professionella 

problemdefinitioner. I Yona och Nadan (2021) synliggör en tydlig skillnad mellan hur föräldrar 

och socialarbetare förstår behovet av stöd. Föräldrarna betonar framför allt materiella och 

konkreta behov, medan socialarbetarna i högre grad lyfter fram terapeutiska insatser och 

förändringsarbete (Yona & Nadan, 2021, s. 585–586). I studien framkommer att socialarbetare 

beskrev materiellt stöd som något som kunde användas för att skapa samarbete och motivera 

föräldrar till behandling eller förändringsarbete. Detta visar att stödet inte enbart förstås som ett 

svar på materiell utsatthet, utan också som något som kopplas till professionella förväntningar 

på förändring (Yona & Nadan, 2021, s. 586).  

Föräldrarna beskrev däremot att deras behov ofta var mer konkreta, materiell hjälp. En pappa 

(Ethan) i studien uttrycker en frustration över att socialtjänsten fokuserar på behandling och 

terapeutiska samtal när hans primära problem handlar om familjens materiella behov: 

“I came about issue A, so let us talk about issue A. [...] If I have nothing to give 

my children to eat, why should I be interested in hearing about finding my 

strengths in all this?” 

 (Yona & Nadan, 2021, s. 586) 

Citatet visar hur förälderns materiella situation är direkt kopplad till barnets vardag och 

grundläggande behov. Förälderns kritik handlar därför inte bara om vilket stöd den vuxne 

behöver, utan också om att barnets konkreta behov riskerar att hamna i bakgrunden när stödet 

främst inriktas mot terapeutiska samtal eller individuellt förändringsarbete. Här framträder en 

spänning mellan två olika förståelser av problem och lösningar. Föräldern utgår från materiella 

livsvillkor och barnets omedelbara behov, medan socialtjänsten i högre grad fokuserar på 

behandling, samarbete och förändring. Detta kan tolkas som att stödet får en villkorad karaktär, 

eftersom materiell hjälp inte enbart framstår som ett svar på familjens ekonomiska utsatthet, 

utan också som något som kopplas till socialtjänstens förväntningar på att föräldern ska 

samarbeta, delta i behandling och förändra sin situation. Saar-Heiman (2022) förstärker denna 

tolkning genom att utveckla en så kallad “child protection–poverty matrix”, där sambandet 

mellan fattigdom, barnmisshandel och barnskyddsinblandning förstås genom materiella, 

sociala och relationellt-symboliska dimensioner. Matrisen visar hur dessa dimensioner påverkar 

barn, föräldrar och relationen mellan barn och föräldrar i vardagen, exempelvis genom brist på 

mat, kläder, bostad, elektricitet och medicin samt genom spänningar i föräldra-barnrelationen 

(Saar-Heiman, 2022, s. 117, 126–128). Detta innebär att stödinsatser som främst fokuserar på 

individuella förändringar riskerar att inte fullt ut fånga de strukturella och materiella villkor 

som påverkar familjens situation. Ur ett governmentality-perspektiv kan detta förstås som en 

form av styrning där stöd inte bara handlar om att hjälpa, utan också om att forma föräldrars 

förståelse av sig själva, sina svårigheter och sitt ansvar. Föräldrar uppmuntras att anpassa sig 

till socialtjänstens förståelse av vad problemet består i och till normer om gott föräldraskap. 
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Samtidigt visar materialet att denna styrning kan skapa motstånd eller frustration när föräldrar 

upplever att deras och barnens mest grundläggande behov inte möts. 

 

5.1.2 Undertema 2: Övervakning, rädsla och kontroll 

Ett andra centralt mönster i materialet är hur föräldrar beskriver socialtjänstens arbete i termer 

av övervakning, granskning och kontroll. Denna kontroll visar sig inte enbart som en formell 

myndighetsfunktion, utan som en levd erfarenhet som präglar vardagen (King et al., 2024, s. 

159–160; Yanez-Cancino et al., 2026, s. 7). I King et al. (2024) beskriver unga mödrar hur 

kontakten med socialtjänst ofta upplevdes som övervakande snarare än stödjande. Mödrarna 

upplevde att de behövde bevisa sin föräldraförmåga och att systemet i hög grad fokuserade på 

riskbedömning snarare än på stöd till dem och deras barn. En deltagare beskriver detta på 

följande sätt: 

“I always felt like I had to jump through like a lot of hoops to be able to see my 

daughter. And like, nobody really understood like what I was going through at 

that time. Like, I wanted to be a good parent, but I felt like, like, I was having a 

lot of my own struggles, but they didn’t realize that, and they didn’t really help 

me get out of the situation...they were never like talking about helping, like, 

helping me and my daughter together. It was always about like, assessing risks.”  

 (King et al., 2024, s. 161) 

Denna erfarenhet kan förstås i relation till barn, då övervakningen inte enbart riktas mot 

föräldern som individ, utan mot förälderns förmåga att ta hand om sitt barn. Samtidigt visar 

citatet att det stöd hon efterfrågat inte handlade om henne separat från barnet, utan om stöd till 

familjen som helhet. Detta innebär att barn indirekt blir en del av granskningsprocessen, där 

deras välbefinnande används som grund för bedömning och kontroll. Förälderns upplevelse av 

att behöva bevisa sig visar därmed hur relationen mellan förälder och barn kontinuerligt kan 

bedömas och regleras. Citatet synliggör också hur kontrollen kan bli en del av förälderns 

självförståelse, eftersom hon beskriver ett återkommande tillstånd av att behöva visa att hon är 

en tillräckligt god förälder. Ett liknande mönster visas i Yanez-Cancino et al. (2026), där 

tonårsmödrar i residential care beskriver en ambivalent situation där stöd och kontroll är 

sammanflätade. De får stöd i boendet, men lever samtidigt i en institutionell miljö där 

professionella vuxna har inflytande över deras vardag, deras beslut och deras föräldraskap. En 

deltagare uttrycker detta genom att beskriva hur hennes självständighet begränsas: 

“I am an adult and I still have to accept that they make decisions for me or that 

they meddle in my things. The same thing has happened to me with respect to my 

kid.” 

 (Yanez-Cancino et al., 2026, s. 7) 
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Citatet synliggör att hjälp och kontroll kan förekomma parallellt. Deltagaren beskriver att hon 

både får stöd och samtidigt upplever att hennes självständighet som mamma begränsas. På så 

sätt framstår hennes föräldraskap som något som andra vuxna kan bedöma, påverka och ingripa 

i. Barnets situation blir därmed indirekt kopplad till hur moderns handlingsutrymme regleras 

inom institutionen. Denna dubbelhet mellan stöd och kontroll synliggör även hur stödinsatser 

riktade till föräldrar samtidigt innebär en implicit kontroll av deras omsorg om barnet. Barn 

synliggörs här inte som självständiga aktörer, utan som centrala referenspunkter i bedömningen 

av förälderns handlande, vilket förstärker kopplingen mellan stöd, kontroll och barnets 

situation. Även Grant et al. (2026) visar hur stöd, kontroll och övervakning sammanflätas i 

mötet med child protective services. I studien beskriver föräldrar med funktionsnedsättning hur 

de redan under graviditet och efter förlossning kunde betraktas som en “instant red flag”, där 

funktionsnedsättningen i sig väckte misstanke om bristande föräldraförmåga. Föräldrarna med 

funktionsnedsättning beskriver hur de behövde bevisa sin föräldraförmåga och hantera 

misstänksamhet från professionella. Funktionsnedsättningen kunde leda till ökad granskning 

och till en upplevelse av att behöva ta sig igenom upprepade krav och hinder (“jumping through 

hoops”) för att visa att de kunde ta hand om sina barn. Samtidigt framkommer att det stöd som 

erbjöds ofta upplevdes som otillräckligt eller dåligt anpassat till deras faktiska behov (Grant et 

al., 2026, s. 652–656). Detta förstärker bilden av att socialtjänstens stöd inte alltid upplevs som 

enbart hjälpande, utan också som en process där föräldrar granskas, bedöms och tvingas 

legitimera sitt föräldraskap. Vidare framträder en stark dimension av rädsla i flera studier, 

särskilt kopplad till risken att barn ska omhändertas eller att förälderns omsorgsförmåga ska 

ifrågasättas.  

I Ptacek et al. (2025) beskriver mödrar med intellektuella eller utvecklingsrelaterade 

funktionsnedsättningar hur kontakten med barnskyddssystemet under den perinatala perioden 

präglades av rädsla, stress och oro för barnomhändertagande (Ptacek et al., 2025, s. 756–760). 

En deltagare uttrycker den skada som ett omhändertagande kan innebära för både förälder och 

barn: 

“I think it’s very apparent that taking a child away from his mother is doing harm 

to both the mother and the child.” 

 (Ptacek et al., 2025, s. 761) 

Här visas barnets position särskilt tydligt, då rädslan för ingripande konkret handlar om en 

möjlig separation mellan förälder och barn. Föräldrars oro visar hur socialtjänstens makt inte 

enbart påverkar den vuxne, utan direkt rör barnets livssituation och familjens sammanhållning. 

Detta innebär att barn inte bara är föremål för skydd, utan även en central del i de processer av 

kontroll och reglering som präglar föräldrars erfarenheter. Även i Kikulwe et al. (2023) 

synliggörs denna dubbelhet tydligt. Studien visar att vissa nyanlända föräldrar med tidigare 

erfarenhet av socialtjänst upplevde barnskyddssystemet som både hjälpande och 

kontrollerande. Föräldrarna beskrev negativa erfarenheter kopplade till bland annat 

oannonserade hembesök och polisens närvaro, vilket förstärkte upplevelsen av maktobalans och 

rädsla (Kikulwe et al., 2023, s. 39, 42–43).  
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Med ett governmentality-perspektiv kan detta tolkas som ett samspel mellan olika former av 

makt. Dels handlar det om disciplinär makt, där föräldrar formas genom normer, övervakning 

och krav på självreglering. Dels handlar det om en mer direkt form av makt, där socialtjänsten 

eller barnskyddssystemet har mandat att ingripa i familjelivet. Konsekvensen blir att föräldrar 

inte enbart tar emot stöd, utan också navigerar i en situation där de måste hantera rädsla, 

osäkerhet och risken för ingripande. Detta kan påverka deras förtroende för socialtjänsten och 

försvåra samarbete. Page et al. (2025) visar exempelvis att rädsla och negativa berättelser om 

barnskyddet kan göra att föräldrar blir på sin vakt i kontakt med skolor, förskolor och andra 

välfärdsinstitutioner. Sold et al. (2024) visar på liknande sätt att bristande samarbete mellan 

socialarbetare och mödrar, samt negativa uppfattningar om mödrarna, kunde försvåra 

återförening och gjorde tillitsbyggande arbete centralt (Page et al., 2025, s. 1–2; Sold et al., 

2024, s. 1, 4). Därmed visar undertemat att stöd, övervakning och kontroll inte förekommer 

som separata fenomen, utan som sammanflätade erfarenheter i föräldrars möte med socialtjänst 

och barnskyddssystem. Denna sammanflätning är central för att förstå socialtjänstens dubbla 

roll, vilket utvecklas vidare i den sammanfattande tolkningen av tema 1. 

 

5.2 Sammanfattande tolkning av tema 1 

Sammantaget visar tema 1 att stöd och kontroll ofta framkommer som sammanflätade i 

föräldrars erfarenheter av socialtjänsten. Stödinsatser kan upplevas som hjälpande, men 

samtidigt vara kopplade till granskning, riskbedömningar och normer om gott föräldraskap. 

Analysen visar också att det kan uppstå en spänning mellan föräldrars konkreta och materiella 

behov och professionella problemdefinitioner som betonar förändring, behandling eller risk. 

När föräldrar upplever kontakten som präglad av kontroll, rädsla för ingripande eller bristande 

förståelse för deras faktiska livsvillkor kan detta påverka deras förtroende och vilja att söka 

eller ta emot stöd. Därmed kan socialtjänstens dubbla roll indirekt få betydelse för barns tillgång 

till stöd, trygghet och skydd.   

 

5.3 Tema 2: Stigmatisering och kategorisering – när föräldrar 

förstås som risk 

Det andra temat synliggör hur föräldrar i utsatta livssituationer inte enbart möter socialtjänsten 

som en stödjande aktör, utan också riskerar att bli kategoriserade och definierade genom 

myndighetens bedömningar. Föräldrar beskriver hur de positioneras som riskfyllda, bristande 

eller problematiska, vilket kan påverka både bemötande och relation till socialtjänsten (Saar-

Heiman, 2022, s. 119–120; King et al., 2024, s. 155–156; Kikulwe et al., 2023, s. 26–27, 42–

43). Detta tema synliggör hur arbetet inte enbart handlar om att identifiera behov, utan också 

om att vissa familjer kan förstås genom professionella riskbedömningar. Hos Yona och Nadan 

(2021) framkommer detta genom att fattigdom, ensamstående föräldraskap och boende i ett 

utsatt område kan förstås som riskmarkörer, vilket bidrar till att föräldrar upplever sig 

granskade, misstänkliggjorda och anklagade för bristande föräldraskap (s. 587–589).  
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Med hjälp av governmentality-perspektiv kan detta tolkas som en form av maktutövning där 

kategoriseringar och normer används för att styra hur föräldrar förstås och hur de förväntas 

agera. 

Temat utvecklas genom två underteman: (1) föräldrar som risk och avvikelse samt (2) stigma, 

skam och försvagad föräldraröst.  

 

5.3.1 Undertema 1: Föräldrar som risk och avvikelse 

Ett centralt mönster i materialet är hur föräldrar i utsatta livssituationer kan kategoriseras som 

potentiella risker för sina barn. Denna kategorisering sker ofta i relation till faktorer såsom 

fattigdom, ung ålder, migration eller funktionsnedsättning. Det handlar därmed inte enbart om 

konkreta omsorgsbrister, utan också om hur vissa livsvillkor och sociala positioner riskerar att 

tolkas som tecken på risk inom socialtjänst och barnskyddssystem. I Yona och Nadan (2021) 

framkommer att fattigdom är en central faktor i hur risk för barn förstås och bedöms. Studien 

visar att socialarbetare ofta såg fattigdom som en riskfaktor för barn, medan föräldrarna i större 

utsträckning betonade konkreta materiella behov och vardagliga livsvillkor. Författarna visar 

att föräldrarna uppfattade materiell brist som en direkt orsak till sina vardagliga svårigheter, 

medan socialarbetarna snarare förstod problemet som kopplat till brist på verktyg och 

färdigheter. Skillnaden handlade också om vilken typ av stöd som ansågs relevant: 

socialarbetarna menade att materiellt stöd inte var ett tillräckligt eller lämpligt svar på 

föräldrarnas problem, medan föräldrarna upplevde att fokus på behandling och 

förändringsarbete inte motsvarade deras omedelbara behov (Yona & Nadan, 2021, s. 585–587). 

Saar-Heiman (2022) fördjupar denna problematik genom att visa hur fattigdom, 

barnmisshandel och barnskyddsinblandning behöver förstås i relation till social ojämlikhet. I 

artikeln diskuteras både behovsförklaringar och biasförklaringar. Behovsförklaringar handlar 

om att fattigdom kan begränsa föräldrars möjligheter att möta barns grundläggande behov, 

medan biasförklaringar handlar om att familjer i fattigdom kan bli mer synliga för 

professionella och anmälningspliktiga aktörer. Detta kan öka sannolikheten för kontakt med 

barnskyddssystemet (Saar-Heiman, 2022, s. 118–119). Tillsammans visar studierna att 

fattigdom kan fungera både som ett faktiskt stödbehov och som en institutionell riskmarkör, där 

strukturella villkor kan riskera att tolkas som brister i föräldraskapet. 

Liknande mönster synliggörs i studier av unga mödrar. King et al. (2024) visar att unga mödrar 

själva uppfattade sin ålder som en central orsak till att de blev föremål för utredning, 

övervakning och riskbedömning. I studien beskrivs temat “Age is a Red Flag”, där mödrarna 

upplevde att deras unga ålder i sig kunde väcka oro om potentiella risker för deras barn. Ofta 

handlade det inte om konkreta anklagelser om övergrepp eller försummelse, utan om en mer 

vag föreställning om att barn kunde vara i risk på grund av moderns ålder (King et al., 2024, s. 

155–156). En deltagare beskriver detta genom att koppla barnskyddets agerande till hennes 

ålder och tidigare erfarenheter av systemet: 
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“I definitely think that CAS likes to target young parents, and the fact that I was raised 

in the system, and the fact that I’m young, was actually one of the reasons why they 

opened the file, and I don’t think that’s right…” 

(King et al., 2024, s. 156) 

Citatet visar hur modern upplever att hennes ålder och tidigare kontakt med systemet blev en 

grund för misstanke. I detta sammanhang kan barnets situation indirekt komma att tolkas genom 

föreställningar om moderns ålder, bakgrund och förmåga, snarare än enbart genom barnets 

konkreta behov. Även Grant et al. (2026) visar hur vissa föräldrar kategoriseras som risker 

redan innan deras faktiska omsorgsförmåga har bedömts. I studien beskriver föräldrar med 

fysisk, sensorisk, intellektuell eller utvecklingsrelaterad funktionsnedsättning hur 

professionella antaganden om funktionsnedsättning påverkade deras möten med hälso- och 

sociala myndigheter. Studien visar att deltagarna upplevde att deras funktionsnedsättning kunde 

bli en “red flag” för child protective services och leda till ökad granskning av deras 

föräldraförmåga (Grant et al., 2026, s. 651–653). En deltagare beskriver exempelvis hur en 

vårdgivare kopplade hennes synnedsättning till en möjlig risk för barnet: 

“[The obstetrician] told my husband, “you are not supposed to work or otherwise you 

have to find someone to take care of your baby because your wife cannot see and can't 

see the baby if she would turn […]” 

(Grant et al., 2026, s. 652) 

Citatet visar hur funktionsnedsättningen inte enbart förstås som ett möjligt behov av anpassat 

stöd, utan också som en grund för oro kring barnets säkerhet. Det innebär att förälderns 

kroppsliga eller kognitiva förutsättningar kan göras till en riskmarkör, även innan det finns en 

individuell bedömning av barnets faktiska situation eller familjens stödbehov. Barnets situation 

riskerar då att tolkas genom förälderns funktionsnedsättning, snarare än genom en nyanserad 

bedömning av barnets faktiska behov, relationer och omsorgssituation. 

I studier av migrantföräldrar framkommer dessutom hur kulturella skillnader, bristande 

information och skilda normer om föräldraskap kan skapa missförstånd i mötet med 

barnskyddssystemet. Kikulwe et al. (2023) visar att nyanlända föräldrar (newcomer parents), 

saknade tidigare erfarenhet av barnskyddssystem services i sina ursprungsländer och hade 

begränsad kunskap om kanadensiska föräldranormer och barnskyddslagar. Studien visar också 

att deltagarna efterfrågade bättre information och att socialarbetare behöver ökad förståelse för 

migrationserfarenheter och olika föräldraskapspraktiker (Kikulwe et al., 2023, s. 26–27, 42–

43). Detta innebär att det som inom ett system kan tolkas som risk eller avvikelse i vissa fall 

också kan handla om bristande ömsesidig förståelse mellan familjer och myndigheter. 

Riskbedömningar är en del av socialtjänstens och barnskyddssystemets uppdrag att skydda 

barn. Det som blir tydligt i de inkluderade studierna är dock att risk inte alltid kopplas till 

konkreta omsorgsbrister, utan också till föräldrars livsvillkor och sociala position.  
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Fattigdom, ung ålder, migration och funktionsnedsättning kan därmed fungera som 

riskmarkörer, vilket innebär att vissa föräldrar kan bli mer synliga, mer granskade och mer 

misstänkliggjorda inom barnskyddssystemet (Yona & Nadan, 2021, s. 582–583; Saar-Heiman, 

2022, s. 118–119; King et al., 2024, s. 155–156; Grant et al., 2026, s. 651–653; Kikulwe et al., 

2023, s. 26–27, 42–43). Ur ett analytiskt perspektiv visar undertemat att vissa grupper av 

föräldrar riskerar att positioneras som avvikande i relation till normer om “gott föräldraskap”. 

Genom governmentality-perspektivet kan denna kategorisering uppfattas som styrande, 

eftersom den inte bara beskriver föräldrar utan också kan påverka hur de bemöts, granskas och 

förväntas agera. För barn innebär detta att deras situation kan komma att förstås genom bilden 

av föräldern: barnets behov kan alltså tolkas genom antaganden om förälderns fattigdom, ålder, 

funktionsnedsättning eller migrationsbakgrund, snarare än genom en individuell bedömning av 

barnets faktiska vardag, relationer och behov. 

 

5.3.2 Undertema 2: Stigma, skam och försvagad föräldraröst 

Ett andra centralt mönster i materialet är hur kategoriseringar av föräldrar kan påverka deras 

möjlighet att föra fram sin egen berättelse, sin kunskap och sin förståelse av barnets behov. 

Föräldrar beskriver inte enbart att de blir bedömda, utan också hur dessa bedömningar kan leda 

till upplevelser av stigma, skam, självtvivel och maktlöshet. I flera studier förekommer hur 

föräldrar upplever att professionella inte ser deras livssituation i sin helhet, utan i stället tolkar 

dem genom negativa föreställningar om bristande föräldraskap. Med försvagad föräldraröst 

avses här att föräldrars egna erfarenheter, förklaringar och kunskap om barnet riskerar att få 

mindre utrymme när de möts genom kategorier som risk, brist eller avvikelse. I Sold et al. 

(2024) beskriver mödrar vars barn placerats utanför hemmet hur de upplevde att socialarbetare 

såg dem som otillräckliga mödrar. Studien visar att mödrarna ofta kände sig uteslutna från 

beslutsprocesser och att de upplevde att negativa uppfattningar om dem försvårade återförening 

med barnen (Sold et al., 2024, s. 1, 9). En mamma beskriver hur hon upplevde mötet med 

socialarbetarna: 

“I wanted them to listen and understand my story. They kept attacking me, saying that 

I was not a good mother and that I was irresponsible. They only listened to the father, 

not to me.” 

(Sold et al., 2024, s. 9) 

Citatet visar hur modern inte enbart upplever sig bedömd, utan också negativt definierad som 

mor. Hennes erfarenhet handlar därför både om stigma och om att hennes egen berättelse inte 

får samma betydelse som professionellas eller andra aktörers bedömningar. Detta kan förstås 

som en form av positionering där moderns röst försvagas samtidigt som bilden av henne som 

otillräcklig förstärks. Liknande erfarenheter framkommer hos andra mödrar i Sold et al. (2024). 

En deltagare beskriver hur hon upplevde att socialarbetarna talade till henne som om hon var 

en dålig mamma och hade skadat sina barn: 
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“They [the social workers] talk to me as if I am a bad wife and a bad mother, as if I 

harmed my children. In this committee, I feel that I am entering a war, and not 

something that could be good for me and my children. This committee is making me 

feel bad.” 

(Sold et al., 2024, s. 9) 

Detta citat synliggör hur mötet med välfärdssystemet kan upplevas som konfliktfyllt snarare än 

stödjande. När en förälder upplever att hon betraktas som en dålig mamma kan det påverka 

både hennes tillit till systemet och hennes möjlighet att delta aktivt i frågor som rör barnets 

situation. För barn innebär detta att förälderns möjlighet att föra fram sin förståelse av barnets 

behov kan försvagas. Sold et al. (2024, s. 9) visar därmed hur stigma kan uppstå i själva mötet 

mellan mödrar och professionella, där mödrarnas berättelser får begränsat utrymme och där 

negativa föreställningar om deras föräldraskap påverkar relationen till välfärdssystemet. Stigma 

framträder här inte enbart som en känsla hos föräldern, utan som en social och institutionell 

process där vissa mödrar positioneras som mindre trovärdiga eller mindre lämpliga 

omsorgspersoner. I Saar-Heiman (2022) förekommer hur fattigdom inte enbart innebär 

materiell brist, utan också sociala, relationella och symboliska dimensioner. Artikeln beskriver 

hur fattigdom formas i ojämlika maktrelationer och kan leda till erfarenheter av skam, 

respektlöshet, stigma och förödmjukelse (Saar-Heiman, 2022, s. 119–120). Stigma förstås här 

inte enbart som en individuell känsla, utan också som något som kan skapas eller förstärkas 

genom sociala villkor och institutionella möten. I relation till barn innebär detta att familjens 

kontakt med socialtjänst och barnskyddssystem kan påverkas både av materiella resurser och 

av hur föräldrar bemöts och positioneras. Ett liknande mönster synliggörs när stigma kopplas 

till migration, kön och ensamstående moderskap. Här handlar kategoriseringen inte bara om 

vad föräldern gör, utan också om hur hennes bakgrund och position tolkas inom 

välfärdsinstitutionerna. Magnussen (2024) visar hur en förälder kan börja positioneras genom 

institutionella kategorier. I studien analyseras hur Maryam, en somalisk ensamstående mamma 

i Norge, konstrueras som en mamma som saknar kunskap och behöver hjälp, och senare som 

misstänkt när hon inte accepterar professionellas bedömningar eller stöd (Magnussen, 2024, s. 

2–3, 12–13). Magnussens analys visar därmed hur institutionella förståelser kan forma moderns 

position och bidra till att hennes kunskap om sitt barn ifrågasätts. Maryams egen erfarenhet 

visar samtidigt hur hon upplever att professionella kan tolka henne som okunnig på grund av 

att hon är invandrare: 

“Maybe they think that I do not understand anything. I am a foreigner, do not have 

experience, education ... But I have good knowledge in my head. I think about how I 

can solve this and use my knowledge.” 

(Magnussen, 2024, s. 10) 

Här framgår hur Maryam upplever att hennes kunskap som mamma inte erkänns. Hon beskriver 

en konflikt mellan professionellas möjliga bild av henne och hennes egen förståelse av sig själv 

som en person med kunskap och omsorgsförmåga. Detta är centralt för undertemat, eftersom 

stigma och kategorisering inte bara kan påverka hur föräldrar bemöts, utan också hur deras 

kunskap om sina barn värderas.  
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I Yanez-Cancino et al. (2026) framkommer liknande mönster i relation till unga mödrar i 

residential care. Studien visar att tonårsmödrar navigerar mellan att ta emot stöd och att 

samtidigt leva med förväntningar, kontroll och sociala föreställningar om tonårsmödraskap 

(adolescent motherhood). De unga mödrarna befinner sig i en position där deras moderskap 

riskerar att omges av stigma, eftersom ung ålder, fattigdom och placering i barnskyddssystemet 

tillsammans formar hur de förstås (Yanez-Cancino et al., 2026, s. 2–3). Detta innebär att deras 

moderskap kan komma att bedömas mot normer om när, hur och av vem moderskap anses 

legitimt. Stigma och rädsla formas dock inte enbart genom direkta möten med socialtjänsten 

eller genom sociala föreställningar om vissa grupper, utan kan också spridas genom sociala 

nätverk och kollektiva berättelser om barnskyddssystemet. Page et al. (2025) visar hur negativa 

berättelser och rykten om barnskyddet kan skapa rädsla och misstro bland migrantföräldrar. I 

studien beskrivs hur vissa föräldrar saknade egna negativa erfarenheter av CWS, men ändå 

påverkades av starka berättelser i sociala nätverk om att myndigheten kunde ta barn från 

familjer (Page et al., 2025, s. 1–2, 6). En mamma beskriver hur sådana berättelser skapade 

rädsla redan under graviditeten: 

“It is hard. Specially because, when I got pregnant, I was hearing people here telling 

everybody ‘don’t have kids! Norway will take away your kids! Barnevern would take 

your children!’ I knew nothing about barnevern. I was terrified and could see 

everybody feared kids been taken away.” 

(Page et al., 2025, s. 6) 

Detta citat visar hur rädsla och negativa föreställningar om barnskyddssystemet kan spridas 

genom sociala berättelser, även innan föräldern själv har haft kontakt med 

barnskyddssystemet. Det kan påverka hur socialtjänst och barnskydd förstås och kan göra att 

föräldrar blir mer försiktiga i kontakt med välfärdsinstitutioner. Undertemat visar att stigma 

och skam inte enbart är individuella känslor, utan formas i relation till institutionella 

kategoriseringar och maktrelationer.  

När föräldrar återkommande möts som otillräckliga, okunniga eller misstänkta kan detta 

påverka deras självtillit, deras relation till socialtjänsten och deras möjlighet att agera som 

delaktiga föräldrar. Med hjälp av governmentality-perspektivet kan detta förstås som en form 

av styrning där föräldrar inte bara kontrolleras utifrån, utan också riskerar att få sin röst, 

kunskap och handlingsförmåga försvagad i mötet med institutionella bedömningar. För barn 

innebär detta att deras situation kan påverkas indirekt genom att förälderns röst, kunskap och 

handlingsutrymme försvagas i mötet med socialtjänst och barnskyddssystem. 
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5.4 Sammanfattande tolkning av tema 2 

Analysen av tema 2 visar att vissa föräldrar i utsatta livssituationer kan förstås genom kategorier 

som risk, brist eller avvikelse. Fattigdom, ung ålder, migration och funktionsnedsättning kan 

fungera som riskmarkörer och därmed påverka hur föräldrar bemöts, granskas och förväntas 

agera. Temat visar också att sådana kategoriseringar kan bidra till stigma, skam och en 

försvagad föräldraröst, där föräldrars egna erfarenheter och kunskap om barnet riskerar att få 

mindre utrymme. Detta kan indirekt få betydelse för barns livsvillkor, eftersom barnets behov 

och situation riskerar att förstås genom bilden av föräldern snarare än genom en nyanserad 

bedömning av barnets vardag, relationer och faktiska behov.  

 

5.5 Tema 3: Förtroende, rädsla och relation –att stöd ska fungera 

Ett tredje centralt tema i analysen rör hur relationen mellan föräldrar och 

socialtjänst/barnskyddssystem formas av förtroende, rädsla och tidigare erfarenheter. I 

artiklarna betonas relationens kvalitet som betydelsefull för hur stöd upplevs, tas emot och 

omsätts i praktiken (Juul & Husby, 2020, s. 9, 13–14; Page et al., 2025, s. 1–2, 6; Sold et al., 

2024, s. 1, 9, 11). Till skillnad från de tidigare temana, som främst har synliggjort stödets 

kontrollerande dimensioner och de kategoriseringar som riktas mot föräldrar, fokuserar detta 

tema på den relationella dimensionen av socialtjänstens arbete. Samtidigt visar analysen att 

relationen inte kan förstås frikopplad från makt, kontroll och tidigare erfarenheter av att bli 

bedömd eller kategoriserad (Saar-Heiman, 2022, s. 119–120; Yanez-Cancino et al., 2026, s. 2–

3). Med stöd i governmentality-perspektivet kan relationen uppfattas som en arena där styrning 

kan ske både genom kontroll och genom tillit. Föräldrar kan närma sig stödinsatser när 

relationen upplevs som trygg och respektfull, men de kan också bli försiktiga eller undvikande 

när relationen präglas av rädsla, misstro eller oro för ingripande. 

Temat utvecklas genom två underteman: (1) rädsla och misstro som hinder och (2) relationens 

betydelse för stöd.     

 

5.5.1 Undertema 1: Rädsla och misstro som hinder 

Ett tydligt mönster i materialet är att rädsla och misstro kan försvåra föräldrars kontakt med 

socialtjänst och barnskyddssystem. Rädslan handlar ofta om socialtjänstens eller 

barnskyddssystemets möjlighet att ingripa i familjelivet, särskilt genom att ifrågasätta 

förälderns omsorgsförmåga eller separera barn från föräldrar. Därför är barnets situation central 

i hur föräldrar uppfattar socialtjänsten: barnet är inte bara mottagare av stöd eller skydd, utan 

också det som föräldern fruktar att förlora. I Page et al. (2025) beskrivs hur negativa berättelser 

och rykten om det norska barnskyddet kunde skapa stark rädsla bland migrantföräldrar. Studien 

visar att denna rädsla ofta byggde på andrahandsberättelser i sociala nätverk, snarare än på egna 

direkta erfarenheter av barnskyddssystemet. En mamma beskriver hur sådana berättelser 

skapade rädsla och vaksamhet: 
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“The first thing that people tell you when you put a foot in Norway is: be careful of 

the barnevern, they will steal your children. Like the angel of death appearing to take 

the Children away. They put you on alert and create fear and terror. My husband as 

well was terrified.” 

(Page et al., 2025, s. 6) 

Här framgår hur barnskyddssystemet i vissa berättelser framställs som ett hot snarare än som 

en möjlig stödinstans. Rädslan handlar här inte enbart om myndigheten i sig, utan om 

föreställningen att kontakten med barnskyddet kan leda till att barn tas från sina föräldrar. Detta 

kan påverka hur föräldrar tolkar kontakt med skolor, förskolor och andra välfärdsinstitutioner, 

eftersom även dessa kan uppfattas som möjliga vägar in till barnskyddssystemet (Page et al., 

2025, s. 1–2, 6). Liknande mönster framkommer i Sold et al. (2024), där mödrar vars barn 

placerats utanför hemmet beskriver bristande samarbete med socialarbetare och en upplevelse 

av att inte bli lyssnade på.  

I denna studie är misstron inte främst kopplad till rykten, utan till konkreta erfarenheter av 

ingripande, placering och svårigheter att påverka processen. Mödrarna beskrev att negativa 

uppfattningar om dem kunde försvåra återförening med barnen, vilket gjorde tillit till 

socialarbetarna central men svår att etablera (Sold et al., 2024, s. 1, 9, 11). Även i Ptacek et al. 

(2025) synliggörs rädsla och misstro som hinder för stöd. Studien visar att mödrar med 

intellektuella eller utvecklingsrelaterade funktionsnedsättningar beskrev rädsla för 

barnomhändertagande, vaksamhet gentemot vårdsystemet, otillräckligt stöd samt trauma och 

stress i mötet med barnskyddssystemet (Ptacek et al., 2025, s. 756–760, 762). Denna rädsla 

kunde påverka hur mödrarna förhöll sig till professionella kontakter, särskilt när de oroade sig 

för att bli rapporterade eller bedömda som olämpliga föräldrar. Yona och Nadan (2021) visar 

dessutom att föräldrar i fattigdom kan ha negativa erfarenheter av och attityder till 

socialtjänsten. I artikeln beskrivs hur rädsla för att bli negativt bedömd, riskera att barnen 

omhändertas eller drabbas av byråkratiska processer kan skapa misstro gentemot socialtjänsten 

(Yona & Nadan, 2021, s. 583, 585, 588). Detta visar hur rädsla och misstro kan formas i relation 

till både materiell utsatthet och institutionella erfarenheter. Saar-Heiman (2022) fördjupar 

denna förståelse genom att visa att fattigdom inte enbart innebär materiell brist, utan också 

relationella och symboliska dimensioner såsom skam, stigma, respektlöshet och förödmjukelse 

(Saar-Heiman, 2022, s. 119–120). Sådana erfarenheter kan påverka hur familjer möter 

barnskyddssystemet, eftersom tidigare upplevelser av att bli ifrågasatt eller förödmjukad kan 

göra det svårare att uppleva myndighetskontakt som trygg och stödjande. Grant et al. (2026) 

nyanserar denna problematik genom att visa att oro för att bli föremål för 

barnskyddsmyndigheters bedömningar och insatser (child protective services involvement) kan 

skapa en försiktighet inför professionella kontakter. Föräldrar med funktionsnedsättning kunde 

exempelvis tveka inför att berätta om sin funktionsnedsättning, eftersom de oroade sig för att 

detta skulle användas som grund för ytterligare granskning eller ifrågasättande av deras 

föräldraförmåga (Grant et al., 2026, s. 655–656). Detta innebär inte nödvändigtvis att föräldrar 

helt avvisar stöd, utan snarare att de väger behovet av hjälp mot risken att bli mer synliga eller 

granskade. 
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Fong (2017) visar på liknande sätt hur föräldrar i fattigdomsrelaterade livssituationer kan föras 

närmare barnskyddssystemet genom sina behov av stöd. Studien visar att föräldrar ofta var 

beroende av sociala tjänster för att hantera sina egna och familjens behov, men att denna kontakt 

samtidigt kunde exponera dem för barnskyddssystemet. Fong beskriver hur föräldrar inte enbart 

blev involverade i socialtjänst på grund av individuella eller familjerelaterade behov, utan 

också för att de sökte stöd från sociala tjänster när privata resurser och sociala nätverk inte 

räckte till (Fong, 2017, s. 11–12). Detta förstärker bilden av att hjälpsökande i utsatta situationer 

kan upplevas som riskfyllt, eftersom kontakt med stödjande institutioner samtidigt kan innebära 

ökad synlighet och möjlig granskning. Ur ett analytiskt perspektiv visar undertemat att rädsla 

och misstro inte enbart är individuella reaktioner, utan formas i relation till tidigare erfarenheter, 

sociala berättelser, maktobalans och institutionella praktiker. Med stöd av governmentality-

perspektivet kan denna rädsla förstås som en indirekt form av styrning: föräldrar kan bli 

försiktiga med vilka kontakter de tar, vilken information de delar och hur de framställer sig 

själva i mötet med professionella. För barn innebär detta att tillgången till stöd kan påverkas 

indirekt, eftersom föräldrars rädsla för granskning eller ingripande kan påverka om, när och hur 

familjen söker eller tar emot hjälp. 

 

5.5.2 Undertema 2: Relationens betydelse för stöd 

Ett andra centralt mönster i materialet är hur relationen till socialtjänst/barnskyddssystem kan 

påverka möjligheten att ta emot stöd och omsätta det i praktiken. I Juul och Husby (2020) 

framkommer att föräldrars upplevelse av professionellas bemötande har betydelse för både 

samarbete och barns trygghet. Föräldrarna beskriver att relationen till professionella inom 

barnskyddssystemet och socialtjänsten kan präglas av både rädsla och tillit, beroende på hur 

professionella bemöter barn och familjer. En förälder beskriver ett positivt möte där barnen 

känner trygghet och där professionella upplevs som respektfulla och stödjande: 

“None of my kids are scared of the child welfare workers. They are happy to see them 

and trust them. Trust has to be earned. They have treated us with respect and 

understanding. When something comes up, they help straight away. They say positive 

things about the kids and motivate them. The kids and I have been lucky with these 

workers.” 

(Juul & Husby, 2020, s. 13) 

Citatet visar hur tillit, respekt och förståelse kan skapa bättre förutsättningar för samarbete 

mellan föräldrar och professionella. Det handlar inte enbart om förälderns relation till 

socialtjänsten, utan också om barnets upplevelse av trygghet i mötet med professionella. När 

professionella beskrivs som tillgängliga, respektfulla och stödjande kan relationen bidra till att 

stödinsatser upplevs som mer begripliga och möjliga att ta emot. Juul och Husby (2020) betonar 

att en konstruktiv samarbetsrelation är central för att professionella inom barnskyddssystemet 

(child welfare professionals) ska kunna möta barns behov och bidra till förbättrade relationer 

mellan barn och föräldrar (s. 9, 13–14).    
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Samtidigt visar materialet att sådana relationer ofta etableras i en kontext där tidigare 

erfarenheter av kontroll, granskning eller maktobalans kan påverka föräldrars tillit. Fong (2017) 

visar hur föräldrar i fattigdomsrelaterade livssituationer kan bli mer synliga för 

barnskyddssystemet genom kontakter med myndigheter, sociala tjänster och andra stödinsatser. 

Kontakt med stödjande institutioner kan därför både innebära större tillgång till hjälp och 

samtidigt upplevas som riskfylld genom ökad synlighet eller möjlig granskning (Fong, 2017, s. 

10–12). Yanez-Cancino et al. (2026) visar på liknande sätt hur stödinsatser i residential care 

kan upplevas som sammanflätade med kontroll och begränsat handlingsutrymme, eftersom 

professionella både erbjuder stöd och har inflytande över vardag, beslut och moderskap (Yanez-

Cancino et al., 2026, s. 2–3, 7). Detta innebär att relationens betydelse inte kan reduceras till 

personlig tillit, utan också behöver förstås i relation till institutionella villkor. Om relationen till 

socialtjänst/barnskyddssystem präglas av tillit, respekt och begriplighet kan det öka möjligheten 

att stöd tas emot och omsätts i barnets vardag. Om relationen däremot präglas av rädsla, misstro 

eller tidigare negativa erfarenheter kan det försvåra förälderns möjlighet att vara öppen med 

behov och problem. Ur ett governmentality-perspektiv kan relationen därmed ses som ett 

sammanhang där makt, kontroll och förtroende formas i mötet mellan föräldrar och socialtjänst. 

Samtidigt kan relationen också utgöra en förutsättning för att stöd ska kunna tas emot och 

fungera, särskilt när bemötandet upplevs som tryggt, respektfullt och lyhört.    

 

5.6 Sammanfattande tolkning av tema 3  

I tema 3 förekommer relationens kvalitet som betydelsefull för hur stöd upplevs, tas emot och 

omsätts i praktiken. När relationen mellan föräldrar och socialtjänst/barnskyddssystem präglas 

av tillit, respekt och begriplighet kan det skapa bättre förutsättningar för samarbete och för att 

stöd ska nå barnet i vardagen. När relationen däremot präglas av rädsla, misstro eller tidigare 

erfarenheter av kontroll kan föräldrar bli mer försiktiga med att söka hjälp, dela information 

eller ta emot stöd. Denna rädsla kan också förstärkas av sociala berättelser, maktobalans och 

erfarenheter av att hjälpsökande samtidigt kan innebära ökad synlighet och granskning. Därmed 

kan barns möjlighet till stöd, trygghet och skydd indirekt påverkas av hur relationen mellan 

föräldrar och professionella formas.  
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6 Diskussion  

I detta kapitel diskuteras studiens resultat i relation till syfte, forskningsfrågor, tidigare 

forskning, samhällelig kontext och studiens teoretiska perspektiv. Diskussionen inleds med en 

sammanfattande beskrivning av forskningsfrågorna och hur resultaten besvarar dessa. Därefter 

diskuteras socialtjänstens dubbla roll som både stödjande och kontrollerande aktör, betydelsen 

av kategorisering och stigma samt förtroendets betydelse för att stöd ska kunna fungera. 

Avslutningsvis diskuteras resultaten i relation till barns rättigheter och barns livsvillkor. 

Kapitlet avslutas med en metoddiskussion, ett avsnitt om praktiska implikationer samt ett 

avsnitt med förslag till fortsatt forskning. 

Syftet med denna litteraturstudie var att analysera hur föräldrar i socialt, ekonomiskt eller på 

andra sätt utsatta och sårbara livssituationer upplevde kontakten med socialtjänsten, så som 

detta beskrivs i tidigare forskning. Studien undersökte särskilt hur föräldrar beskrev stöd, 

kontroll, bemötande och förtroende i mötet med socialtjänsten, samt hur dessa erfarenheter 

kunde förstås i relation till barns rättigheter och barns livsvillkor. 

Den första forskningsfrågan var:  

Hur beskriver föräldrar i utsatta eller sårbara livssituationer sina erfarenheter av 

kontakt med socialtjänsten?  

Resultaten visar att föräldrar beskriver kontakten med socialtjänsten som känslomässigt 

komplex och ofta ambivalent. Å ena sidan beskrivs socialtjänsten som en möjlig väg till stöd, 

hjälp och skydd. Å andra sidan beskriver flera föräldrar mötet som präglat av rädsla, osäkerhet, 

granskning och maktobalans. Föräldrar i utsatta livssituationer beskriver alltså inte 

socialtjänsten enbart som en stödjande aktör, utan också som en myndighet som kan bedöma, 

kategorisera och ingripa i familjelivet. 

Den andra forskningsfrågan var:  

Hur framträder stöd, kontroll, bemötande och förtroende i föräldrars beskrivningar av 

mötet med socialtjänsten?  

Resultaten visar att stöd och kontroll inte framträder som tydligt åtskilda fenomen, utan som 

sammanflätade dimensioner av samma institutionella möte. Stöd kan upplevas som villkorat 

när det kopplas till krav på förändring, samarbete eller anpassning till professionella 

problemdefinitioner. Bemötandet får samtidigt stor betydelse för om föräldrar upplever 

socialtjänsten som en möjlig resurs eller som en kontrollerande instans. Förtroende förekommer 

därför som skört och relationellt: det kan stärkas genom respekt, begriplighet och lyhördhet, 

men försvagas när föräldrar upplever sig misstänkliggjorda, kategoriserade eller rädda för 

ingripande. Genom ett governmentality-perspektiv kan detta förklaras som att styrning sker 

både genom yttre kontroll och genom föräldrars självreglering i relation till socialtjänstens 

normer om ansvar, risk och gott föräldraskap. 
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Den tredje forskningsfrågan var:  

Hur kan dessa erfarenheter förstås i relation till barns rättigheter och barns 

livsvillkor?  

Studien visar att barns livsvillkor påverkas indirekt genom föräldrars erfarenheter av 

socialtjänsten. Barnet är ständigt närvarande i föräldrarnas berättelser, även om det främst är 

föräldrarnas perspektiv som analyseras. När föräldrar präglas av rädsla, stigma eller misstro kan 

barns behov riskera att förbli oupptäckta eller inte mötas i tid. När relationen däremot präglas 

av tillit, respekt och begriplighet kan det skapa bättre förutsättningar för att stödinsatser tas 

emot och omsätts i barnets vardag. Resultaten visar därför att barns rätt till stöd, skydd och 

trygghet inte enbart beror på socialtjänstens formella ansvar, utan också på hur föräldrar 

upplever mötet med socialtjänsten. 

 

6.1 Stöd och kontroll – socialtjänstens dubbla roll 

Ett centralt resultat i studien är att socialtjänstens stöd inte alltid upplevs som enbart hjälpande, 

utan ofta som sammanflätat med kontroll, granskning och riskbedömning. Detta resultat kan 

förstås mot bakgrund av socialtjänstens dubbla uppdrag: att erbjuda stöd till barn och familjer, 

men också att skydda barn som riskerar att fara illa. Som framkommit i studiens inledning 

innebär detta att socialtjänsten verkar i ett spänningsfält mellan hjälp och myndighetsutövning. 

Resultaten visar att denna spänning inte enbart är organisatorisk eller juridisk, utan också en 

konkret och känslomässig erfarenhet för föräldrar i utsatta livssituationer. Samtidigt behöver 

detta resultat förstås nyanserat. Socialtjänstens kontrolluppdrag är inte i sig problematiskt, 

eftersom socialtjänsten har ett ansvar att skydda barn som riskerar att fara illa. I relation till 

Barnkonventionens artikel 3 ska barnets bästa vara en grundläggande utgångspunkt i beslut som 

rör barn. Det innebär att socialtjänsten måste kunna utreda, bedöma och ibland ingripa när barns 

trygghet eller utveckling hotas. Problemet uppstår snarare när kontrollen upplevs dominera över 

stödet, eller när föräldrar upplever att de redan från början betraktas som misstänkta eller 

otillräckliga. Detta framkommer tydligt i King et al. (2024), där unga mödrar beskriver hur 

kontakten med socialtjänst ofta handlade mer om att bevisa sin föräldraförmåga och hantera 

riskbedömningar än om att få stöd till sig själva och sina barn (s. 159–161).  

Även Grant et al. (2026) visar hur föräldrar med funktionsnedsättning kunde uppleva ökad 

granskning och ett återkommande behov av att bevisa sin omsorgsförmåga (s. 652–656). I dessa 

exempel framträder kontrollen inte bara som en yttre myndighetsfunktion, utan också som 

något som påverkar föräldrars självförståelse och handlingsutrymme. Föräldrar beskriver att de 

behöver visa att de är tillräckligt goda, tillräckligt samarbetsvilliga och tillräckligt kapabla som 

omsorgspersoner. Detta skapar en central ambivalens i socialtjänstens arbete. Å ena sidan 

kräver barns rätt till skydd att socialtjänsten kan identifiera risker och ingripa vid behov. Å 

andra sidan visar resultaten att ett starkt fokus på risk, kontroll och granskning kan göra att 

föräldrar blir rädda, försiktiga eller mindre benägna att söka stöd.   
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När stöd och kontroll blir svåra att skilja åt kan socialtjänstens hjälpande funktion försvagas. 

Detta får betydelse för barns livsvillkor, eftersom barns faktiska tillgång till stöd och skydd kan 

påverkas av om föräldrar vågar vara öppna, söka hjälp och samarbeta med socialtjänsten. I 

relation till Barnkonventionen innebär detta att barns rättigheter inte enbart kan förstås som 

formella rättigheter, utan också som något som måste kunna förverkligas i praktiken. Barn har 

rätt till skydd, stöd och utveckling, men resultaten visar att dessa rättigheter kan påverkas 

indirekt av hur föräldrar upplever mötet med socialtjänsten. Om föräldrar upplever stödinsatser 

som kontroll eller risk för ingripande kan det försvåra möjligheten att tidigt uppmärksamma 

och möta barns behov. Samtidigt kan ett stödjande, respektfullt och begripligt bemötande skapa 

bättre förutsättningar för att barnets bästa faktiskt ska kunna tillgodoses. Tema 1 visar därmed 

att socialtjänstens dubbla roll är både nödvändig och problematisk. Den är nödvändig eftersom 

barn behöver skyddas, men den blir problematisk när kontrollen skapar rädsla, misstro eller 

undvikande hos föräldrar.  

 

6.2 Stigmatisering och kategorisering – när föräldrar förstås som 

risk 

Ett annat centralt resultat i studien är att föräldrar i utsatta livssituationer inte enbart beskriver 

sig som mottagare av stöd, utan också som föremål för kategorisering och misstänkliggörande. 

Detta kan förstås i relation till studiens inledning, där föräldraskap beskrivs som något som 

formas av sociala, ekonomiska och institutionella villkor. Föräldrar utövar inte sitt föräldraskap 

i ett vakuum, utan i relation till fattigdom, migration, ålder, funktionsnedsättning och möten 

med välfärdsinstitutioner. Resultaten visar att sådana livsvillkor ibland kan tolkas som tecken 

på risk, avvikelse eller bristande föräldraförmåga. När vissa grupper av föräldrar ses som 

riskfyllda, bristande eller avvikande skapas också förväntningar på hur de ska förändras, 

övervakas eller styras. Kategoriseringarna är därför inte neutrala beskrivningar, utan får 

praktiska konsekvenser. De påverkar hur föräldrar bemöts, hur deras berättelser värderas och 

hur deras föräldraförmåga förstås. På så sätt kan sociala villkor, såsom fattigdom eller 

migration, omvandlas till individuella problem hos föräldern. Detta kan kopplas till 

Barnkonventionens artikel 2 om icke-diskriminering. Barns rätt till stöd och skydd ska inte 

påverkas negativt av barnets eller familjens sociala, ekonomiska, kulturella eller personliga 

förhållanden. Resultaten visar dock att barns situation i praktiken kan komma att förstås genom 

de kategoriseringar som riktas mot föräldern. När fattigdom, ung ålder, migration eller 

funktionsnedsättning görs till riskmarkörer finns en risk att barnets behov tolkas genom 

antaganden om förälderns brister, snarare än genom en individuell och nyanserad bedömning 

av barnets vardag, relationer och faktiska behov. Samtidigt behöver detta resultat nyanseras. 

Riskbedömningar är en nödvändig del av socialtjänstens uppdrag, och det är viktigt att 

socialtjänsten kan uppmärksamma situationer där barn riskerar att fara illa. Problemet är alltså 

inte att socialtjänsten identifierar risk, utan att vissa sociala positioner riskerar att förstås som 

risk i sig.  
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Om utsatthet automatiskt tolkas som bristande föräldraförmåga kan strukturella problem 

individualiseras. Då riskerar familjer som framför allt behöver stöd att mötas med 

misstänksamhet och kontroll. Ett annat viktigt resultat inom detta tema är att kategoriseringar 

kan påverka föräldrars självförståelse. I Sold et al. (2024) beskriver mödrar vars barn placerats 

utanför hemmet hur de upplevde att de blev bemötta som dåliga eller otillräckliga mödrar, och 

att deras egna berättelser inte togs på allvar (s. 1, 9). Detta visar att stigma inte enbart är en 

individuell känsla hos föräldern, utan en social och institutionell process. När föräldrar 

återkommande möts som otillräckliga, okunniga eller misstänkta kan det påverka deras 

självtillit, deras relation till socialtjänsten och deras möjlighet att delta aktivt i beslut som rör 

barnet. Detta är viktigt ur ett barnrättsperspektiv, eftersom barns bästa enligt 

Barnkonventionens artikel 3 ska vara en grundläggande utgångspunkt i beslut som rör barn. 

Om förälderns röst försvagas genom stigma eller misstänkliggörande kan även kunskap om 

barnets vardag och behov riskera att få mindre utrymme i bedömningen. Tema 2 synliggör 

därför att socialtjänstens arbete inte enbart handlar om att identifiera behov och risk, utan också 

om hur risk förstås och tillskrivs. För att barns rättigheter ska kunna tillgodoses i praktiken 

behöver socialtjänstens bedömningar vara medvetna om hur fattigdom, migration, ung ålder 

och funktionsnedsättning kan påverka professionella tolkningar.   

 

6.3 Förtroende, rädsla och relation – att stöd ska fungera 

Ett tredje centralt resultat i studien är att relationen mellan föräldrar och socialtjänst har 

avgörande betydelse för hur stöd upplevs, tas emot och kan omsättas i praktiken. Detta resultat 

knyter an till inledningens beskrivning av socialtjänstens dubbla uppdrag som både stödjande 

aktör och myndighetsutövare. För att stöd ska fungera räcker det inte att insatser formellt finns 

tillgängliga. Föräldrar behöver också uppleva kontakten som begriplig, respektfull och 

tillräckligt trygg för att våga vara öppna med sina behov och svårigheter. Rädsla och misstro 

förekommer i flera av de inkluderade studierna som hinder för kontakt med socialtjänst och 

barnskyddssystem. Page et al. (2025) visar hur negativa berättelser och rykten om det norska 

barnskyddet kunde skapa rädsla bland migrantföräldrar, även när föräldrarna själva inte hade 

direkta negativa erfarenheter av systemet (s. 1–2, 6). Yona och Nadan (2021) visar på liknande 

sätt att föräldrar i fattigdom kunde känna rädsla för att bli negativt bedömda, riskera 

barnomhändertagande eller drabbas av byråkratiska processer (s. 583, 588). Även Sold et al. 

(2024) visar hur tidigare negativa erfarenheter, bristande samarbete och upplevelser av att inte 

bli lyssnad på kunde försvåra relationen mellan mödrar och socialarbetare (s. 1, 9, 11). 

Resultaten kan även förstås i relation till den aktuella samhällsdebatten om socialtjänsten. 

Socialstyrelsen (2024) beskriver att desinformationskampanjen om LVU har bidragit till rädsla 

för socialtjänsten och att denna rädsla kan påverka familjer och barn oavsett om de själva har 

kontakt med socialtjänsten eller inte. I rapporten ges exempel på att föräldrar, av oro för att bli 

orosanmälda, kan avstå från kontakter med exempelvis vårdcentral eller öppen förskola (s. 31). 

Socialstyrelsen lyfter också att kritik mot socialtjänsten kan handla om att föräldrar upplevt sig 

felaktigt behandlade, inte lyssnade på eller inte förstådda.  
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Kommunerna beskriver dessutom att rädsla för och kritik mot socialtjänsten inte är nya frågor, 

utan att misstro och brist på tillit har funnits över tid, men förstärkts av 

desinformationskampanjen. Nyanlända familjer beskrivs som särskilt sårbara för information 

som sprids i sociala medier, särskilt när de har begränsade språkkunskaper och begränsad 

kunskap om samhället (Socialstyrelsen, 2024, s. 32). I Sverige har frågor om rädsla för 

socialtjänsten, LVU och bristande förtroende uppmärksammats i både myndighetsunderlag och 

offentlig debatt. Särskilt i vissa grupper, exempelvis familjer i socioekonomiskt utsatta 

livssituationer och familjer med migrationsbakgrund, kan tidigare erfarenheter, sociala 

berättelser eller desinformation bidra till att socialtjänsten uppfattas som hotfull snarare än 

stödjande. Studiens resultat visar att denna problematik också kommer till uttryck i 

internationell forskning: när socialtjänsten eller barnskyddssystemet förknippas med risk, 

kontroll och möjlig separation från barnet kan föräldrar bli mer försiktiga med att söka hjälp 

eller dela information. Utifrån ett governmentality-perspektiv kan rädsla och misstro förstås 

som en form av indirekt styrning. Föräldrar behöver inte alltid utsättas för direkta ingripanden 

för att börja anpassa sitt beteende. Det kan räcka att de uppfattar socialtjänsten som en aktör 

som kan bedöma, granska eller ingripa i familjelivet. Då kan föräldrar börja reglera vad de 

säger, vilka kontakter de tar och hur de framställer sig själva i mötet med professionella. Grant 

et al. (2026) visar exempelvis hur föräldrar med funktionsnedsättning kunde bli försiktiga med 

att berätta om sin funktionsnedsättning, eftersom de oroade sig för att informationen skulle 

användas som grund för ytterligare granskning eller ifrågasättande av deras föräldraförmåga (s. 

655–656). Samtidigt visar resultatet att relationen inte enbart är ett hinder, utan också kan vara 

en möjlighet. Juul och Husby (2020) visar att när föräldrar upplever att professionella lyssnar, 

visar respekt och skapar trygghet kan det stärka samarbete och tillit (s. 9, 13–14). I deras studie 

synliggör relationen inte bara som viktig för föräldrarna, utan också för barnen, eftersom barns 

trygghet och positiva erfarenheter av professionella kan påverka hur stödinsatser fungerar i 

vardagen. Detta visar att bemötande och relation inte är sekundära delar av socialt arbete, utan 

centrala förutsättningar för att stöd ska kunna få faktisk betydelse. Detta kan kopplas till 

Barnkonventionens artikel 6, som handlar om barns rätt till liv, överlevnad och utveckling.  

Barns utveckling och trygghet påverkas inte enbart av vilka insatser som finns, utan också av 

om dessa insatser faktiskt når fram till familjen och kan omsättas i barnets vardag. Om 

relationen mellan föräldrar och socialtjänst präglas av rädsla och misstro kan barns behov 

riskera att inte uppmärksammas eller mötas i tid. Om relationen däremot präglas av tillit, respekt 

och begriplighet kan det skapa bättre förutsättningar för att barnets behov av stöd, trygghet och 

skydd tillgodoses i praktiken. Samtidigt behöver relationens betydelse förstås i relation till 

makt. Det är inte tillräckligt att säga att socialtjänsten behöver “bygga förtroende”, om de 

strukturella villkor som skapar misstro inte samtidigt beaktas. Fong (2017) visar hur föräldrar i 

fattigdomsrelaterade livssituationer ofta var beroende av sociala tjänster, men att denna kontakt 

samtidigt kunde göra dem mer synliga för barnskyddssystemet (s. 10–12). Yanez-Cancino et 

al. (2026) visar på liknande sätt hur stöd i residential care kunde vara sammanflätat med kontroll 

och begränsat handlingsutrymme för unga mödrar (s. 2–3, 7). Detta innebär att relationen 

mellan föräldrar och professionella inte kan förstås som enbart personlig, utan också som 

institutionellt formad.  
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Tema 3 visar därmed att förtroende är en central men skör förutsättning för att socialtjänstens 

stöd ska fungera. När relationen präglas av rädsla, misstro eller tidigare negativa erfarenheter 

kan föräldrar bli mer försiktiga, vilket kan begränsa möjligheten att upptäcka och möta barns 

behov. När relationen däremot präglas av respekt, lyhördhet och begriplighet kan socialtjänsten 

lättare fungera som en stödjande aktör.  

 

6.4 Barns rättigheter och barns livsvillkor 

Sammantaget visar resultaten att de tre temana – stöd och kontroll, kategorisering och stigma 

samt förtroende och relation – också har betydelse för barns rättigheter och livsvillkor. Även 

om studien utgår från föräldrars perspektiv synliggörs barn indirekt genom hur föräldrar 

beskriver kontakten med socialtjänsten och hur denna kontakt påverkar deras möjlighet att söka, 

ta emot och använda stöd. Resultaten kan förstås i relation till Barnkonventionens artiklar 3, 2 

och 6. När stöd upplevs som kontroll, när vissa föräldrar kategoriseras som riskfyllda eller när 

relationen till socialtjänsten präglas av rädsla och misstro, kan barns faktiska tillgång till stöd, 

skydd och delaktighet påverkas. Detta innebär att barns bästa inte enbart handlar om formella 

beslut, utan också om hur socialtjänstens arbete upplevs och fungerar i praktiken. Samtidigt 

behöver resultaten tolkas med försiktighet, eftersom studien bygger på föräldrars erfarenheter 

och inte på barns egna röster. Det visar en viktig begränsning, men också ett behov av fortsatt 

forskning om hur barn själva upplever stöd, kontroll och delaktighet i kontakten med 

socialtjänsten. 

 

6.5 Metoddiskussion 

Denna studie har genomförts som en systematisk litteraturöversikt med kvalitativ ansats. 

Metoden har varit lämplig eftersom syftet var att analysera hur föräldrar i utsatta eller sårbara 

livssituationer beskriver sina erfarenheter av kontakt med socialtjänsten, utifrån tidigare 

forskning. Genom att sammanställa vetenskapliga originalstudier har det varit möjligt att 

identifiera återkommande mönster, men också variationer mellan olika grupper och kontexter. 

En styrka med studien är att materialet omfattar forskning om olika former av utsatthet, 

exempelvis fattigdom, migration, ung ålder, funktionsnedsättning och tidigare erfarenheter av 

barnskyddssystem. Detta har gjort det möjligt att belysa hur sociala positioner kan påverka 

mötet med socialtjänst och barnskyddssystem. Samtidigt innebär variationen i materialet att 

resultaten inte ska förstås som helt enhetliga, utan som återkommande mönster inom ett brett 

forskningsfält. Den tematiska syntesen har gjort det möjligt att samla resultaten i tre 

övergripande teman: stöd och kontroll, stigmatisering och kategorisering samt förtroende, 

rädsla och relation. Eftersom analysen har haft en latent och tolkande karaktär har den inte 

enbart fokuserat på vad artiklarna uttryckligen visar, utan också på underliggande mönster i 

materialet.  
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Governmentality-perspektivet har hjälpt till att förstå hur makt, styrning och normer präglar 

föräldrars erfarenheter av socialtjänsten. Samtidigt innebär valet av teori att vissa delar av 

materialet blir mer synliga än andra. Med ett annat teoretiskt perspektiv hade analysen därför 

kunnat betona andra dimensioner av föräldrarnas erfarenheter. En annan styrka med studien är 

att de inkluderade artiklarna kommer från olika länder och institutionella kontexter. Eftersom 

studien inte enbart fokuserar på ett lands socialtjänst, utan på föräldrars erfarenheter av 

socialtjänst och barnskyddssystem i flera olika länder, bidrar variationen till en bredare 

förståelse av återkommande mönster. Detta stärker studiens överförbarhet och gör det möjligt 

att identifiera erfarenheter av stöd, kontroll, rädsla, stigma och förtroende i olika 

välfärdskontexter.  

En begränsning är att studien främst bygger på föräldrars perspektiv. Barns livsvillkor och 

rättigheter synliggörs därför indirekt, genom hur föräldrars erfarenheter kan påverka barns 

tillgång till stöd, trygghet och skydd. Samtidigt innebär Barnkonventionens artikel 12 att barn 

har rätt att uttrycka sina åsikter i frågor som rör dem och att dessa åsikter ska beaktas utifrån 

barnets ålder och mognad. För att få en mer fullständig förståelse behövs därför även forskning 

som undersöker barns egna erfarenheter av socialtjänstens stöd, kontroll och delaktighet. 

Slutligen hade andra analysmetoder kunnat ge andra typer av resultat. En innehållsanalys hade 

exempelvis kunnat ge en mer textnära och kategoriserande sammanställning av artiklarnas 

manifesta innehåll. Grundad teori (grounded theory) hade i stället kunnat användas för att 

utveckla en mer teoretisk modell av hur föräldrars erfarenheter formas, men hade varit mindre 

lämplig eftersom studien bygger på tidigare forskning snarare än primärdata. Den valda 

tematiska analysen är därför relevant, eftersom den möjliggör identifiering och tolkning av 

återkommande mönster och teman i kvalitativt material (Ahmed et al., 2025, s. 2).     

 

6.6 Praktiska implikationer 

Studiens resultat visar att socialtjänstens arbete med barn och familjer behöver förstås som mer 

än en fråga om enskilda insatser. Resultaten visar att barns livsvillkor inte enbart formas av 

familjens materiella och sociala situation, utan också av hur välfärdsinstitutioner möter, 

bedömer och samverkar med föräldrar. Föräldrars erfarenheter av socialtjänsten får därför 

betydelse för barns vardag, eftersom rädsla, misstro eller upplevelser av kontroll kan påverka 

om stöd söks, tas emot och omsätts i praktiken. En praktisk implikation är att socialtjänstens 

arbete behöver präglas av både barnskydd och relationsskapande stöd. Socialtjänstens 

kontrolluppdrag är nödvändigt när barn riskerar att fara illa, men resultaten visar att ett starkt 

fokus på kontroll också kan försvåra föräldrars tillit. Om kontakten upplevs som hotfull eller 

dömande kan föräldrar bli mer försiktiga med att söka hjälp eller dela information. För att barns 

rätt till stöd och skydd ska kunna tillgodoses i praktiken behöver socialtjänsten därför arbeta på 

sätt som gör insatser begripliga, tillgängliga och trygga för familjer.  
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Resultaten visar också behovet av ett mer strukturellt och normkritiskt perspektiv i mötet med 

föräldrar i utsatta livssituationer. Fattigdom, migration, ung ålder och funktionsnedsättning bör 

inte tolkas som tecken på bristande föräldraförmåga i sig. I stället behöver professionella 

bedömningar ta hänsyn till hur sociala och ekonomiska villkor påverkar både familjers situation 

och socialtjänstens tolkningar av risk, behov och ansvar. Ur ett barnrättsperspektiv innebär detta 

att barnets bästa behöver bedömas individuellt och nyanserat. Barns situation bör inte förstås 

enbart genom kategoriseringar av föräldern, utan genom en helhetsbedömning av barnets 

faktiska vardag, relationer, behov och livsvillkor. Detta är centralt för att socialtjänstens insatser 

både ska skydda barn och samtidigt ta hänsyn till familjers olika livsvillkor. 

 

6.7 Förslag till fortsatt forskning 

Studiens resultat pekar på flera områden där fortsatt forskning behövs. Eftersom denna studie 

främst bygger på föräldrars perspektiv behövs mer forskning som undersöker barns egna 

erfarenheter av socialtjänstens stöd, kontroll och delaktighet. Detta är särskilt relevant i relation 

till Barnkonventionens artikel 12, som betonar barns rätt att komma till tals i frågor som rör 

dem. Det behövs även mer forskning om hur tillit kan byggas mellan socialtjänst och familjer i 

utsatta livssituationer. Resultaten visar att förtroende är centralt för att stöd ska fungera, men 

också att tillit kan påverkas av tidigare erfarenheter, rädsla, stigma och upplevelser av kontroll. 

Framtida forskning kan därför undersöka vilka arbetssätt som stärker föräldrars och barns 

delaktighet samt ökar möjligheten att stödinsatser tas emot i ett tidigt skede. Vidare behövs fler 

studier som jämför olika nationella och institutionella kontexter. De inkluderade studierna visar 

liknande mönster i flera länder, men socialtjänstens organisering, lagstiftning och 

barnskyddssystem skiljer sig åt. Fortsatt forskning om dessa skillnader kan därför bidra med 

mer kunskap om hur socialtjänstens organisering, lagstiftning och arbetssätt påverkar relationen 

till föräldrar i utsatta livssituationer, samt hur detta i sin tur påverkar barns tillgång till stöd, 

skydd och trygghet. 
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7 Slutsatser  

Denna studie visar att föräldrars erfarenheter av socialtjänsten präglas av en komplex relation 

mellan stöd och kontroll. Stödinsatser kan upplevas som hjälpande, men också som kopplade 

till granskning, riskbedömningar och krav på att visa föräldraförmåga. Studien visar också att 

föräldrar i utsatta livssituationer riskerar att förstås genom kategoriseringar kopplade till 

exempelvis fattigdom, migration, ung ålder och funktionsnedsättning. Sådana kategoriseringar 

kan påverka hur föräldrars behov, ansvar och föräldraförmåga tolkas i mötet med socialtjänst 

och barnskyddssystem. Detta visar att socialtjänstens barnskyddande uppdrag behöver förenas 

med ett arbetssätt som gör stöd tillgängligt, begripligt och tryggt för föräldrar i utsatta 

livssituationer. En annan viktig slutsats är att tillit och relation har central betydelse för om stöd 

kan tas emot och fungera i praktiken. När kontakten präglas av rädsla, misstro eller upplevelser 

av kontroll kan föräldrar bli mer försiktiga med att söka hjälp eller dela information. För att 

barns rättigheter ska kunna förverkligas i praktiken behöver socialtjänstens arbete därför inte 

bara fokusera på insatsernas innehåll, utan också på relationens kvalitet.      

Sammantaget visar studien att barns rättigheter och livsvillkor inte enbart påverkas av formella 

insatser och beslut, utan också av hur socialtjänstens arbete upplevs av föräldrar. Detta är 

relevant i relation till Barnkonventionens grundprinciper, särskilt barnets bästa, icke-

diskriminering, barns rätt till utveckling och barns rätt att komma till tals. Om föräldrar upplever 

kontakten med socialtjänsten som präglad av rädsla, kontroll eller misstro kan det indirekt 

påverka barns faktiska tillgång till stöd, skydd och trygghet. Detta visar att ett 

barnrättsperspektiv inte enbart handlar om att barns rättigheter formuleras i lag och policy, utan 

också om hur socialtjänstens arbete omsätts i praktiken och upplevs i mötet med familjer.  
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Bilagor  
Bilaga 1: Artikelmatris - relevanta studier om föräldrars erfarenheter av socialtjänsten. 

Författare, 

land och 

årtal 

Titel Syfte Metod/design Urval Centrala resultat/slutsats 

Grant et al., 

Kanada, 

2026 

Disability, Pregnancy, and 

Child Protective Services 

Undersöka 

funktionsnedsatta 

föräldrars erfarenheter av 
child protective services 

under perinatal period. 

Kvalitativ 

studie, 

interpretativ 
fenomenologi

sk analys. 

11 föräldrar 

med olika 

funktionsne
dsättningar. 

Föräldrar upplevde att de 

sågs som riskfaktorer, 

behövde bevisa sin 
föräldraförmåga och saknade 

anpassat stöd. 

Fong, USA, 

2017 

Child welfare involvement 

and contexts of poverty 

Förstå hur fattigdom 

leder till kontakt med 
child welfare. 

Kvalitativ 

intervjustudie. 

40 föräldrar 

i fattigdom. 

Fattigdom ökade synlighet 

för systemet och skapade fler 
ingångar till socialtjänsten. 

Juul & 

Husby, 

Norge, 2020 

Collaboration and 

conversations with children 

in Child Welfare Services 
— Parents’ viewpoint 

Undersöka föräldrars syn 

på samarbete mellan barn 

och professionella. 

Kvalitativ 

studie. 

10 föräldrar 

med barn i 

barnavården
. 

Föräldrar betonade vikten av 

relation, bemötande och 

förståelse i arbetet med barn. 

Kikulwe et 

al., Kanada, 
2023 

Newcomer parents with 

child welfare histories 

Förstå nyanlända 

föräldrars erfarenheter av 
child welfare. 

Kvalitativ 

intervjustudie. 

Föräldrar i 

fyra 
nyanlända 

familjer. 

Föräldrar upplevde både stöd 

och kontroll samt bristande 
information och maktlöshet. 

King et al., 

Kanada, 
2024 

“Because I’m Young” Undersöka unga mödrars 

erfarenheter av 
barnskydd. 

Kvalitativ 

studie, 
fenomenologi

sk analys. 

21 unga 

mödrar. 

Unga mödrar upplevde 

övervakning kopplad till 
ålder samt brist på stöd. 

Magnussen, 

Norge, 2024 

Becoming a bad mother Analysera hur en 

migrantmamma 
konstrueras i mötet med 

välfärdsstaten. 

Kvalitativ 

studie, 
Institutionell 

etnografi. 

Fallstudie 

av en 
somalisk 

ensamståen

de mamma. 

Mamman konstruerades både 

som behövande och 
misstänkt beroende på hur 

hon agerade i systemet. 

Ptacek et 
al., USA, 

2025 

Experiences with and 
perceptions of the child 

welfare system during the 

perinatal period of mothers 
with IDD 

Utforska mödrar med 
funktionsnedsättningars 

erfarenheter av 

barnskydd. 

Kvalitativ 
studie, 

tematisk 

analys. 

16 mödrar 
med 

intellektuell

/developme
ntal 

disability. 

Mödrarna beskrev rädsla för 
att förlora barnet, misstro, 

stress och brist på stöd. 

Page et al., 

Norge, 2025 

‘Like the Angel of Death…’ Undersöka 

migrantföräldrars 

uppfattningar om 

barnevernet. 

Kvalitativ 

intervjustudie. 

24 

muslimska 

migrantförä

ldrar. 

Direkt erfarenhet var ofta mer 

positiv än rykten, men rädsla 

och misstro var utbredd. 

Sold et al., 

Israel, 2024 

Arab mothers’ viewpoints: 

Why their children are 
removed from home 

Undersöka mödrars 

perspektiv på varför barn 
placeras. 

Kvalitativ 

studie. 

15 arabiska 

mödrar. 

Mödrar lyfte fattigdom, våld 

och brist på stöd samt 
negativa relationer till 

socialtjänsten. 

Yanez-

Cancino et 
al., Chile, 

2026 

‘Nobody is born knowing 

how to be a parent’ 

Utforska tonårsmödrars 

erfarenheter i 
barnskyddssystemet. 

Kvalitativ 

tematisk 
analys. 

6 

tonårsmödr
ar i 

institutionsv

ård. 

Visar spänning mellan stöd 

och övervakning samt stark 
stigmatisering. 

Yona & 
Nadan, 

Israel, 2021 

Mind the gap Jämföra föräldrars och 
socialarbetares syn på 

risk. 

Kvalitativ 
studie. 

35 föräldrar 
och 15 

socialarbeta

re. 

Skillnader i syn på behov: 
materiellt stöd vs terapeutiskt 

stöd samt upplevelse av 

intrång. 

Saar-
Heiman, 

Israel, 2022 

Understanding the 
Relationships Among 

Poverty, Child 

Maltreatment, and Child 
Protection Involvement 

Undersöka sambandet 
mellan fattigdom och 

barnskydd. 

Kvalitativ 
intervjustudie. 

30 
intervjuer 

med 

föräldrar  

Visar hur fattigdom påverkar 
familjer och ökar 

sannolikheten för kontakt 

med barnskyddssystemet. 
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Bilaga 2. Tematisk matris över huvudteman, underteman och exempel på kondenserade meningsbärande enheter 

från de inkluderade studierna.  

Teman Underteman Exempel på kondenserade meningsbärande enheter 

Stöd och kontroll 1. Villkorat stöd och 

styrning  

Föräldrar i fattigdom beskriver konkreta och materiella behov, medan socialarbetare i högre grad betonar 

terapeutiska insatser och förändringsarbete. Detta visar en spänning mellan föräldrars vardagsnära behov och 

professionella problemdefinitioner (Yona & Nadan, 2021, s. 585–586). En förälder uttrycker denna spänning 

genom att ifrågasätta varför han ska fokusera på samtal om styrkor när familjen saknar mat: “If I have nothing 

to give my children to eat…” (Yona & Nadan, 2021, s. 586). Fattigdom påverkar familjers vardag genom 

materiella, sociala samt relationella och symboliska dimensioner, vilket kan forma både barns livsvillkor och 

mötet med barnskyddssystemet (Saar-Heiman, 2022, s. s. 117, 126–128). 

 2. Övervakning, rädsla och 

kontroll 

Föräldrar beskriver att stödinsatser samtidigt kan innebära granskning, riskbedömning och krav på att bevisa 

sin föräldraförmåga (King et al., 2024, s. 159–161; Grant et al., 2026, s. 652–656). Tonårsmödrar i residential 

care beskriver hur professionella vuxna kunde påverka beslut, vardag och föräldraskap, vilket visar hur stöd 

och kontroll kan vara sammanflätade (Yanez-Cancino et al., 2026, s. 7). Newcomer-föräldrar beskriver 

barnskyddssystemet som både hjälpande och kontrollerande, bland annat genom oannonserade hembesök och 

polisnärvaro (Kikulwe et al., 2023, s. 39, 42–43). 

Stigmatisering 

och 

kategorisering 

1. Föräldrar som risk och 

avvikelse 

Fattigdom, ung ålder, migration och funktionsnedsättning framträder som sociala positioner som kan tolkas 

som riskmarkörer inom barnskyddssystemet (Yona & Nadan, 2021, s. 582–583, 589; Saar-Heiman, 2022, s. 

118–119; King et al., 2024, s. 155–156; Grant et al., 2026, s. 651–653). Unga mödrar beskriver att deras ålder i 

sig kunde leda till misstänksamhet och barnskyddsärenden (King et al., 2024, s. 155–156). Newcomer-föräldrar 

beskriver bristande kunskap om barnskyddslagar och normer, vilket visar hur kulturella skillnader och 

informationsbrist kan bidra till missförstånd mellan familjer och myndigheter (Kikulwe et al., 2023, s. 26–27, 

42–43). 

 2. Stigma, skam och 

försvagad föräldraröst 

Mödrar vars barn placerats utanför hemmet beskriver att de blev bemötta som dåliga eller otillräckliga mödrar, 

vilket påverkade deras delaktighet och relation till socialarbetare (Sold et al., 2024, s. 1, 9). En mamma 

beskriver hur socialarbetare inte lyssnade på hennes berättelse: “They kept attacking me, saying that I was not a 

good mother and that I was irresponsible” (Sold et al., 2024, s. 9). Fattigdom kopplas till skam, stigma, 

respektlöshet och förödmjukelse, vilket visar att utsatthet också har sociala och symboliska dimensioner (Saar-

Heiman, 2022, s. 119–120). En ensamstående migrantmamma beskriver att hennes kunskap inte erkänns, vilket 

synliggör hur föräldrar kan förstås genom institutionella kategorier som okunniga, behövande eller misstänkta 

(Magnussen, 2024, s. 10, 12–13). 

Förtroende, 

rädsla och 

relation 

1. Rädsla och misstro som 

hinder 

Negativa berättelser och rykten om barnskyddssystemet kan skapa rädsla och vaksamhet bland 

migrantföräldrar, även innan de själva haft kontakt med systemet (Page et al., 2025, s. 1–2, 6). Föräldrar i 

fattigdom beskriver rädsla för att bli negativt bedömda, riskera barnomhändertagande eller drabbas av 

byråkratiska processer (Yona & Nadan, 2021, s. 583, 588). Föräldrar med funktionsnedsättning beskriver oro 

för child protective services involvement, vilket kunde göra dem försiktiga med professionella kontakter och 

med vilken information de delade (Grant et al., 2026, s. 655–656). 

 2. Relationens betydelse 

för stöd 

Föräldrars upplevelse av professionellas bemötande har betydelse för samarbete, tillit och barns trygghet (Juul 

& Husby, 2020, s. 9, 13–14). En förälder beskriver ett positivt möte där familjen bemöts med respekt: “They 

have treated us with respect and understanding” (Juul & Husby, 2020, s. 13). Kontakt med sociala tjänster kan 

innebära tillgång till stöd, men också ökad synlighet och risk för granskning eller rapportering (Fong, 2017, s. 

10–12). I residential care kan stödinsatser vara sammanflätade med kontroll och begränsat handlingsutrymme, 

vilket påverkar relationen mellan unga mödrar och professionella (Yanez-Cancino et al., 2026, s. 2–3, 7).  

 


