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OM BARNS DELAKTIGHET |
OCH AKTORERS ERFARENHETER AV
PROBLEMATISK SKOLFRANVARO

Bilderna i rapporten har ingen koppling till projektet | Goteborg.




en studie av erfarenheter av och barns delaktighet i det sa kallade TIPS-projektets

arbete mot problematisk skolfranvaro i mellanstadiet har hallits observationer av

skol- och kartlaggningsméten, fokusgruppsintervjuer med TIPS samt intervjuer med
familjer. Resultatet uppvisar liknande erfarenheter och en relativt god samsyn kring de
olika aktorernas roller. Barnets delaktighet anses vara av stor vikt men samtidigt svéar
att fé till, och hér tycks stabila goda relationer och upplevelser av att bli forstadd vara
centrala. Fordldrarna bér rollen som barnets rost och kontaktvég och far ofta hantera
ett stort antal professionella kontakter. Samtidigt kan professionella se trotta fordldrar
som inte alltid vagar axla rollen eller inte vill ta emot stod. Skolans roll ar att gora
anpassningar for att fa barn tillbaka till skolan, vilka dven fungerar férebyggande for
manga barn, men ocksa att skapa utrymme for att bygga relationer med familjer. TIPS
uppgift ar att ge stod i kommunikationen och fylla de glapp som uppstar mellan familj
och skola respektive foraldrar och barn.

I studien visar sig barnets delaktighet vara avhingig savil foraldrarnas samtycke som
barnets egen vilja. Det finns en tydligt uttalad vilja fran de professionellas sida att barnet
ska ha mojlighet att vara delaktigt, vilket innebér att det finns oppningar och majligheter
pa flera nivaer i Shiers delaktighetsmodell, och de ger garna barnet hjalp och stod for
att kunna formulera sin delaktighet. Ddremot finns en viss skepsis kring de hogre
delaktighetsnivaer som innebdr att dela makt och ansvar, da det anses kunna ge negativa
konsekvenser for barnet. Barnets delaktighet och aktorernas roller kan dirmed ses som
sammanvavda, da delaktigheten kan forbattra insatserna och stirka barnet samtidigt
som barnets rost riskerar att forsvinna i den komplexa samverkan. Shiers delaktighets-
modell kan vara ett hjalpmedel for samverkande aktérer att organisera och planera for
insatser som inbegriper barns delaktighet.
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INLEDNING

ragor som ror barns nirvaro i skolan har fatt

alltmer uppmarksambhet 6ver tid. Problematisk

skolfrénvaro' drabbar barnet i fraga pa flera sitt.
Forskning visar pa bade kort- och langsiktiga negativa
konsekvenser sasom psykisk ohilsa, fysisk ohilsa,
samre livskvalitet och minskad mojlighet att forsorja
sig (se t.ex. Ansari & Pianta, 2019; Kearney etal., 2019).
Med andra ord paverkas hela barnets livsvirld, liksom
dess familj, av problematisk skolfranvaro. Enligt
Skolverkets senaste rapport kring skolnarvaro har
ungefir en av sju elever en total skolfranvaro pa minst
15 procent, vilket utifrin kommentarer som limnats
pé rapporten dock verkar vara en underskattning.
Rapporten visar ocksa att skolor ofta finner det utma-
nande att samverka med externa aktérer sasom barn-
och ungdomspsykiatri och socialtjénst. Tidiga och
samverkande insatser med aktorer frén skolan, social-
tjansten och vérden har visat sig vara gynnsamma for
att komma till ratta med problemen (se t.ex. Keppens &
Spruyt, 2020; Lyche, 2010). Likasd har barns delaktighet
i beslut som rér dem och i planeringen av insatser visat
sig vara fordelaktig pa flera plan (Bolin, 2018; Shier,
2001; Stafford etal., 2021).

TIPS (Tidiga och samordnade insatser mot pro-

blematisk skolfranvaro) ar ett projekt i Géteborg?
som inriktar sig just pa de tidiga insatserna genom
interprofessionella team som ser till hela barnet, hela
dagen. Hir ingér déarfor professionella fran skolvirlden
i form av specialpedagoger och psykologer, fran social-
tjdnsten genom socionomer, frdn regionen genom fysio-
terapeuter samt psykologer fran BUP och UPH (Ungas
psykiska halsa, en sa kallad forsta linjen-verksamhet)
och fran fritidsverksamheter genom ungdoms-
handledare och faltassistenter. Detta under ledning av
projektledare samt chefer fran respektive verksambhet.
Studien Vad hdnder i interprofessionell teamsamverkan
kring barn? har {6ljt projektets arbete. Delar av resul-
tatet presenteras i denna rapport, dar fokus ligger pa
aktorernas tankar kring de erfarenheter foraldrar,
barn och professionella fran framfor allt skolan och

TIPS har géllande problematisk skolfranvaro. Dessa
tankar och erfarenheter stélls i rapporten i relation till
Shiers delaktighetsmodell (2001, 2013) for att visa vilka
6ppningar och majligheter det finns for barns delaktig-
het nér det géller samordnade insatser mot problema-
tisk skolfranvaro.

Shiers delaktighetsmodell

Shiers (2001) delaktighetsmodell tar sin utgangs-
punkt i dels artikel 12.1 i FN:s konvention om barnets
rittigheter (Unicef Sverige, 2018), dels Harts (1992)
delaktighetsstege. Modellen avses vara ett verktyg for
att planera delaktighet i verksamheter och anvinds
har for att utifran delaktighetsnivéerna ringa in vilka
oppningar och majligheter det finns for barns delaktig-
het. Modellen uppdaterades av Shier 2013 for att visa
vilka végar det finns att ta i den, och hér anvinds den
uppdaterade versionen.

Modellen grundas pé fem delaktighetsnivaer:

1. Barn blir lyssnade till. Nér barn lyfter sin asikt
lyssnar vuxna uppmérksamt och med omtanke.

2. Barn farstdd att uttrycka sina asikter. Vuxna
hjalper barn att évervinna det som hindrar dem
fran att komma till tals.

3. Barns asikter beaktas. Vuxna tar hinsyn till
asikter och ger feedback, oavsett beslut eller
resultat.

4. Barninvolverasibeslutsfattande processer.
Barn dr direkt involverade i beslut och resultat.

5. Barndelarinflytande (makt) och ansvar éver
beslutsfattandet. Barn delar makten/vuxna
delar med sig av makten.

[Shier 2001, forf. 6versittning]

1 Definieras i den hir rapporten som franvaro 6ver 20 procent, vilket dr den undre gransen for TIPS-projektets malgrupp, och anvinds
som ett paraplybegrepp for savil hel som partiell frinvaro under dagen liksom bade godkind och icke-godkind franvaro.

2 Projektet finansieras av Vastra Gétalandsregionens sociala investeringsmedel i samarbete med Grundskoleférvaltningen, Socialforvaltningen
Hisingen, BUP och priméarvérden. Det dr ett trearigt utvecklingsprojekt med start 2019 som har blivit delvis forlangt till slutet av 2022.
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Figur 1. Shiers delaktighetsmodell (Shier, 2013; 0versittning Shier, 2011 — med tillstdnd).

Pa varje niva i modellen kan individer och organi-
sationer vara engagerade i olika hog grad, i tre steg:
éppningar, méjligheter och skyldigheter. Oppning pé
en nivé innebdr att vuxna vill arbeta pé den nivan, till
exempel genom att vara personligt engagerade eller
besluta sig for att arbeta pa just det séttet. Att nagot

ar enbart en Oppning beror ofta pa att det inte gar att
mojliggora dnnu. I det andra steget, mojligheter, finns
det forutsdttningar for vuxna att arbeta pa den nivan.
Forutsittningarna kan vara resurser, sésom arbetstid,
kunskap eller utbildning, eller att det utvecklas nya
arbetssitt. Det tredje steget, skyldigheter, ror policyer
och innebir att det finns ndgon form av regel som

styr att man ska arbeta pa den nivan. Detta tredje steg
kommer inte att analyseras i rapporten.

I delaktighetsmodellen aterfinns fragor for att iden-
tifiera hur situationen ser ut och vilket steg som behover
tas for att hoja delaktighetsnivan. Dock befinner man
sigi en verksamhet ofta pa olika nivaer och steg bero-
ende pa vilken del av verksamheten det géller, i vilken
kontext nagot sker och vilket drende som diskuteras.
Diérmed anvidnds fragorna hér inte for att ge en samlad
bild av barns delaktighet utan for att analysera majlig-
heterna ur olika aspekter. Méjliga konsekvenser av
att applicera de olika delaktighetsnivderna diskuteras
ocksa. Modellen i sin helhet ses i figur 1.




Tidigare forskning

Manga studier fokuserar pa dldre barn 4n de mellan-
stadieelever som representeras i den hér rapporten.
Samtidigt visar studier att skolfranvaro i hogre ldrar
ofta har sina rétter tidigare i skolgdngen, sa tidigt som i
forskolan eller i de forsta arsklasserna (Ansari & Pianta,
2019; Ehrlich etal., 2018; Gase etal., 2016). Barn som har
problematisk skolfrénvaro har dven ofta simre skol-
resultat och andra problem sasom angest, depression,
svarigheter med sociala relationer och sé vidare (Ansari
& Pianta, 2019; Forsell, 2020; Smerillo etal., 2018).
Enligt Gren-Landell etal. (2015) ér tre faktorer sarskilt
relevanta for problematisk skolfranvaro: svira hem-
forhallanden (med konflikter och/eller vald), depression
eller sinkt humor samt tillatande foraldraattityd. Dér-
efter foljer angest hos barnet och foréldrars psykiska
ohilsa och/eller missbruk. Samtidigt d4r barn med
problematisk skolfrénvaro en heterogen grupp, vilket
ytterligare 6kar behovet av att se till barnets samlade
livssituation (Forsell, 2020).

Att se till savdl individ-, organisations- och
samhaillsnivd som en miangd samverkande faktorer
ar nodvindigt for att mota den problematiska skol-
franvaron (Epstein & Sheldon, 2002; Forsell, 2020;
Lyche, 2010). En god skolndrvaro gynnas av ett helhets-
perspektiv som inkluderar samarbete mellan elever,
larare och vardnadshavare och samverkan med andra
relevanta organisationer (Epstein & Sheldon, 2002;
Gren-Landell etal., 2015; Kearney & Graczyk, 2014).
Med andra ord, arbetet for en god skolfranvaro behéver

ske over flera arenor, vara interorganisatoriskt liksom
se till 6verbyggande strukturer och inte enbart till det
individuella barnet. Dessutom visar tidigare forsk-
ning att ju tidigare insatserna sdtts in, desto bittre.

Att vara observant pa tidiga tecken pa problematisk
skolfranvaro och sitta in insatser tidigt minskar risken
for allvarligare och ihallande skolfranvaro och gor att
insatserna kan riktas bredare och bli mer kostnads-
effektiva (Forsell, 2020; Keppens & Spruyt, 2020; Lyche,
2010). Enligt Kearney och Graczyk (2014) har de senaste
25 érens forskning poédngterat vikten av att tidigt finga
upp problematisk skolfrédnvaro med interventioner
samt av att dessa bor utforas av team.

Vilken vdg som &n tas for att hjélpa barn och
familjer som tampas med problematisk skolfranvaro
behover barnets perspektiv och respons vara vag-
ledande, da barnets delaktighet starker kidnslan av
egenmakt, empati och tillhorighet och leder till en
generellt gynnsam utveckling for barnet pé flera nivéer
(Bolin, 2018; Forsell, 2020; Shier, 2001). Barn vill ofta bli
mer involverade, lyssnade till och uppmarksammade,
och sarskilt sa ndr det giller beslut som paverkar deras
liv (Dahle Husby etal., 2019; Forsell, 2020; van Bijleveld
etal., 2015). Det finns en dnskan om att, istallet for att
vara foremal for insats, bli sedd som en samarbets-
partner i planering och utférande av stéd och hjalp
(Dahle Husby etal., 2019). Studier visar dven att barn
onskar att deras foraldrar engageras, vilket ocksa visats
vara en del av [6sningen till problematisk skolfranvaro
(Forsell, 2020; Gase etal., 2016). Det finns alltsa fler
argument till barns delaktighet i planering och utfo-
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gsom an tas for att hjalpa barn och familjer
pas med problematisk skolfranvaro behover
barnets perspektiv och respons vara vagledande...




rande av insatser mot problematisk skolfranvaro dn de
som ror individen. Liksom med helhetsperspektivet
géller det att insatserna blir effektivare eftersom barnets
asikter leder till lampliga insatser for hela familjen.
Likasa innebér barnets engagemang att insatsen blir
mer effektiv, och att man inkluderar barnets rost i det
vardagliga arbetet sakerstiller ocksa barnets sakerhet
(Bolin, 2018; Shier, 2001; Stafford etal., 2021).

Samtidigt ser professionella flertalet situationer som
oldmpliga for barnet att vara delaktigt i. Synsittet kan
komma fran en sociokulturell bild av barn som sarbara
och i behov av skydd istillet for av barn som kunniga
sociala aktorer. P4 samma sitt kan delaktighet upp-
fattas olika och det varierar vilken betydelse delaktig-
het har bland professionella (van Bijleveld etal., 2015;
Vis etal., 2011). Sammantaget hindrar det barn fran
att uppmuntras till delaktighet och att faktiskt kunna
vara delaktiga. Vidare finns organisatoriska hinder f6r
delaktighet. Ur de professionellas perspektiv dr ett av
dem att man inte har mojlighet att bygga en relation
med barnet, pa grund av personalbrist, hog arbetsbérda
och att fokus ligger pa riskhantering (van Bijleveld etal.,
2015). For att undvika dessa hinder krévs att delaktighet
ar en del av rutinerna i alla steg i omsorgsprocessen, sa
att det regelbundet halls dialogiska samtal med barnet
(Bolin, 2018; Dahle Husby etal., 2019).

Da problematisk skolfrdnvaro ofta mots genom
komplext multiprofessionellt teamarbete blir barns
delaktighet ytterligare en utmaning fér samverkan.

De vuxnas perspektiv 6verskuggar latt barnets i sam-
verkansmoten, varfor det dr viktigt att de professionella
medvetet ger barnet ett respektfullt och stodjande
bemotande (Dahle Husby etal., 2019). I samverkans-
sammanhang kan det vara en utmaning fér professio-
nella, da det 4r manga perspektiv och asikter i rorelse.
Det kompliceras ytterligare av att det kan finnas en
hierarkisk ordning mellan organisationer och profes-
sioner: i manga fall gar det psykiatriska perspektivet
forst da fokus ligger pa medicinska forklaringsmodeller
och diagnoser (Ek etal., 2017). Samverkan kan dock ge
flertalet fordelar: helhetsperspektiv, mer effektiva insat-
ser, tidsbesparing och storre mojligheter att hantera
forandringar sasom fordndrat klientel, fordndrad

budget eller behov av 6kade insatser. Ytterligare fordelar
ar att man formar ny kunskap och lar av varandra,
klargor roller, uppnar gemensamma mal samt stottar
varandra professionellt (Colvin & Miller, 2018; Hesjedal
etal., 2016). For att na dessa fordelar krévs ett [osnings-
fokuserat arbete med individuella planer och att man
involverar och lyssnar pa barnet, uppmérksammar
barnets styrkor for savél barn som féraldrar, stottar for-
dldrarna och ar tillgédnglig for dem, ger barnet mojlig-
het till goda interaktioner och sakerstiller skolndrvaro
genom anpassad undervisning och stod (Hesjedal etal.,
2016). Ur ett strukturellt perspektiv kravs vidare en
gemensam kunskapsbas. Dels for att forsta barnets hela
livssituation, dels for att kunna hantera maktobalans
och skapa en struktur som méjliggdr optimal hjélp.

En sadan kunskapsbas bor innehalla pedagogiska,
sociala och psykologiska perspektiv liksom koncentre-
ras kring vad som hdnder i lokalsamhéllet i relation till
barnets vardag och mojliga arenor for interaktion for
barnet (Ek etal., 2017; Hesjedal etal., 2016).

Syfte och fragestallningar

Det finns alltsa savil i praktiken som i tidigare forsk-
ning en forstaelse av problematisk skolfranvaro

som ett komplext problem som bér bemétas av

flera samverkande parter. Hur kan da de aktuella
aktorerna - familjerna och professionella fran olika
verksamheter — ndrma sig ett s& pass komplext pro-
blem utifran den kunskap och de erfarenheter de har
med sig? Hur ser de pa sin roll® att hantera franvaron,
och hur ser de pd andras? Genom att studera detta kan
grundldggande svarigheter med samverkan analyseras,
roller forstas och barns mojligheter till delaktighet i
en samverkande grupp av vuxna undersokas. Frage-
stallningarna ar darmed:

e Hur uppfattar foréldrar, barn och professionella
varandra och sig sjdlva i arbetet for att hantera
problematisk skolfranvaro?

e Vilka nivéer av barns delaktighet kan urskiljas i
aktorernas berittelser?

3 Roll anvinds hér for att ringa in vilken funktion och/eller vilka uppgifter de olika aktérerna anser sig ha,

och vilka funktioner andra har, gillande problematisk skolfranvaro.




METOD

Deltagare

Rapporten behandlar empiri fran TIPS-projektet

som arbetar med problematisk skolfrénvaro bland
barn i arskurs 4-6. Projektet bestar av tva team och

en styrgrupp. Under empiriinsamlingen férandrades
sammanséttningen i teamen da professionella bytte
arbete eller var lediga av olika orsaker, ddrav anges hir
ungefarliga antal deltagare.

Ett team dr ett behandlande team. Dér arbetar
socionomer fran férebyggande enhet inom social-
tjdnsten, psykologer fran skola, BUP och UPH samt en
specialpedagog och under en tid dven en hundforare
(som dock inte dr representerad i det hiar materialet),
totalt cirka 10 personer. Det andra teamet arbetar med
fysisk aktivitet och fritid. Det omfattar faltassistenter,
ungdomshandledare och fysioterapeuter, totalt cirka
10 personer. Styrgruppen bestar av chefer for delta-
garna i teamen samt den projektledare som arbetsleder
respektive team, totalt cirka 12 personer. Merparten av
de professionella arbetar deltid.

Ovriga deltagare i studien ar familjer och professio-
nella fran skolor som TIPS-teamen arbetar tillsammans
med.

Datainsamling

Empiriinsamlingen (observationer, fokusgrupps-
intervjuer och intervjuer) startade vdren 2020 och
fortgick delvis till varen 2022. Da insamlingen pabor-
jades holls fortfarande fysiska moten, men allteftersom
covid-19-pandemin utvecklades flyttades manga méten
till e-plattformar. Ddrmed genomférdes merparten av
observationerna och intervjuerna genom sadana platt-
formar. Fokusgruppsintervjuerna holls dock vid fysiska
moten, med enstaka personer deltagande via e-platt-
formar. Samtliga deltagare fick skriftlig och muntlig
information om studien och samtyckte skriftligt och/
eller muntligt.

I denna rapport presenteras ett urval av det empi-
riska materialet. Jag har valt att fokusera pa skolméten
och kartldggningsméten med familjer och skolpersonal,
dé det var dér erfarenheter kring roller och delaktig-
het framkom bast. Kartlaggningsméten holls for att
kartlagga barnets situation sd snart det blev aktuellt for
TIPS och genomfordes dels med familj, dels med skol-

personal (mentor eller annan pedagog, rektor, kurator
och/eller specialpedagog). Skolméten holls mellan TIPS
och skolpersonal, ibland med familjen narvarande,

for att diskutera planering och insatser. Infor moten
dar foréldrar ingick stallde behandlingsteamet fragan
om de ville delta i studien och gav dem information

och mina kontaktuppgifter. De kunde tacka ja eller nej
direkt till teamet eller till mig. Observationerna var
oppna och deltagande (Patton, 2002). Inledningsvis
presenterade jag mig, paminde om syftet med studien
och berittade att om man ville att jag skulle avvika bara
kunde sdga eller signalera det till mig. Observations-
anteckningar férdes l6pande under métena for att gas
igenom efterat. Rapporten omfattar studiens samtliga
skolméten och kartlaggningsmoten, totalt 21 stycken.

Rapporten omfattar dven tre fokusgruppsintervjuer
med TIPS-projektets grupper (teamen och styrgrup-
pen) samt fyra intervjuer med familjer. Fokusgrupps-
intervjuerna féljde Krueger och Caseys (2000) modell.
Efter 6ppningsfragor och inledande fragor foljde
overgangsfragor och nyckelfragor som fordjupade
respektive utforskade delar av dmnet for samtalet. Dér-
efter summerades intervjun. Fokusgruppsintervjuerna
pagick under 1,5-2 timmar. De spelades in och trans-
kriberades.

Familjeintervjuerna holls med foraldrar respektive
barn var for sig, men av konfidentialitetsskal gors har
ingen tydlig sdrskiljning mellan féraldra- och barn-
intervjuer. Behandlingsteamet fragade samtliga familjer
om de ville delta i studien och skickade ut informa-
tion om den, inklusive information anpassad for barn.
Dérefter tog de familjer som ville delta kontakt med
mig. Intervjuerna var semistrukturerade med teman
skapade utifrén fragestillningarna, med fragor anpas-
sade till barn respektive vuxna (Gallagher, 2009; Patton,
2002). De holls via telefon eller e-métesplattform och
tog ungefér en timma i ansprék. Aven de spelades in
och transkriberades.

Analys

Transkriberingarna och observationsanteckningarna
fordes in i programmet NVivo 12. Ddrefter lastes
samtligt material i sin helhet och intressanta passa-
ger markerades. Dessa passager plockades samman
med hjilp av programmet for att tydliggora likheter
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4 Empiriinsamlingen skedde genom observationer,
fokusgruppsintervjuer och intervjuer och pagick
mellan varen 2020 och varen 2022.

och skillnader och bilda prelimindra teman (Braun &
Clarke, 2006). Darefter narstuderades temanas innehall
(de markerade passagerna) utifran studiens syfte och
fragestillningar, vilket gjorde att tematiseringen kunde
justeras och forfinas. Detta resulterade i fyra teman,

om barnet med problematisk skolfranvaro, om fordldrar,
om skolan samt om TIPS, vilka vart och ett har under-

teman. Dessa teman analyserades i sin tur utifran
Shiers delaktighetsmodell. Analysen foljde stegen i
modellen genom att jag stillde mig fragan om empirin
visade att respektive niva blivit uppfylld, hur informan-
ternas berittelser kunde forstas i relation till fragorna

i modellen samt vilka konsekvenser av delaktighet pa
olika nivder som informanterna uttryckte.




RESULTAT

skillnader i berdttelserna och diskussionerna

om barn med problematisk skolfranvaro, deras
foraldrar, skolan och TIPS. For konfidentialitetens skull
presenteras inga direkta citat av barn, i stéllet redovisas
deras tankar och asikter i l6pande text. Citaten ar latt
redigerade for battre lasforstaelse.

R esultaten presenteras utifran de likheter och

Om barnet med
problematisk skolfranvaro

Bland informanterna fanns en relativt god samsyn
kring barn med problematisk skolfranvaro, med sma
skillnader mellan barns, féraldrars och professionellas
perspektiv. Hér presenteras foljande underteman: att
vilja vara som alla andra, barnets upplevelse av skolan
och barnet i TIPS.

Att vilja vara som alla andra

En tydlig standpunkt bland informanterna var att barn
vill klara av att ga i skolan och kunna det andra barn
kan. Samtliga vuxna, professionella sdvél som fordldrar,
menade ocksa att barn med skolfranvaro har manga
styrkor men att svarigheterna de upplever staller sig i
vagen for dem. Genom familjerna framkom flera barns
onskan om att forstd sig sjilva, till exempel varfor det dr
svart for dem att klara vissa saker. Manga av familjerna
menade att barnen anstranger sig mycket for att klara
av skolan:

Foralder: Och [hen] har kdmpat jattemycket,
[hen] har lirt sig utantill och... sitter och
forsoker minnas allt och...

Linda: Oj, lille vin. Klart [hen] blir tritt.
Foralder: Ja. Och klart [hen] blir orolig.

Precis som foréaldern pekade ut tar det mycket av bar-
nens energi att hantera skolvirlden. En del av att vilja
vara som andra 4r alltsa att forsoka hdnga med och an-
passa sig, ndgot som majoriteten av informanterna lyfte.
Om barnet lyckas hinga med kan det dock bli svért

for vuxenvirlden att tolka ar huruvida det mar battre
och har hittat sitt att hantera sitt maende och skolan,

eller om det dr ndgot annat som har hint. I en av TIPS-
fokusgrupperna identifierades en sadan annan anled-
ning som motivation, som att barnet trots allt viljer att
genomfora en fordndring i sitt liv:

TIPS 1: Och dven nér barnen sjdlva far
motivation. Det tycker jag dr sd javla héftigt
[...] "Nej, nu ska jag inte vara i flexgruppen
langre, nu ska jag ha betyg, for jag ska bli
sahdr, en san hir...”

[..]
TIPS 2: Motivationen liksom kom.

[.]
TIPS 3: Ja, det har vi ju sett, flera sana.

I gruppen uttrycktes att det kan finnas en baksida med
att barn "plotsligt” blir motiverade:

TIPS 4: Nej, men det dr intressant det dir
for...de dir barnen har jag triffat pd, jag
tycker inte alltid att det dr positivt [...] jag
menar om inga andra faktorer har fordndrats.
Da finns ju risken att det hér dr ett barn som
uppfattar att "ska det bli en fordndring s dr
det jag som mdste gora det”. [...] Och det dr
ganska farligt om det dr sd.

TIPS 1: Japp, ja.

TIPS 4: For da séiger alla "ja, dntligen har du
tagit tag i ditt liv”.

TIPS 1: Ja.

TIPS 4: Alltsd, jag har varit med om ganska
manga sana fordldrar. Och vad hédnder da?
Ett halvdr, ett ar senare? Fem dr senare? Det
kommer ju en krasch.

TIPS 2: Ja.

TIPS 4: For barnet har ju uppfattningen
att ”det dr jag som styr éver framgdng och
motgang”.

Aven bland barnen fanns erfarenheter av just detta -
att inget fordndrats férutom att barnet gar till skolan.
Ett barn sa att hen bestdmt sig for att gé till skolan, fast
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hen fortfarande mér déligt och ingenting egentligen har
forandrats. Hen menade att det inte gar bra, men tdnker
att det kanske kan vara virt att vara i skolan och mé
daligt istallet for att mé likadant hemma.

Upplevelsen av skolan

Samlat upplevde manga barn att skolan ger for manga
intryck och att det ar svart med de sociala relationerna.
Samtidigt menade savil familjerna som de profes-
sionella att det ofta ar svart for barnen att peka ut vad
det dr som gor att det dr svart att gé i skolan. Under ett
skolméte dir barnet narvarade en kort stund sa det sig
vara ganska nojt med insatserna. Hen kunde inte siga
vad hen ville ha annorlunda eller om det var ndgot som
gjorde det svart att komma till skolan. Och under en av
fokusgrupperna lyftes att manga barn tycker att det ar
svart att prata om franvaron ocksa av andra orsaker:

TIPS: En del barn vill inte ga i skolan. Alltsd,
de gillar inte skolan, eller forstdr inte syftet
med skolan, liksom. Och da blir det "jaha, det
dr bara ytterligare en vuxen som ska sdga dt
mig att ga till skolan” eller nanting... Jag kan
tanka mig att vissa tycker att det dr lite jobbigt.
Att... en tilll”.

Det hir aterspeglas i hur flera av familjerna talade om
kontakten med skolan - att skolans personal inte for-
star barnet eller inte bryr sig om det, eller rentav tycker
att det dr barnet som ér problemet. Tva olika fordldrar
berittade sihdr om sina barns upplevelser:

Foralder: [Hen] upplever vil att ingen bryr
sigom [hen] ... och det gor de [skolan] ju inte
heller, alltsa allvarligt talat.

Fordlder: ... men det har varit en ritt tuff tid,
mest for [hen] mdste jag siga. Som hela tiden
kinner att... det dr [hen] som dr felet och [hen]
som dr problemet.

Samtidigt som manga fordldrar menade att deras barn
kdampar med mycket, var upplevelsen fran vissa forald-
rar att deras barn inte anstringer sig tillrackligt, vilket
hér kan ses i citat fran tva olika familjer. Det forsta dr
fran ett skolmote:

Foralder 1: Saker som dr jobbiga, obehagliga,
undviker [hen] girna. Ndr [ldrare] har ringt
vill [hen] inte, [hen] undviker det obekvima.

Foralder 2: [Hen] har alltid varit bekvim, men
[hen] far inte vara hur bekvim som helst.

Fran ett kartlaggningsmote:

Foralder: Nu ndr du siger det, [hen] dr
bekvim och tar den litta vigen. Hens mentor
sa att [hen] "inte behover gora ldxor och
plugga, men [kommer att behéva] borja med
det for nivan kommer att hojas” och jag undrar
om det dr det som har hint. Det ocksd, att
[hen] har borjat kinna [av de hogre kraven].

Upplevelsen av skolan var alltsa flertydig: skolmiljon &r
svar och barnet kdnner sig inte helt forstétt, samtidigt
som omgivningen inte har sa latt att tyda barnets behov
och onskningar.

Barneti TIPS

Barnen i TIPS var ofta inte medvetna om sjélva pro-
jektet, utan bara om att en méngd vuxna ville hjdlpa
dem. I ménga fall var barnet sjalvt inte i kontakt med
behandlare i TIPS:

TIPS 1: [Det har] varit barn som har svart

att knyta kontakt med nya vuxna. Och det

har legat i problematiken, tanker jag. Barn
som har varit vildigt hemmavarande och har
svdrt att ens komma hemifran, har vildigt fa
andra kontakter, och da blir det ju ett jittestort
steg att ta sig till en mottagning och trdffa en
psykolog. Angestproblematik som hindrar
dem...ja, det dr olika orsaker, men ja.

TIPS 2: Sen tinker jag att TIPS tanke har ju
hela tiden varit att pd ndt sétt forsoka for-
stirka de relationer som finns, liksom. Hur
kan man bygga pa dem, hur kan de bli bittre?
[...] De som dr ddr i barnens liv. Det dr ju
genom dem vi jobbar, mer dn att tinka att vi
ska ha massa direktkontakt, eller ...

TIPS 1: Ja, precis. Och ibland kan man undra
lite, ndr vi har kdmpat sa mycket for det [att
ett barn ska komma till behandling]: For vems
skull gor vi det hdr?

I TIPS-grupperna diskuterades hur man skulle kunna
oka barns delaktighet. I en fokusgrupp funderade man
pé om det inte hade varit bittre om TIPS-teamen alltid
fatt direktkontakt med barnen, och da féreslogs bland
annat Snapchat eller Tiktok som mojliga kontaktvégar:
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TIPS: Jamen, varfor inte? Eller om de dr
hemma och spelar mycket dataspel sd kan
man ju borja spela det och bli en karaktir som
kommer och pratar med... [skratt] Ndmen, jag
vet inte, jag tanker vil bara att barnet behéver
nan form av representant liksom. Det dr viil
skitliskigt for barnet ocksd, att vara med i ett
storre mote, men finns det ndn pa skolan som
det kinner sig tryggt med kan den personen
komma hem och sitta utanfor dorren och prata
lite. Eller sdhdr, ndan form av liksom ... vig sd
att det kommer fram vad barnet faktiskt vill
och kinner. Eller som sagt ndr man... ja, vi
som jobbar med barn och ungdomar, att man
tar in oss tidigare som den ddr personen.

Sammantaget anses barn med problematisk skol-
franvaro i det har sammanhanget snarast vara mot-
tagare for insatser, medan vuxna dgnar tid at att starka
existerande relationer och hitta véigar for delaktighet.

Om foraldrarna

Foraldrarnas roll i ssmmanhanget ar betydande, det
uttryckte savél de sjalva som de professionella. Barnen
upplever inte forédldrarollen pa samma sitt som de
vuxna, men sa sig ofta ha en néra kontakt med sina
foraldrar. Samtliga fordldrar uppgav att de star nira
sina barn, dven om de inte alltid férstar dem. Ofta ar
det ocksa genom fordldrarna som bade behandling och
kontakt med familjerna sker. I det hédr temat diskuteras
fordldrauppdraget och kontakt med professionella.

Foraldrauppdraget

Informanterna var 6verens om att fordldrarnas uppgift
ar att ta hand om vardagen, med mat, sémn och andra
rutiner. Samtidigt menade flera av dem att nir det géller
problematisk skolfranvaro behover forldrar ofta ligga
mycket mer kraft pa att férsta verksamheterna och sam-
ordna stodinsatser:

TIPS: De [fordldrarna] har fatt vara liksom
organisatorer ocksd. [...] Det dr jidttemdnga
forildrar som behover gd ner i tid [...] eller
sjukskrivs, blir utbranda. Sa det dr ritt vanligt

faktiskt.

Att den problematiska skolfranvaron gor att forédldra-
uppdraget omfattar mer 4n de vardagliga bestyren
innebdr en pressad situation for fordldrarna. Manga
kénner sig foértvivlade och hjélplosa. I en intervju
menade en forédlder att "det ar ett helvete nér ett barn
inte vill ga till skolan” och under ett skolméte berét-
tande en annan férélder:

Foralder: ... det dr tiarande for oss. Det har gatt
lite beittre, men igdr gick det inte alls. Ja, man
blir trott som fordlder. [grat]

Foraldrarna dr kontaktvégen till barnet, det var samt-
liga informanter eniga om. Innan TIPS kopplas in i ett
arende kravs foraldrarnas samtycke, och dven i den
fortsitta drendehanteringen forutsatts fordldrakontakt,
vilket blir tydligt i f6ljande citat fran en av TIPS-
fokusgrupperna:

TIPS: Ja, det har ju néstan varit omajligt att
inte ha med fordildrarna. [...] For de har ju
varit mellanhand ndr det giller kommunika-
tion. [...] Sen handlar det mycket om att de
behovs i detta, att de forbereder barnen. For
mdnga av dem [barnen] har olika diagnoser
eller svarigheter, sd de behover ju forberedas pa
att vi kommer en viss dag, en viss tid.

En forutsittning for att komma till ratta med den pro-
blematiska skolfranvaron ér alltsa att ha en tillrackligt
god arbetande relation med férildrarna. Det dr genom
foraldrarna som kommunikation och motivering kan

ske:

TIPS 1: Vi trdffar alltid fordldrarna tillsam-
mans forst och sen, beroende pd hur problema-
tiken ser ut och saddr, var och en for sig ocksd.
Men det tycker jag dr ... att man dndd kan se
fordildrarnas iver liksom att ta vara pa det hér
nu [...] att det kanske inte dr egen motivation
hos barnet, men att det dndad finns...

TIPS 2: Jag tinker ocksa att de dr trygga med
sina fordldrar.

TIPS 3: Ar trygga att komma.

TIPS 2: Och litar pd sina fordldrar, och [...] dr
det bra for mig sd gor jag det”.

Samtidigt som informanterna manga génger ser goda
relationer mellan barn och foralder visar resultaten
att fordldrarna ibland ar oroliga for att prata med sina
barn, oroliga for hur de kommer att reagera om de
skulle fa fragor som férdldrarna misstdnker kan vara
svart for dem att hantera:

Foralder: Jag vill inte fraga eftersom jag

inte... vet, vet resultatet. [...] Det dr snarare att
jag fiskar forst. Jag har inte viickt den fragan
heller, for jag vet inte om [barnet] vill just nu.
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Kontakt med professionella

I samtliga familjer uttryckte foraldrar en 6nskan om
hjélp och stod frén och samarbete med professionella.
En del av dem hade upplevt sig ifragasatta av professio-
nella, vilket resulterat i konflikter:

Foralder: Men jag skyller ju ocksd pa skolan.
[...] Jag sdger ju sahdr att “skolan behover gora
det, skolan behéver gora det”. For sd ser jag det
som. Och skolan siger att "mamma behover ju
fa gora sitt, mamma behover vara mer strikt,
mamma behover ha mer tydliga ... mamma
har...”. Ja, det dr sd vi sitter.

Andra fordldrar upplever det svart att forsta hur verk-
samheterna fungerar:

Foralder: Det har inte forts nan riktig doku-
mentation, vilket har forbryllat mig vildigt
mycket. For jag, jag kdnner liksom ... man
kommer inte ihag allt heller. Eftersom det dr sd
mycket moten och nya personer och sd, s blir
det en stor rora av alltihop till slut. [...] Och det
har ju varit bra att sitta pa det métet och gora
upp en san plan, men nér det inte kdnns som
att man riktigt foljer den, da blir det till slut att
man sitter pd mote efter mote, ja, man trottnar
pa nat vis! Man forsoker kiampa, men man
tappar lite fortroendet for hela systemet.

Nir samarbetet ddremot fungerar och foraldrarna
upplever att de far bra hjalp och stod kdnner de en stor
lattnad. En forédlder berdttade att nu ndr barnet mar bra
och gar i skolan far hen sin beloning for att kimpat i sa
manga ar och kan dntligen andas i lugn och ro.

I méten med skolan och med TIPS beréttade fordld-
rar hur givande hjilpen 4r och att de verkligen 6nskar
samarbeta med skolan: "Det hade ju varit det bésta, att
vi [skolan och fordldern] séger att 'vi sitter i den hér
situationen tillsammans™. En annan forélder sa:

Foralder: ... ndr TIPS-teamet kom in och BUP
och de hdr som... borjade strukturera och
sana saker, da kinde jag att det blev lite mer
stabilt. Dd kunde jag som forilder pa ndt vis
dndd... ta mitt fordldraansvar och slippa de
andra delarna som har med skolans ansvar
att gora. Innan det hade det hela tiden varit
att man ska... ja, forsvara saker. [...] Och det
kinde jag, att ndr det kom personer som till
exempel [namn] i TIPS och dven BUP och s,
sd kdndes det som att man kunde bérja... ja,
slappna av lite som fordlder och borja jobba
med fordldraansvaret hir hemma.

Detsamma sa sig TIPS-grupperna uppleva i kontakten
med foréldrar:

TIPS 1: Och jag tianker lite sa som du var inne
pa. Och det har jag hort er siga ocksd, att det
har varit skont att ha stottningen fran TIPS i

den hdr resan pd ndt sitt.

TIPS 2: Ja, det kiinns avlastande.

TIPS 1: Att man inte star ensam som fordlder,
utan att man har nan ... den hdr liksom mer
kontinuerliga kontakten som ni har kunnat ha
och som fa andra har med en fordlder.

TIPS 2: Och mdnga har ju ocksd sagt: "Ah,
vad synd att ni inte fanns tidigare, dd hade det
inte behovt ga sd lang tid och utvecklats sa stor
problematik.”

I TIPS-grupperna lyftes aspekter som inte framkom
fran familjerna. Aven om ménga fordldrar menade
att de far ett gott stod i sin foraldraroll, sag TIPS-
grupperna ett monster i att vissa fordldrar inte klarar
av hela foraldrauppdraget:

TIPS 1: ... vad vi kan stétta upp med for att
forildrarna ska viga gora ndt. For manga
ganger, som ndr de kommer till BUP, dd dr

ju fordldrarna vildigt rddda 6ver vad de kan
begira, de dr ridda for konflikten och ska vara
sd lagaffektiva hit och dit ... och de har heller
inte forstatt vad det innebdr att vara lag-
affektiv, sa det dr liksom likstdllt med att man
inte fdr stilla ndgra krav. Och sen ska man
ocksa vara bésta kompis med sin unge.

[.]

TIPS 2: Sa det vi behover forstirka... dels
onskar man ju sjdalvklart att fordldrarna var
mer bendgna att faktiskt vaga vara vuxna. Jag
tycker ibland att jag ser lite det. Man fdr ta
fajten ibland, man far hdlla i och halla ut, men
man far ocksd skapa rutiner och viga vara
kvar i dem.

Aven andra TIPS-grupper lyfte vikten av att hjilpa for-
dldrar att bygga upp och halla kvar rutiner, bista med
verktyg, 6ka deras féraldramandat och stéirka relatio-
nerna de har med sina barn. Ett hinder dr dock, menade
TIPS-grupperna, att manga fordldrar upplever det vara
svart att ta emot hjélp och stod. Dels for att det kan
upplevas som att man blir granskad och ifragasatt, dels
for att man inte riktigt orkar ta emot stodet med allt vad
detinnebir.
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TIPS 1: Men det har jag nog upplevt ibland
att fordldrarna har varit valdigt svira ocksd.
Alltsa att det har varit svart att fa kontakt

med fordldrar. Och det kanske dr for att det
dr vildigt mdanga kontakter. [...] Och da far
man hitta egna losningar for vissa saker. Men
det kan jag verkligen uppleva, att det har varit
svart att fa kontakt med fordldrarna.

TIPS 2: Ja precis, det har varit liksom for
mycket for fordldrarna. Kanske inte for barnet.

TIPS 1: Ja, det har blivit lite 6vermdktigt
ndstan.

TIPS 2: Men just att fordldrarna dr trotta
och... jamen slutkorda, i princip. Och sd
kommer det ytterligare en person som vill ha
kontakt och forsoka liksom.

TIPS 3: Ja, det kanske snarare dr forildrarna
som inte har orkat med. Inte barnen.

TIPS 1: Jamen, jag tror att mdnga ganger nir
vi har fatt ett nej s dr det kanske inte alltid
barnet som har sagt nej. Det dr kanske fordld-
rarna som inte orkat, och sa skyller de typ pa
att barnet inte dr sd pd.

Samtidigt har motsatsen setts — att fordldrarna vill att
barnet ska fa hjlp, medan barnet inte vill:

TIPS: Sen kan det ju ocksd vara sd att barnet
inte dr med pa banan. Alltsd, fordldrarna
kanske dr det. Det kan ju ocksd vara sd att
verksamheterna dr med, men att barnet
faktiskt inte dr det. Det kan vi ju se i alla fall pa
BUP, att det dr jittesvart det dir ... eftersom
barnet inte vill och det dr frivilligt. Det gar
inte att tvinga. Men det tycker kanske alla
andra runt omkring dd, det kan ju finnas
forvintningar fran skolan pa att "gor en
utredning”. Och sd vill inte fordldrarna det,
eller sa vill inte barnet ... eller fordldern
tycker “behandla” och sa vill inte barnet.

Det dir ju det hir med tajming, att [...] ndr

det finns ett 6ppet fonster, ja dd finns kanske
inte verksamheterna dér for att sitta iging.
Sa det dir som ett stort maskineri, kdnns det
som ibland, ddr det kan vara vildigt svart att
komma med.

Ovan ndmns férviantningar pa att barnet ska utredas
och behandlas. I en annan av TIPS-grupperna disku-
terades just att vissa fordldrar har forvantningar pé att
det i forsta hand dr barnet som ska fordndras, forvéant-
ningar som ofta delas &ven av skolan. Aven vad som kan
ligga till grund f6r det diskuterades:

TIPS 1: Jag tianker att det ingdr vil i det hdr
som har varit svirt runt franvaro éver lag,

att alla vill se att det dr nan annans problem.
Och att det kanske dr en anledning till att vi
Sfinns, for skolan vill tinka att det kanske dr
fordldrarna eller att det kanske ligger nat hos
barnet och [...] Fordldrarna tycker att skolan
inte gor tillrdckligt. Och att man dnda vill
forligga det nan annanstans, mycket. Och sen
att alla dr maktlosa, tanker jag.

TIPS 2: Men det handlar ju faktiskt i grunden
om att vuxna inte klarar av sin roll [...] om det
dr fordldrarollen eller skolrollen eller nanting.
Och det dr ju jittejobbigt. Alltsd, det dr ju
ingen som vill erkdnna att “jag fixar inte mitt
fordldrauppdrag” eller [...] "jag dr inte en bra
larare” eller nanting. Gud, vilken jobbig grej.

Maktlosheten dr nagot som TIPS-gruppen sa sig upp-
leva ofta i de drenden de moéter. Nar man moter f6rald-
rar som ldgger savil problem som 16sning utanfor sig
sjalva och foraldrauppdraget blir det svart att komma
vidare - de fordldrarna kanske inte ens tackar ja till
insatser.

Foraldrarnas roll ar alltsa stor och svar. Saval for-
aldrar som professionella i studien uppmérksammade
behovet av att fa hjilp i féraldrarollen, dven om de inte
alltid var samstdimmiga om vad stodet bor innebéra.
Barnen diremot pratade inte mycket om sina féraldrar,
utover att de onskar stod fran dem.

Om skolan

Skolan anses av samtliga informanter ha en helt central
roll nér det giller problematisk skolfranvaro. Uppfatt-
ningarna kring skolan kan grupperas i f6ljande under-
teman: skolmiljo, kommunikation och organisering.

Skolmiljo

Samtliga informanter — foréldrar, barn och professio-
nella - ser skolmiljon som en central faktor for proble-
matisk skolfranvaro. Ofta handlar det om att minska pa
intryck och “stok” i klassen. En foralder berittade om
sitt barn som bytt skola och nu gar till skolan varje dag:

Foralder: [Hen] trivs jittebra. [Hen] sa
“mamma, det dr jittebra, man kan jobba i
lugn och ro”, for de sitter bara tre eller fyra i
gruppen. [...] For jag forsokte, jag gjorde mitt
bésta for att fa [hen] till skolan [innan bytet].
Och det gick inte! Det dr som [familjebehand-
lare] siger: "Om [hen] inte trivs i skolan, sd dr
det ingen idé att du tjatar pd [hen].”
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Skolmiljo omfattar inte bara fysiska intryck utan dven
bemétande. I TIPS-grupperna lyfte man fram vikten
av att barn med problematisk skolfranvaro fortfarande
har nédgon form av kontakt med skolan, garna personlig
kontakt med mentorn, och att de kdnner sig saknade av
och vilkomna till skolan. Det gjorde dven en forélder:

Forélder: Sa det tror jag dr jitteviktigt. Att
lararna inte signalerar att "ah, vad du ... det dr
sd jobbigt att...”. En ldrare har ju sagt till [mitt
barn] att "jag far inte extra betalt for att gora
det hir extra for dig”.

Det var ocksa konsensus kring att de forandringar i
skolmiljon som skulle vara bra fér barn med proble-
matisk skolfranvaro skulle gynna dven andra elever,
vad giller bade lugn och ro i klassen och att kdnna sig
vialkommen.

En annan del av skolmiljon ar hur skolan som bygg-
nad ir utformad. Aldre skolor som inte dr anpassade
till dagens pedagogik och elevgruppsstorlek men dven
nybyggda lokaler diskuterades:

TIPS: Men sen sd behover man ju titta pd det i
ett storre perspektiv, for det dr klart, nu byggs
ju de hdr flotta skolorna som en arkitekts drom
med... Man kommer in ddr och sd kdnner
man direkt att "ja, man behover inte ens ha

en NPF-problematik for att bli ’lost’i den hér
skolan!”.

Kommunikation

De intervjuade familjerna, bade barn och forildrar,
pekade samtliga pa vikten av att bli lyssnad pé. For-
aldrarna menade att de ibland tvingas vara “tjatiga”.
En foréilder berittade att hen forsokt prata med rektor
nér problemen borjade, men att hen inte drev det hela
vidare:

Foralder: Det enda jag dngrar dr att jag inte
tog i ndr [hen] gick i trean. [...] Sen ndr [hen]
borjade fyran mdrkte skolan ndr [hen] inte
var ddr och oroade sig och sa. Dd hade vi
jattemycket maoten, skolméte och sd, men

det hjdlpte inte.

Flera foraldrar lyfte att de ndgon gang hamnat i konflikt
med skolan, och en menade att hen rentav blivit krankt.
Konflikterna diskuterades dven i TIPS-grupperna, vilka
menade att mycket handlar om just kommunikationen
mellan skola och hem:

TIPS: Jag tinker att en grundldaggande faktor
ndr det handlar om konflikter med fordldrar
valdigt ofta dr, som jag ser i alla fall, en bris-
tande kommunikation. [...] Ofta har man
missforstatt varandras funktion, varandras
budskap. Vad man syftar till. Och ocksd att
man kanske tror att den andra vill en ont eller
sd, eller att det yttrar sig sa. Men bristande
kommunikation hade jag sagt dr en jittevanlig
orsak till konflikter. [...] "Det héir kan vi gora,
det hiir kan vi inte gora” — att man fortydligar
att det dr jatteutmaning for oss som dr pro-
fessionen, for vi ska ju kunna béra detta och
hantera det. [...] Det dr svirt for oss att vara
skickliga i det. Och da blir det litt konflikter.
Och misstro.

Vikten av relationer, bade professionella sinsemellan
och mellan familjer och professionella, for att kommu-
nicera vil lyftes av flera. Exempelvis beskrev ett barn
att hen inte kint sig trygg att prata med nagon i skolan
torran hen byggt upp en relation med en viss medarbe-
tare dér. Aven bland skolans personal uppmirksamma-
des behovet av fungerande kommunikation, inte minst
vid stadiebyten (nadgot som ocksa uppmarksammats i
tidigare forskning) vid vilka fungerande rutiner och
anpassningar inte alltid hdnger med:

TIPS: Och i en del fall har man faktiskt forstatt
barnen och gjort anpassningar utifran dem,
vilket blir problematiskt ndr de byter stadium
ndsta gang, har vi upptdckt.

Detta problem bekriftades vid ett mote mellan TIPS
och skola:

TIPS: Vad tinker ni, har ni fatt ndgra andra
tankar nu nér vi har pratat?

Lérare 1: Jag tanker att jag borde gjort ndt
tidigare.

TIPS: Vad skulle det ha varit?

Lérare 1: Jag tanker pa det de sa vid over-
lamningen: "Tappa inte bort [barn].”

Larare 2: Men du kunde inte veta.

Aven om kommunikationen fungerar bra och relatio-
nerna dr stabila kan det vara svart att fa till en bra an-
passning for barnet. Det aterknyter till komplexiteten i
problematisk skolfrdnvaro och att barnet ibland faktiskt
inte vet vad som kan vara hjdlpsamt fér det. Ett barn

i studien hade fatt forslag pa anpassning i form av en
paus under lektionstid, men dé barnet inte visste vad
som skulle vara vilsamt f6r hen hade f6rslaget inte gétt
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igenom. Samtidigt kunde situationen i skolan férdndras
fort for barnet, sarskilt vad géllde kompisrelationer, och
dér hann skolan inte alltid med.

Det ir alltsd manga delar som ska till for att det ska
fungera mellan familj och skola nér det giller proble-
matisk skolfranvaro, men ndr alla bitar faller pa plats
blir det ofta bra f6r familjen. En foralder berattade hur
hen fatt verktyg for att hantera barnets ilska och en kon-
takt pa skolan att ringa ndr barnet inte vill ga dit:

Foralder: Men jag sa "[barn], om du inte
lugnar dig far jag ringa till [lirare]”. [Hen] blir
arg pa mig ndr jag ringer efter [ldrare] [...],
men jag bara satt i koket [...] Och det gick ju
bra efter att [ldrare] hade pratat med [hen]
och sd. Och sen, ndr [ldrare] dkte med [hen]
sa [storasyster]: "Mamma, varfor satt du bara
dar?” [...] "Det dr bdst”, sa jag, “att lata [hen]
vara arg tills [hen] lugnar sig.” "Va?! Det har
du aldrig gjort, mamma, det dr bara tjata,
tiata pa [hen]!” Men jag sa att “den hdir gangen
fick jag rad av [familjebehandlare] att inte
gora sd som jag gjorde tidigare, for det hjilper
inte.” "Ah, herregud mamma, det var ett bra
tips. Okej, mamma, dd sitter jag hér ocksd.”
For [storasyster] brukade ocksa tjata pa [sitt
syskon].

Organisering
Ytterligare nagot som informanterna, i synnerhet de
professionella, var 6verens om &r att skolans uppdrag

ar valdigt stort och att det ibland krockar med arbetet i
TIPS:

TIPS 1: For vi vill ju ha langa moten for vi
madste prata om det hdr, och det fick vi ocksd
tillbaka frin rektorerna, att de ”ligger lika
mycket tid pa ett TIPS-barn som pd hundra
andra’.

TIPS 2: Precis, det blev en krock dir. Olika
verkligheter.

[..]

TIPS 3: Sen dr det ju liksom olika kulturer pa
olika skolor, for en del skolor vill ju ocksd ha
med vildigt manga, for de jobbar pa ett visst
sdtt. [...] Sa det dr ju ocksa det att anpassa sig
till olika kulturer och sa.

Skolans stora uppdrag bidrar, vid sidan av personalbrist
och stora klasser, till att man inom TIPS upplever att
skolan vill lagga 6ver ansvaret for barnen pa dem:

TIPS 1: Och det har vi ju tdnkt sjilvkritiskt
ibland, att vi ibland bdr for mycket av
analysen och kanske ldgger for lite tid pa att
overfora den och béra den tillsammans.

TIPS 2: Eller bygga den ihop. [...] Vi kanske
hade for stora forvantningar pd det, tinker jag,
pa att de ska ta over vir breda analys.

TIPS 1: Det kanske inte dr realistiskt. Men vi
har ju ndgra positiva exempel. [...] Och det
kan jag dnda se som gemensamt for dem, att
ddr har vi ju jobbat mer sida vid sida. Dér
dr det inte sa ensidigt TIPS, liksom. Som har
burit det. Utan dir har skolan ocksa varit
valdigt drivande.

Ovanstaende samtal bottnade i att TIPS arbetat med att
bygga upp en analysmetod som fungerar med skolans
forutsdttningar. Ambitionerna hade dndéd krockat nér
det giller hur tidigt insatserna skulle ske, da skolan
inte upplevde sig ha behov av hjalp med den malgrupp
projektet inriktat sig pa: barn med skolfranvaro runt
20 procent. Barn med sa pass "1ag” skolfranvaro upp-
levde de sig kunna hantera sjilva. Daremot behovde de
hjalp med elever med betydligt hogre franvaro dér de
sjalva inte kom vidare, vilket &r de barn som TIPS
framfor allt arbetar med.

Ett annat exempel kring organisering giller hur
projektet riskerat skolans grundfinansiering:

TIPS: Den fritidsgdrden ligger ju i skolans
lokaler, s dir blev det ju en kostnadsfriga.
Tyvirr. Om de [TIPS] skulle anordna saker for
mellanstadiet sd krockar det med... jamen dd
gar inte de barnen pd fritids, och da forsvinner
den pengen. [...] Sd det var ju vildigt trakigt
och det gick liksom inte att ga runt.

Hur skolan dr organiserad paverkar dven hur relationer
kan byggas upp och underhallas. Som nimns ovan dr
stadiebyten nagot som sker inom organisationen och
som paverkar de relationer barnen har. Detsamma
giller personalomsittning. Ett barn berattade att det
hade varit vildigt svart for hen att byta larare nir
hen hade fortroende for och tyckte bra om den forsta
lararen. Att borja om igen med négon ny, sarskilt nar
det sker upprepade ganger, upplevs som uttrottande
och tungt. I en TIPS-fokusgrupp beskrevs det som att
de organisatoriska ramarna kring upplagg och klass-
storlekar &r for fasta, vilket leder det till att det &r barnet
som maste fordndra sig for att passa in.
Uppfattningarna kring skolan ér alltsé att dess roll
och uppgift i att hantera franvaro dr omfattande. Extra
komplicerat blir uppdraget, bdde vad giller de fore-
byggande insatserna och géllande att beméta aktuell
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problematisk skolfrénvaro, krockar med andra delar av
skolans verksambhet.

Om TIPS

TIPS ambition dr att se till hela barnet, hela dagen,
liksom att arbeta forebyggande kring problematisk
skolfranvaro. Har presenteras glappet, det vill siga
vad informanterna anser att TIPS gor som inga andra
aktorer gor, liksom hur aktdrerna upplever samverkan.

Glappet

Under det hdr temat ryms flera aspekter: tillgdng till
verksamheter och professioner, information och stod.
De foréldrar TIPS-deltagarna har métt menar att TIPS
gor nagot som de saknat och som ingen annan aktor
gor:

TIPS 1: Att komma in tidigare med skolan ...
det vi gor dr ju att rigga for att det ska bli
samverkan med skolan. Och infor och efter.
[Namn] och jag har ofta uppfoljningar med
fordldrar infor och efter de héir motena for att
checka av hur det funkar, hur de tycker...

TIPS 2: Nej, men det man [fordldrar] har
onskat dr just det hir med kartliggning och sd,
att fa en gemensam bild.

Har fyller alltsa TIPS en saknad roll, da det dr de som
haller i organiseringen och ser till att méten bokas och
f6ljs upp samt skapar samsyn och systematik i arbetet.

Manga fordldrar tog ocksa upp mojligheten att
snabbt komma i kontakt med UPH och/eller BUP som
nagot mycket positivt. Flera lyfte ocksa fram det stod de
far, som i foljande citat dar fordldern visserligen 6nskar
sig ett 4n mer aktivt stod:

Foralder: Alltsd, jag tycker att det dr bra att
det [TIPS] finns. Samtidigt tycker jag att man
dr vildigt ensam. [...] Skolan dr faktiskt en
vildigt stor makt. Och de [TIPS] dr ju [inte
mer dnf en brygga. Ibland vill man ha nan som
liksom stdr pa ens sida och riktigt kdmpar med
en, och TIPS dr ju bara en brygga mellan hem
och skola. Ibland skulle man vilja ha en... ja,
kdmpe [skratt] med sig.

Manga fordldrar 6nskar sig hjalp med att fa till prak-
tiska insatser pa skolan, anpassningar av olika slag,
och ménga har dven 6nskemalet att TIPS ska finnas
som mojlighet genom hela skoltiden. Att fa stod fran
TIPS gor att man blir hord pa ett annat séitt, menade
manga foraldrar, och dven barnen gav uttryck for att

deras foraldrar far stod och hjilp genom TIPS och
samverkansparterna. Flera fordldrar uppskattar de
6ppna foreldsningar som genomforts av TIPS, vilket
aven TIPS-grupperna fatt hora:

TIPS: Det har ju blivit virldens succé! Det lilla
forslaget som kom hdrifrdn. Det borjade ju
forra varen med att vi hade webbinarier for
fordldrar. Och sd hade vi det i histas ocksd,
och da skalade vi upp det och riktade vissa
tillféllen mot fordldrar med barn med NPF-
problematik eller psykisk ohdlsa, och sd hade
vi ocksa ett allmdnt, liksom. Och nu har vi
likadant den hdr varen. Vila ut en annons
pa sociala medier och nu har vi ndrmare 200
anmdlda.

Glappet finns alltsa dven nir det géller de mer allmént
inriktade insatserna, de som riktar sig till alla barn och
familjer. Just mellanstadiet d4r en ny malgrupp, menade
en av TIPS-grupperna som diskuterade hur det har
varit hittills:

TIPS 1: Jamen, kul! Vi vill ju gidrna komma in
tidigare, sa for oss har det varit jdttebra. Neir vi
borjade med fysisk aktivitet triffade vi mdnga
mellanstadieungdomar och det var jdtteroligt.
Sa det har ju bara varit positivt, for vir del i
alla fall, och sikert for er del ocksd.

TIPS 2: Ja, absolut. Vi saknade ju mellan-
stadiet. Det dir sd vi mdrker att relationerna
foljer med [i hogre dldrar, till hogstadiet].

TIPS-grupperna uppgav att de arbetar mycket med
barns delaktighet, men att det ar svart att fa till. Flera
grupper lyfte att skolorna inte dr vana vid att ha med
barn pa skolméten och dirmed inte att prata med barn
i sadana sammanhang; dir hade man kunnat stotta
skolor. I och med att manga barn inte vill vara med i
sddana sammanhang, arbetar man med barnets del-
aktighet utanfér moten:

TIPS: Men det dr inte jitteofta vi har haft med
barn, det dr det inte. Men vad vi gor [...] sd
forsoker vi ju jobba for det hir med barnets
delaktighet infor och efter moten. Det hade

vi kanske paborjat lite grann. Och dd dr ju
tanken att ndn pa skolan ska ha pratat med
barnet infor och efter — dtminstone det liksom,
och sa hoppas man att de gor det mer dnda.

Samtidigt uppstar pa s vis ingen direktkontakt med
barnen. I en annan av TIPS-grupperna resonerade man
sahér:
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TIPS: Jag tycker att det verkar vara lite for
lite kontakt med barnen, alltsd. Och det dr
vil nanting som jag har tinkt ganska mycket
pd. Man har fatt ldrarens eller liksom skolans
perspektiv, man har pratat mycket med
vardnadshavarna. Men man har inte triffat
barnen. Och det dir klart, de kanske dr hemma
mycket och da dr det svart att triffa dem. [...]
Mer direkt kontakt med barnen, de som det
faktiskt beror. De dr vildigt mycket smartare
ocksd, har ofta fler svar dn man tror.

Att befinna sig i det hir glappet ér inte helt enkelt.

Det utmanar satta roller och forutfattade meningar
kring olika verksamheter (sasom socialtjansten), och
TIPS-deltagarna berittade hur de ramlat in i redan
existerande konflikter. Inte heller ar det enkelt att
omformulera erfarenheter till arbetssitt att fora vidare,
dé det dr svart att se exakt vad som har gjort att ett barn
klarar av sin skolgdng och mar béttre. Arbetet dr svart
att utviardera och det ar svért att generalisera mellan
drendena:

TIPS 1: Mm, ja. Men ibland dr det svirt att
svara pd vad dr det som har gjort att det har
véant. Det dr olika.

TIPS 2: Da dr det ju vildigt svart att utvdr-
dera.

[...]

TIPS 3: Jag tanker sdhdr: Det dr pa ett scitt ldtt
att siiga vad som behévs. Alltsd, vi vet ju det.
Alltsa vilken miljé barnen behover i skolan for
att kunna lyckas ddr [...], sd pad ett sitt vet vi ju
vad som behovs. Sen tinker jag att man ocksd
kan se individuellt vad som har varit bra [...]
rutiner hemma, hur viktigt det dr. Man kinner
sig lite tjatig ibland, men det dr sd jivla viktigt
ju. Och sen ndr fordldrar sjilv blir varse det
kan man ju fa fart pa det.

[..]

TIPS 3: Men sen samverkar ju det. Det dr
ju ganska komplext egentligen, vad som gor
fordndringen.

Det dr alltsd bade vildigt enkelt och oerhort intrikat att
arbeta med problematisk skolfranvaro.

Samverkan

Informanterna i TIPS ser resultaten fran projektet som
goda — dven om de upplevt bade interna och externa
samverkanssvérigheter pa vigen:

TIPS: Jag tycker att det hdr dr ett fantastiskt
projekt. Det kiinns som att det har héint vildigt
mycket bra, och att det har blivit lite ringar pd
vattnet och sdddr.

Sarskilt en av TIPS-grupperna fick en uppstart med
slitningar inom gruppen:

TIPS 1: Men vi hade ju faktiskt, drligt talat,
valdigt olika uppfattningar i teamet hir.

TIPS 2: Ja.

TIPS 1: For det var en del som ville att det
skulle vara mer [...] krav pa skolan, och sa var
vi andra som inte ville det.

TIPS 2: Ja.

TIPS 1: Sa vi fick nan slags kompromiss dir.
Men det var mycket diskussioner runt det.

Efter de initiala svarigheterna har deltagarna enats om
andra vagar att ga och jobbar nu pé ett sitt som det
finns tillracklig konsensus kring.

Just initiala svarigheter uppmérksammades dven
av externa parter. Genom rektorer och kontakter pa
skolorna fick TIPS veta att de inledningsvis upplevdes
som en kontrollfunktion snarare 4n en samarbets-
partner. Samma sak fick de till sig dven i en tidig
utvédrdering, och darefter forandrade de rutinerna.

Samtidigt var access till skolorna en utmaning:

TIPS: Alltsd, det tog tid innan vi fick tilltrade
faktiskt. In i skolan. Vi fick ligga pd ganska
mycket. [...] Men till slut lyckades jag boka
tva timmar. Men nu har vi bara en timma.
[...] Och det dr lite olyckligt, tycker jag. For vi
nadde vildigt mdnga under den perioden. Sen
tappade vi det. Sd det dr viktigt att man har
folk som ... alltsa ser till att mojliggora.

En av faktorerna bakom samverkanssvarigheterna upp-
levs vara hur varje aktor ser pa sin roll:

TIPS: Det kan bli att vi fastnar i de hdr
skyttegravarna: “Bara fordldrarna sag till

att barnet kom hit sa skulle vi l6sa det”, och
fordldern kdnner bara "alltsa de kan ju inte
mota mitt barn”. "Alltsd de gor det illa”, alltsd
det hiir... ja, samskapandet tillsammans. Det
tycker jag inte att vi alltid lyckas med. Aven
hos personalen, liksom att man ser att vi gor
det hir tillsammans, och det dr inte ritt och
fel, utan det ... ja.
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I diskussionen i den hér fokusgruppen framkom alltsa
att uppfattningar kring prestige, ansvar och roller kan
forhindra samsyn och gemensamma végar framat.

Just samverkan bland aktérerna ses som den spring-
ande punkten. Har behéver det byggas och underhallas
relationer for att arbetet ska fungera. Aven skolpersonal
uttryckte att samverkan dr hogst viktigt — en ldrare
sa: ”Vihar ju kort fast, sa limna oss inte nu!” En av de
ursprungliga tankarna bakom TIPS-projektet dr ockséa
att forsoka hitta nya arbetssitt for att samverka bittre.
Det giller att dela upp ansvaret tydligare och se till vem
som gor vad:

TIPS: Men ndr det inte fungerar, nér forildern
inte funkar till exempel, dd tycker jag att vi
hamnar i ett jittestort problem ddr vi kanske
allihop borjar tycka att ndan annan ska gora
nanting. Och det dr ddr jag hoppas att vi kan
hitta ett bra sitt att kartligga ... kanske pa ett
tidigt stadium ddr man kan hitta andra. For
vi ser ju att nér fordldern fallerar s dr det ofta
barnet utvecklar symtom, kommer till BUP,
blickarna dr pa BUP, "gor nanting” - och vi
kan ju kartldgga det och siga: “Nej, det funkar
inte, vi skickar en orosanmdlan for det. Det
finns en bristande fordldraformaga hér, och
det kommer att vara ihdllande. Vi kommer
inte att komma ur det hédr.” Men dd vet inte
socialtjinsten vad de ska gora, for de har inte
lagrum for det. Och s gar det runt sdhdr, och
sd gar det till skolan som ... Vi fir liksom inte
fatt i det, och dir mitt i all réra borjar ungen
spela... eller vad det nu ér de gor nu for tiden,
for det dr det mest logiska de kan gora.

I citatet ovan beskrivs vad som kan bli resultatet for
barnet ndr samverkan inte fungerar, vare sig mellan
foraldrar och professionella eller professionella sins-
emellan. Samverkan med fordldrarna ar central:

hér arbetar deltagarna ofta genom att bekrafta fordld-
rarna och stotta dem. Under ett kartlaggningsméote med
fordldrar uttrycktes f6ljande:

TIPS: Det blir effekter pa ovriga familjelivet.
Som fordlder blir man ju forbannad pa sin
unge, och det dr helt okej, det far man prata
om. Sd ett gemensamt sprak och en gemensam
plan och [namns] delaktighet, det dr ju jitte-
viktigt, sd att [hen] forstar varfor.

Samverkan med férildrar anses vara viktigt dven for de
allménna och forebyggande insatserna. En deltagare i
en TIPS-grupp berittade:

TIPS: Framfor allt fordldrarna. Man moter
fordldrarna ddr, och de blir trygga med vilka
vidr. Da vagar de ocksd slippa barnen lite

ndr de dr med oss. Och vi dr vildigt sahdr
“varsdgoda, kom in och var med” och visa, sd
de kdnner sig ocksd trygga. Bade fordldrarna
och barnen. For jag vet att mdnga fordldrar
med barn som har svdrigheter har varit hos oss
och fragat: “Gar det bra? Hur funkar det hdr?”
De vill liksom forsikra sig, och det tycker jag dr
jdttebra.

TIPS-projektet syftar alltsa till att fylla de tomrum som
kan uppsté i ett sadant komplext problem som pro-
blematisk skolfrénvaro. Hir menar informanterna att
mycket har gjorts, &ven om aspekter sésom barns del-
aktighet och bra végar till samverkan édterstdr att arbeta
med.
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DISKUSSION

erfarenheter kring problematisk skolfranvaro har

nu presenterats utifran hur aktorerna uppfattar
varandra. I det féljande sammanfattas och diskuteras
resultaten utifran Shiers delaktighetsmodell i syfte att
beakta 6ppningar och méjligheter for barns delaktighet
iagerandet kring problematisk skolfranvaro.

B arns, foraldrars och professionellas dsikter och

Aktorernas uppfattningar

om varandra

Resultaten visar bade delade och skilda uppfattningar
om barn, fordldrar och professionella fran skola och
TIPS-team. Gallande barnet med problematisk skol-
franvaro ser de vuxna en individ som har stora svarig-
heter men som samtidigt har majlighet att, med stod
fran vuxenvirlden, ma bittre och komma tillbaka till
skolan. Flera av barnen sjélva ar dock inte lika positiva,
inte ens bland de som upplever minskad skolfranvaro.
En risk som framkom genom barnens upplevelser
liksom i de vuxnas berdttelser dr att saval problem
som 19sning laggs pa barnet som individ istallet for
att man forsoker anpassa miljon. Delaktighet och att
barnet sjalvt ar aktivt i att komma ur skolfranvaron ar
viktigt, samtidigt som professionella, och till viss del
aven foraldrar och barn, ser risker med en atergang som
inte dr grundad i barnets valmaende. Barnen sjalva vill
ha en forandring av sin situation, men det dr svart for
saval barn som vuxna att veta pd vilket satt det ska ske.
Hir lyftes vikten av att ha goda relationer till skolans
personal och kinna sig sedd, trygg och hord. Det liter
kanske enkelt, men i praktiken uppstar ett sokande
efter hur det ska astadkommas - inte bara i relation till
barnet utan ocksa i relation till férdldrarna, vilkas for-
troende for verksamheterna kan ha fatt sig en torn.
Forildrarnas roll ar central. De forvintas halla
samman hemmet och hélla i kontakterna med alla de
professionella som kallas in nér ett barn inte kommer
till skolan. Hér ar ofta lattnaden stor ver att fa dela
uppdraget och fa stod, sarskilt i kontakten med skolan
och med litta vdgar till andra verksamheter. Forald-
rarna kdnner ofta stark oro for sina barn och vill sam-
arbeta med professionella. I samarbetet har de rollen
som barnets sprakror och som kontaktvig till barnet.
Empirin visar att de har goda kontakter med sina barn,

samtidigt som de, i avsikt att skydda dem, inte vill prata
med dem om allt. Det vittande dven de professionella
om, men de sa ocksa att foraldrar ibland bromsar insat-
ser pd grund av att de inte har kapacitet eller vilja att ta
emot stod.

Skolan ar naturligtvis en helt central del i arbetet
med problematisk skolfrdnvaro. Ménga aspekter som
lyftes som bra for de aktuella barnen dr saker som alla
barn skulle ma bra av och som skulle férebygga fran-
varo, till exempel en lugnare skolmiljo, en mer lamplig
tysisk skolmiljo, goda relationer till och bra kommuni-
kation med skolpersonal samt tydliga rutiner i klass-
rummet. En forsvarande aspekt ar att skolans uppdrag
som helhet dr stort, vilket gor det svart att, i rdtt tid,
samla de resurser som behovs for att stotta ett barn med
problematisk skolfranvaro. TIPS roll 4r i mangt och
mycket att fylla i det glapp som uppstar nir aktérerna
inte moter alla delar av det komplexa problem som ar
problematisk skolfranvaro - dels att stotta varandra i
att fa till tajmingen i méten och insatser, dels att hjdlpa
till med kommunikation mellan aktorer och stétta for-
dldrarna.

Uppfoljningar och 16pande kontakt mellan savil
familj och professionella som professionella emellan
uppskattas av samtliga aktorer. Aven allminna insatser,
foreldsningar, fysisk aktivitet och sa vidare ses som fore-
byggande insatser som skapar goda forutsattningar att
dels knyta kontakter med férdldrar och professionella,
dels skapa och behalla kontakter med barn infér hog-
stadiet. Samverkan, bade internt inom TIPS-projektet
och externt med andra aktorer, har fitt ta sin tid. Rela-
tioner, d&ven inom samverkan, har behévt byggas upp
och lardomar har dragits fran processen, delvis utifran
verksamheternas olika organisatoriska forutsittningar.
Andra svarigheter har man inte kommit runt, till exem-
pel bristen pa lokaler och vissa kostnadsfragor.

Barns delaktighet vid
problematisk skolfranvaro

Inledningsvis kan konstateras att barns delaktighet ar
avhéngig tva faktorer: dels fordldrarnas samtycke och
samverkan, dels barnens vilja. Det finns fall dir barn
upplevt att de inte har ndgon delaktighet alls, dar de
menar att vuxna inte har levt upp ens till niva 1 i Shiers
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delaktighetsmodell, alltsa att lyssna. Det ger upphov till
fragan om det finns mdjligheter inom organisationen (i
dessa fall skolan) for professionella att skapa relationer
till barn och ddrmed kunna sitta ner och lyssna aktivt
pa vad de har att siga. I ssmmanhanget kan det dock
konstateras att det finns en klart uttalad 6nskan fran de
professionella att barn ska ha mojlighet till delaktighet.
Dérmed finns 6ppningar for delaktighet: professionella
ar beredda att lyssna pa barn (niva 1) och agerar dven
ofta for att hjdlpa barn att uttrycka sina asikter (niva 2).
Enligt barnens upplevelser kravs dock atminstone

niva 2 for att de ska kdnna sig delaktiga — de behover
hjélp och stod for att kunna formulera sina dsikter.

Det finns manga orsaker till att barn inte beréttar
vad de tycker. Bristande tillit togs upp som exempel av
ett barn, men det kan ocks3 vara instabila relationer till
skolvdrlden pé grund av personalomsittning, déliga
erfarenheter av att tidigare ha berittat saker eller att
man faktiskt inte kan formulera sin &sikt, att det ar
for komplicerat. For att gora det mdjligt f6r barn att
uttrycka sin asikt krévs att professionella kan kom-
municera med barnet pé ett sitt s det kan uttrycka
sig: det kan vara med hjéilp av samtalstekniker, visuella
metoder eller ndgon av de metoder som TIPS arbetat
fram. Aven skyldigheter, alltsé att det finns i organisatio-
nens policy att stodja barn att uttrycka sina asikter, kan
skapa mojligheter for professionella att arbeta for barns
delaktighet.

Nista steg, niva 3 i Shiers delaktighetsmodell, lyfter
ifall professionella faktiskt tar hansyn till de asikter
barnet for fram. I vissa fall i empirin, till exempel nér
barnet sjalvt vill tillbaka till skolan, har barnens asikter
bade beaktats (niva 3) och tagits hiansyn till i besluts-
fattande (niva 4). Niva 3 innebdr inte att barnets dnske-
mal eller dsikt faktiskt verkstalls, utan andra faktorer
kan vdga tyngre. Daremot dr det av stor vikt att barnet
far dterkoppling kring hur vuxna beslutat och varfor.
Aven hir aterfinns alltsé dppningar i empirin - man vill
ha barnets dsikt. Infor moten finns dven ofta mdjligheter
inplanerade genom att barnet tillfragas om vad det vill
ta upp. Ddremot visar resultatet inte vilka skyldigheter
det finns inom respektive verksamhet att arbeta pa
detta sdtt. Vart att notera ar dock att niva 3 dr bindande
att uppfylla enligt FN-konventionen om barnets réttig-
heter.

Niva 4, att involvera barn i beslutsfattande processer,
innebdr att barn dr direkt involverade i beslutsfattandet.
Den dr inget krav enligt Barnkonventionen, men nivan
har visat sig ha flera fordelar: battre kvalitet pa insatsen,
okad kdnsla av tillhorighet, ansvar och kontroll, 6kad
sjalvkinsla och empatisk formaga samt en bra grund for
ett demokratiskt, delaktigt medborgarskap. Den forsta
fordelen, att kvaliteten pa insatsen blir battre, géller for
alla nivaer, men de 6vriga ses fraimst da ett barn blir
aktivt involverat pa de hogre nivaerna. Hogre nivaer

kraver dock mer av de professionella nir det galler hur
verksamheterna r organiserade, hur jargongen dr och
sé vidare, nagot som kan vara svart for barn att forsta.

Niva 5 innebdr att barn delar inflytande 6ver och
ansvar for beslutsfattandet, alltsd att vuxna limnar
ifrdn sig en del av makten. Med det 6kar fordelarna som
kommer i niva 4, men barn ska inte behova ta ett ansvar
de inte vill ha eller som inte ar limpligt utifran deras
alder och utveckling.

Resultaten visar att det finns en viss skepsis anga-
ende hogre nivaer av delaktighet fran sévél familjer som
professionella. Barnen sjélva vill inte vara delaktiga,
alls eller i vissa fragor, foraldrar vill inte fraga dem om
vissa saker och professionella ser risker med att barn tar
ett ansvar som kan ge negativa konsekvenser pa lang
sikt. Enligt delaktighetsmodellen maste vuxna lamna
ifrdn sig delar av makten for att hogre nivaer ska kunna
nas, och det ar forst med det som de stora fordelarna
kan nas. Empirin visar dock pa andra erfarenheter i
praktiken: delad makt innebir alltid ett delat ansvar, ett
ansvar barnet inte bor bara. Utmaningen for verksam-
heterna och de professionella ligger alltsa i att pa en
lamplig niva dela makten med barn och att organisera
sig for att det ska bli mojligt.

Sammantaget visar resultaten att barnens delaktig-
het ror sig pa de fyra forsta nivaerna av delaktighet,
beroende pd sammanhang. Viktigt att notera dr att det
fortfarande kan innebdra delaktighet att barnet for
fram att det inte vill delta, beroende pa hur vuxenvirl-
den bemoter 6nskemalet. En framtida 6nskan om att
vara delaktig beror dven den i mangt och mycket pa hur
man beméter barnet efter att det har uttryckt dnske-
mal om att inte delta. Attlagga tid och omsorg pa de
tva forsta nivderna dr centralt for att méjliggora hogre
nivaer av delaktighet sa smaningom. Vidare dr det av
vikt att fortséitta fundera kring barnets mojlighet att
komma till tals utanfor familjesystemet — om foraldern
av olika orsaker sdger nej till insatser och stod, vilken
mojlighet har dé barnet att utéva sin rétt att vara del-
aktigt? Man bor dven halla tanken om barnets rétt till
delaktighet levande i samverkan med andra professio-
nella, sarskilt i de fall det har uppstétt konflikt mellan
professionella aktorer och/eller familjen. Konflikter,
och ibland samverkan i sig d& sidan tar tid och kraft att
fa till, kan begrénsa savil oppningar som mdjligheter
for professionella att arbeta med barns delaktighet pa
olika nivaer. De arbetssitt som tas fram f6r samverkan
och for att komma igenom konflikter behéver alltsa
utvecklas med ett 6ga pa hur barn far méjlighet att bli
delaktiga pa nagon niva. Sarskilt i samverkansprocesser
behdover svaret pa Shiers fraga “Kan vi gora dessa for-
andringar [for att na delaktighetsnivan]?” baseras pa
samtliga involverade verksamheters villkor. Likasa bor
svaret pa frigan "Ar vi beredda pa féljderna?” tinkas
igenom innan en fordndring genomfors.
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AVSLUTANDE ORD

en har studiens resultat bekréftar i mangt och
D mycket tidigare forskning. I flera av de familjer

som ingatt i studien visade sig barnets problem
tidigt, redan i lagstadiet (Ansari & Pianta, 2019; Ehrlich
etal., 2018; Gase etal., 2016), men i andra fall hade de
borjat vid bytet till mellanstadiet, en forandring som &r
kénd for att upplevas vara svar for barn. Det gr dnnu
inte att sdga nagot om eventuella langtgéende effekter av
projektet, men TIPS-medarbetare kan redan se vinster
med att tidigt skapa breda kontakter med méanga barn,
vilket har visat sig vara effektivt savil kostnadsmassigt
som pa individ-, skol- och samhallsniva (Forsell, 2020;
Gren-Landell etal., 2015; Kearney & Graczyk, 2014;
Keppens & Spruyt, 2020; Lyche, 2010). Likasa har sam-
verkan visat sig vara vigen att ga for att méta de manga
faktorer bidrar till problematisk skolfranvaro (Colvin
& Miller, 2018; Gren-Landell etal., 2015; Hesjedal etal.,
2016). Samtliga informanter upplever fordelar med att
ha kontakt med och mellan flera samverkande instanser.

Gaillande barns delaktighet finns organisatoriska

hinder att hantera, dé interprofessionell samverkan
har visat sig kunna skymma barns ritt till delaktighet
och mojlighet att bli horda (Bolin, 2018; Dahle Husby
etal, 2019; Ek etal., 2017; van Bijleveld etal., 2015).

Inom ramen for studien har man dock arbetat aktivt
for barns delaktighet i planeringen av insatser, nagot
som tidigare forskning samstammigt menar ger goda
forutsdttningar for lyckade insatser samtidigt som
delaktigheten ger flera andra positiva foljder (Bolin,
2018; Forsell, 2020; Gase etal., 2016; Shier, 2001; Stafford
etal., 2021).

Sammanfattningsvis visar den hér rapporten pd en
relativt god samsyn nér det géiller hur aktérerna upp-
fattar varandra och sig sjilva. De konflikter som upp-
kommit mellan akt6rerna rorde sig ofta om bristande
kommunikation och svérigheter att fa till rétt insatser
iratt tid pa grund av att problematisk skolfranvaro ar
komplext. Nyckelfaktorer for att komma till ratta med
franvaron uppges vara barns delaktighet och god sam-
verkan. Dessa tva faktorer kan ses som sammanvivda,
da delaktigheten kan riskera att kompromissas med
eller férsvinna helt i de manga relationer och perspektiv
som uppstar mellan de vuxna aktorerna. Samtidigt kan
barns delaktighet ge goda mojligheter att forbattra sam-
verkan och insatserna i sin helhet. Med hjalp av Shiers
modell kan planering av insatser liksom organisering av
stodformer och samverkan genomforas med ett 6ga pa
organisering och planering dven for barns delaktighet.
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arn- och ungdomsvetenskapliga forskningsmiljon pa Hogskolan Vst

arbetar strategiskt med forskningssamverkan tillsammans med verk-

samheter som har fokus pa barn, ungdomar och unga vuxna. Malet
tor forskningsmiljon dr att producera och sprida kunskap om barns och ung-
domars livsvillkor och ddrmed starka deras stillning i samhallet. Forsknings-
samverkan med externa verksamheter ar ett av de sitt som miljon arbetar
pa for att né detta mal. Samarbetet sker i form av en samverkansmodell som
avser att skapa goda forutséttningar for bade forskningen och den externa
samverkansparten. Samverkansmodellen utgar fran en dialog mellan forskare
och samverkanspart dédr parterna tillsammans utarbetar och formulerar
undersokningsomrade och forskningsfragor.
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